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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
  

การศึกษาวิจัย เรื่อง การบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กโดยการใช

ยุทธศาสตรท่ีมีประสิทธิผล โรงเรียนตระพังพิทยาคม ในครั้งนี้ เปนการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 

(Educational Research and Development : R & D)  ผูวิจัยไดประมวลเอกสาร ตํารา วิทยานิพนธ 

ดุษฎีนิพนธ และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ นําเสนอแนวคิด ความหมาย ทฤษฎี และรายละเอียดท่ีเก่ียวของ

ตามลําดับหัวขอตอไปนี้ 

1. แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการ   

1.1  ความหมายของการบริหาร 

1.2  ความหมายของการจัดการ 

1.3  ความหมายของการบริหารจัดการ 

1.4  การบริหารจัดการตามวงจรเดมม่ิง (Deming Cycle) 

1.5  การบริหารจดัการโดยใชทฤษฎีระบบ (System Theory) 

1.6  การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management) 

2.  แนวคิดเก่ียวกับการศึกษาของประเทศไทย 

2.1 โครงสรางการศึกษาของประเทศไทย 

2.2  การจัดการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

2.3  การยกระดับคุณภาพการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก 

2.4  รูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

2.5  แนวคิดทฤษฎีการบริหารโรงเรียน 

3.  แนวคิดเก่ียวกับยุทธศาสตร 

3.1  ความหมายของยุทธศาสตร 

3.2  ความสําคัญของยุทธศาสตร 

3.3  องคประกอบของยุทธศาสตร 

3.4  การวางแผนยุทธศาสตร 

3.5  การบริหารยุทธศาสตร 

3.6  รูปแบบการบริหารยุทธศาสตร 

4. แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิผล 

4.1  ความหมายของประสิทธิผล  

4.2  ความหมายขององคการท่ีมีประสิทธิผล 
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4.3  ความหมายของการบริหารจัดการโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 

4.4  ความมีประสิทธิผลของโรงเรียน 

4.5  องคประกอบของโรงเรียนท่ีมีประสทิธิผล 

4.6  การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน 

5.  บริบทของโรงเรียนตระพังพิทยาคม 

5.1  ขอมูลท่ัวไป 

5.2  ประวัตโิรงเรียนโดยยอ 

5.3  สภาพท่ัวไปของชุมชน  

5.4  สภาพปจจุบัน โรงเรียนตระพังพิทยาคม 

6.  แนวความคิดเก่ียวกับกระบวนการวิจัยและพัฒนา (Educational  Research and   

 Development :  R & D) 

6.1  ความหมายของการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา   

6.2  ความสําคัญของการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 

6.3  การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษากับการวิจัยทางการศึกษา 

6.4  การดําเนินการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 

7.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

7.1  งานวิจัยในประเทศ 

7.2  งานวิจัยตางประเทศ 

 8.   กรอบแนวคิดในการวิจัย 

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
 

1. ความหมายของการบริหาร 

บานาด (Barnard, 1997 : 15) กลาววา การบริหาร หมายถึง การดําเนินงานขององคการ 

ซ่ึงเปนระบบของการรวมแรงรวมใจ เพ่ือจะทํากิจกรรมอยางใดอยางหนึ่งใหสําเร็จดวยความรวมแรง 

รวมใจดังกลาวจะสามารถทําใหเกิดวัตถุประสงคอันเดียวกันในระหวางองคการและสมาชิก ความ   

เต็มใจของสมาชิกจะทําใหเกิดความสําเร็จตามวัตถุประสงคไดนั้น สิ่ง ท่ีสําคัญท่ีสุด คือ การ

ติดตอสื่อสาร เพ่ือความเขาใจในวัตถุประสงคสูแนวทางการปฏิบัติดวยการโนมนาวจิตใจมากกวาการ 

จูงใจทางดานวัตถุ ควรมีระบบสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพไวในองคการ มีการสงเสริม และโนมนาวจิตใจ 

ใหคนสามารถปฏิบัติงานอยางดี และมีการกําหนดเปาหมายในการปฏิบัติงานไวอยางชัดเจน 

เซอรโต (Certo, 2003) กลาววา การบริหารเปนกระบวนการในการดําเนินงานเพ่ือการ

บรรลุวัตถุประสงคโดยการทํางานรวมกับบุคคลอ่ืนหรือผานบุคคลอ่ืน และทรัพยากรขององคการ   
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ดรักเกอร (Drucker, 2006 : 27) กลาววา การบริหาร คือ ศิลปะ ในการทํางานใหบรรลุ

เปาหมายรวมกับผูอ่ืน  

ไซมอน (Simon, 2007) กลาววา การบริหาร คือ กิจกรรมท่ีบุคคลตั้งแต 2 คนข้ึนไป 

รวมมือกันดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยางรวมกัน 

จํารัส  นองมาก (2541 : 95) กลาววา การบริหารวาหมายถึง การทํางานใหบรรลุเปาหมาย

รวมกับผูอ่ืน การบริหารจําเปนตองใชศาสตรและศิลปะในการนําเอาทรัพยากรในการบริหารมา

ประกอบตามกระบวนการบริหารเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ จึงตอง

ทํางานกับคณะบุคคลหรือในกลุมคน เพ่ือประกอบภารกิจใหไดตามท่ีตองการ 

ธงชัย  สันติวงษ (2543 : 11) กลาววา การบริหารคือ การทําใหงานตาง ๆ สําเร็จลุลวงโดย

อาศัยคนอ่ืนเปนผูทํา 

ถนัด  เดชทรัพย (2550 : 19) กลาววา การบริหาร หมายถึง ศิลปะในการทําใหสิ่งตาง ๆ 

ไดรับการกระทําจนเปนผลสําเร็จ กลาวคือ ผูบริหารไมใชเปนผูปฏิบัติ แตเปนผูใชศิลปะ ทําใหผูปฏิบัติ

ทํางานจนสําเร็จตามจุดมุงหมายท่ีผูบริหารตัดสินใจเลือกแลว 

สุนทร  โคตรบรรเทา (2551 : 2) กลาววา การบริหาร คือ การทําใหคนตั้งแตสองคนข้ึนไป

รวมกันทํางานใหบรรลุเปาหมาย หรือการทํางานกับคนและโดยคนเพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคการ 

ราเชนทร  พุมแจ  (2552 : 11)  กลาววา การบริหาร หมายถึง การรวมมือกันทํางาน ดวย

วิธีการตาง ๆ  เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีไดรวมกันตั้งเอาไวโดยอาศัยทรัพยากรการบริหาร  ไดแก  

บุคลากร  เงิน  วัสดุ  อุปกรณ  และวิธีการจัดการท่ีเหมาะสมท่ีจะทําใหการดําเนินงานของ หนวยงาน

หรือองคการตาง ๆ  มีความสําเร็จลุลวงไปดวยดีมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงองคประกอบตาง ๆ  ท่ีจะตองนํา 

มาใช โดยท่ีผูบริหารขององคการเปนผูแสดงความเปนมืออาชีพ 

สันติ  บุญภิรมย (2552 : 50) กลาววา การบริหาร (Administration) หมายถึง 

กระบวนการของการนําเอาการตัดสินใจ และนโยบายไปปฏิบัติโดยไมหวังผลกําไร 

รุงอรุณ  เถ่ือนใหญ (2553 : 11) การบริหาร หมายถึง การใชศาสตรและศิลปของบุคคล

ตั้งแต 2 คนข้ึนไป รวมมือกันดําเนินกิจกรรมหรืองานใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีวางไวรวมกัน โดยอาศัย

กระบวนการ และทรัพยากรทางการบริหารเปนปจจัยอยางประหยัดและใหเกิดประโยชนสูงสุด 

ดังนั้นสรุปไดวา การบริหาร หมายถึง การดําเนินกิจกรรมเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศน เปาหมาย

ขององคกร โดยการนําทรัพยากรท่ีมีอยูมาใชใหเกิดประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ โดยเกิดประโยชน

สูงสุดขององคกร 
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2. ความหมายของการจัดการ 

ไดมีผูใหความหมายของมีผูใหความหมายของการจัดการไวแตกตางกันมากมาย ดังนี้ 

ริว และไบเออร (Rue and Byars, 1997 : 5) กลาววา การจัดการคือ รูปแบบของงานซ่ึง

เก่ียวของกับการประสานทรัพยากรตาง ๆ ขององคกร อันไดแก ท่ีดินแรงงาน และทุน เพ่ือใหบรรลุ

วัตถุประสงค ขององคกร  

โ รบิน  และดี เซนโซ (Robbins and DeCenzo, 2002 : 34) กล าวว า  การจัดการ 

(Management) หมายถึง ขบวนการท่ีทําใหงานกิจกรรมตางๆ สําเร็จลงไดอยางมีประสิทธิภาพและมี

ประสิทธิผล ดวยคนและทรัพยากรขององคการ ซ่ึงตามความหมายนี้ องคประกอบท่ีเก่ียวของกับการ

จัดการ จึงไดแก ขบวนการ (process) ประสิทธิภาพ (efficiency) และประสิทธิผล (effectiveness) 

ขบวนการ (process) ในความ หมายของการจัดการนี้หมายถึงหนาท่ีตางๆ ดานการจัดการ ไดแก การ

วางแผนการจัดองคการการโนมนําองคการและการควบคุม   

ธนชัย  ยมจินดา (2540 : 60) กลาววา การจัดการคือกระบวนการซ่ึงประกอบไปดวย

หนาท่ีพ้ืนฐาน ไดแก การวางแผน การจัดการ การจัดคนเขาทํางาน การอํานวยการและการควบคุม 

ศิริพร  พงษศรีโรจน (2540 : 13) กลาววา การจัดการหรือการบริหารคือศิลปะในการ

ดําเนินงานรวมกันของคณะบุคคล ซ่ึงเปนผูบริหารขององคการในสวนท่ีเก่ียวกับการวางแผน การจัด

องคกร การจัดคนเขาทํางาน การสั่งการ และการควบคุมกิจการ ใหดําเนินไปตามนโยบายจนบรรลุ

วัตถุประสงคขององคการท่ีวางไวอยางประหยัดและมีประสิทธิภาพท่ีสุด 

ปราณี  กองทิพย และมังกร  ปุมก่ิง (2542) กลาววา การจัดการหมายถึง กระบวนการท่ี

ผูนํา (ผูบริหาร) ใชศิลปะและวิธีการตาง ๆ ประสานงานใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการ โดยการใช

ทรัพยากรการบริหารใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

เอนก  เหลาโชติ  (2547 : 44) กลาววา การจัดการ คือเครื่องมือสําคัญในการแกปญหา 

และสรางความกาวหนาแกธุรกิจ โดยท่ี ประสิทธิภาพ หมายถึง การทํางานใหไดผลลัพธ (Outputs) 

โดยการใชทรัพยากรหรือปจจัยนําเขา (Input) ใหคุมคามากท่ีสุด ซ่ึงจะทําใหความสําคัญกับวิธีการหรือ

กระบวนการในการทํางาน โดยเฉพาะความสําคัญระหวางผลลัพธและปจจัยนําเขา ท่ีไดจากการแปร

รูปท่ีไดสวนสูงท่ีสุด ขณะท่ีประสิทธิผล หมายถึง การทํางานใหสําเร็จตามเปาหมายท่ีตองการ ซ่ึงจะทํา

ใหความสนใจกับการทํางานใหเสร็จเพียงอยางเดียว โดยไมคํานึงถึงความคุมคาในการใชทรัพยากร 

ดังนั้นสรุปไดวา การจัดการ หมายถึง กระบวนการวางแผนการดําเนินงาน เพ่ือนํา

ทรัพยากร ถาในทางธุรกิจ คือ ปจจัยการผลิต ไดแก วัตถุดิบ ท่ีดิน ทุน แรงงาน เปนตน ถาในทาง

ราชการ ไดแก งบประมาณ อาคารสถานท่ี วัสดุ อุปกรณ เครื่องมือ บุคคล มาผานกระบวนการ

ดําเนินงานตามเปาหมายขององคกร จนเกิดผลผลิตหรือบริการ และสรางกําไรสูงสุดแกองคกร หรือ

ประสิทธิผลและประสิทธิภาพตามเปาหมายและวัตถุประสงคของสวนราชการนั้น ๆ 
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3. ความหมายของการบริหารจัดการ 

คําวา “การจัดการ” ซ่ึงแปลมาจากภาษาอังกฤษวา “Management” หมายถึง การใช

ทรัพยากรในการดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตองการอยางมีประสิทธิภาพ คําวา “การบริหาร” 

ซ่ึงแปลมาจากภาษาอังกฤษวา “Administration” หมายถึง การกําหนดแนวทางหรือนโยบาย      

การสั่งงาน การอํานวยการ การสนับสนุน และการตรวจสอบใหปฏิบัติสามารถดําเนินงานใหไดตาม

เปาหมายท่ีตองการ ซ่ึงมักจะสงสัยวาท้ังสองคําจะมีความเหมือนหรือแตกตางกันอยางไรในทางปฏิบัติ

เราสามารถนําท้ังสองคํามาใชทดแทนในหลายดาน เชน การบริหาร หรือการจัดการธุรกิจ (Business 

Administration หรือ Management) เปนตน แตท้ังสองคําก็มีความแตกตางกันในการใชงานใน

ระดับกวาง โดยเฉพาะการดําเนินงานของราชการหรือสาธารณะ ตลอดจนการบริหารงานสวนกลาง

และธุรการ ขณะท่ีการจัดการจะใหความสนใจกับการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย และใชงานในระดับ

ท่ัวไปขององคกร เชน การจัดการผลิต การจัดการตลาด ละการจัดการทางการเงิน เปนตน นักวิชาการ

หลายคนกลาววา การจัดการ (Management) และการบริหาร (Administration) 2 คํานี้ใชแทน     

กันได (อเนก  เหลาโชติ, 2547 : 45) 

การบริหารจัดการ เปน ท้ังศิลปและศาสตร  ท่ีว าการจัดการมีลักษณะเปนศิลป  

(Management in an Art) หมายความวา การท่ีจะไดรับความสําเร็จนั้นตองนําความรูท่ีผูเชี่ยวชาญ 

หรือนักวิชาการศึกษาไวไปประยุกตใหองคการดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพ เพราะการบริหาร

จัดการตองใชเทคนิค และนําความสามารถพิเศษของสมาชิกในองคการมาใชใหเกิดประโยชนแก

องคการ ดังนั้น ผูจัดการจึงเปนผูนําความรู จากศาสตรของการบริหารจัดการมาดําเนินการจัดการ

ทรัพยากรมนุษย และทรัพยากรวัตถุ เพ่ือใหเอ้ือตอองคการมากท่ีสุด การจัดการในลักษณะเปนศาสตร 

(Management is a Science) เพราะมีองคความรู  (Body of Knowledge) มีลักษณะเปนระบบและ

หลักการ มีความกาวหนา คิดคนพัฒนาไปเรื่อย ๆ ผูบริหารท่ีฉลาด เกง และไดรับความสําเร็จตองใชท้ัง

ศาสตรและศิลปในการทํางาน (เอนก  เหลาโชติ, 2547 : 45) 

นอกจากนี้ยังมีนักวิชาการทางดานการบริหารจัดการไดใหความหมายของคําวา             

การบริหารจัดการ ไวดังนี้ 

โรบิน และ โคลเตอร (Robins and Coulter, 1996 : 8) อางถึงในรุงนภา ตาอินทร     

(2551 : 14) กลาววา การบริหารจัดการคือ กระบวนการของกิจกรรมท่ีทําใหเกิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในองคกรโดยไมไดทําเอง 

เซอโต (Certo, 2000 : 555) กลาววา การบริหารจัดการหมายถึง กระบวนการของการมุง

สูเปาหมายขององคกรจากการทํางานรวมกัน โดยใชบุคคลและทรัพยากรอ่ืน ๆ หรือเปนกระบวนการ

ออกแบบ และรักษาสภาพแวดลอมท่ีบุคคลทํางานรวมกันในกลุมใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไวอยางมี

ประสิทธิภาพ 
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กริฟฟน (Griffin, 2002 : 4) กลาววา การบริหารจัดการ (Management) หมายถึงชุดของ

หนาท่ีตางๆ ท่ีกําหนดทิศทางในการใชประโยชนจากทรัพยากรท้ังหลายอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล เพ่ือใหบรรลุ เปาหมายขององคกร การใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ หมายถึง การใช

ทรัพยากรอยางเฉลียวฉลาดและคุมคา สวนการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิผล หมายถึงการตัดสินใจ

ไดอยางถูกตองและมีการปฏิบัติการไดสําเร็จตามแผนท่ีกําหนดไว ผลสําเร็จของการบริหารจัดการ     

จึงตองมีท้ังประสิทธิภาพและประสิทธิผลควบคูกัน 

ธงชัย  สันติวงษ (2540 : 1) กลาววา การบริหารจัดการ คือ งานของหัวหนาหรือผูนําท่ี

จะตองทําเพ่ือใหกลุมตาง ๆ ท่ีมีคนหมูมากมายอยูรวมกัน และรวมกันทํางานเพ่ือวัตถุประสงคท่ีตั้งไว

จนสําเร็จผลโดยมีประสิทธิภาพ กลาวงาย ๆ คือ การบริหาร คือ การทํางานใหสําเร็จลงไดโดยอาศัยคน

อ่ืนเปนผูทําใหสําเร็จนั้นเอง 

ศิริพงษ  ลดาวัลย ณ อยุธยา (2540 : 1) กลาววา การบริหารจดัการ หมายถึง กระบวนการ

ของการวางแผน การจัดองคกร การมีสวนรวม และการควบคุมกําลังความพยายามของสมาชิกของ

องคกรและการใชทรัพยากรอ่ืน ๆ เพ่ือความสําเร็จของเปาหมายองคกรท่ีกําหนดไว 

เอนก  เหลาโชติ (2547 : 44) กลาววา การบริหารจัดการคืองานท่ีผูบริหารทุกคนตองทํา

ใหไดตามเปาหมายอยางชาญฉลาด เนื่องจากปจจุบันมีการแขงขันกันในทางธุรกิจมากข้ึน ทําใหธุรกิจ

ตองดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพและมีทิศทางท่ีชัดเจน 

ดังนั้นสรุปไดวา การบริหารจัดการ หมายถึง กระบวนการดําเนินการเพ่ือนําปจจัยตาง ๆ 

เชน วัตถุดิบ ทรัพยากร บุคลากร เพ่ือเขาสูกระบวนการ เชน การผลิต การจัดกิจกรรม การดําเนินการ

ตามวัตถุประสงคขององคกร เพ่ือแปรสภาพกลายเปนสินคา หรือบริการ เพ่ือนําไปจําหนายและเกิด

กําไรสูงสุด สําหรับภาคสวนเอกชนหรือธุรกิจ หรือผลลัพธทางการบริหารจัดการในภาคสวนของรัฐ 

เชน โรงเรียน คือ ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน ความพึงพอใจของผูเปกครอง และผลการพัฒนานักเรียน

ดานตาง ๆ  

4. การบริหารจัดการตามวงจรเดมม่ิง (Deming Cycle) 

 วงจรเดมม่ิงหรือวงจรควบคุมคุณภาพ PDCA ยอมาจาก Plan-Do-Check-Act แปลวา 

วางแผน – ปฏิบัติ – ตรวจสอบ – ปรับปรุง เปนวงจรท่ีมีความเก่ียวของกับการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาโดยตรง วงจรเดมม่ิง สมศักย สินธุระเวชญ (2542 : 180-190) กลาววาแนวคิดของวงจรนี้ 

ดร.วอลทเตอร ชิวฮารท เปนผูพัฒนาข้ึนเปนคนแรกในป ค.ศ. 1939 และ ดร.เอดวารด เดม่ิง เปนผู

นํามาเผยแพรในประเทศญี่ปุนเม่ือป ค.ศ. 1950 จนเปนท่ีเผยแพรหลายในชื่อ วัฎจักรเดมม่ิง (Deming 

Cycle) หรือวงจรคุณภาพ หรือวัฎจักรแหงการบริหารคุณภาพ ซ่ึงประกอบดวย 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

 4.1  ข้ันตอนท่ี 1 การวางแผน (Plan) การวางแผนงานจะชวยพัฒนาความคิดตางๆ เพ่ือ

นําไปสูรูปแบบท่ีเปนจริงข้ึนมาโดยละเอียดใหพรอมในการเริ่มตนลงมือปฏิบัติ 
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 4.2  ข้ันตอนท่ี 2  การปฏิบัติ (DO) ประกอบดวยการทํางาน 3 ระยะ คือ 

  1)  การวางแผนการกําหนดการ 

     (1)  การแยกแยะกิจกรรมตาง ๆ ท่ีตองการกระทํา 

     (2)  กําหนดเวลาท่ีตองใชในกิจกรรมแตละอยาง 

 (3)  การจัดสรรทรัพยากรตาง ๆ 

  2)  การจัดแบบเมทริกซ (Matrix Management) การจัดแบบนี้ สามารถชวยดึง

เอาผูเชี่ยวชาญหลายแขนงจากแหลงตาง ๆ มาไดและเปนวิธีชวยประสานงานระหวางฝายตาง ๆ 

  3)  การพัฒนาขีดความสามารถในการทํางานของผูรวมงาน 

 (1)  ใหผูรวมงานเขาใจถึงงานท้ังหมดและทราบเหตุผลท่ีตองกระทํา 

 (2)  ใหผูรวมงานพรอมในการใชดุลพินิจท่ีเหมาะสม 

  (3)  พัฒนาจิตใจใหรักการรวมมือกัน 

 4.3  ข้ันตอนท่ี 3 การตรวจสอบ (Check) ทําใหรูสภาพการของงานท่ีเปนอยูเปรียบเทียบ

กับสิ่งท่ีวางแผนซ่ึงประกอบดวยกระบวนการดังนี้ 

  1)  กําหนดวัตถุประสงคของการตรวจสอบ 

  2)  รวบรวมขอมูล 

  3)  พิจารณากระบวนการทํางานเปนตอนๆ เพ่ือแสดงจํานวนและคุณภาพของ

ผลงานท่ีไดรับแตละข้ันตอนเปรียบเทียบกับท่ีไดวางแผนไว 

  4)  การรายงาน จัดแสดงผลการประเมินรวมท้ังมาตรการปองกันความผิดพลาด

หรือความลมเหลว โดยรายงานเปนทางการอยางสมบรูณ และรายงานแบบยออยางไมเปนทางการ 

 4.4  ข้ันตอนท่ี 4 การปรับปรุงแกไข (Act) ผลของการตรวจสอบหากพบวาเกิดความ

บกพรองข้ึนทําใหงานท่ีไดไมตรงเปาหมายหรือผลงานไมไดมาตรฐาน ไหปฏิบัติตามแกไขปญหาตาม

ลักษณะท่ีคนพบ ดังนี้ 

  1)  ถาผลงานเบี่ยงเบนไปจากเปาหมาย ตองแกไขท่ีตนเหตุ 

  2)  ถาพบความผิดปกติใด ๆ ใหสอบสวนคนหาสาเหตุแลวทําการปองกัน เพ่ือมิให

ความผิดปกตินั้นเกิดข้ึนซํ้าอีกในการแกปญหาเพ่ือใหผลงานไดมาตรฐานอาจใชมาตรการดังตอไปนี ้

 (1)  การย้ํานโยบาย 

  (2)  การปรับปรุงระบบหรือวิธีการทํางาน 

 (3)  การประชุมเก่ียวกับกระบวนการทํางาน 
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 การควบคุมคุณภาพตามกระบวนการ PDCA จะตองมีการกระทําในทุกระบบอยางตอเนื่อง 

ไมวาจะเปน ผูบริหาร หัวหนาหมวดหรือฝาย ครูและบุคลากรอ่ืนๆ และมีการเชื่อมโยงกันจึงจะเกิด

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการอันจะสงผลใหผลผลิตมีคุณภาพตามมาดวย นอกจากนี้ยังตองการให

เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ควรมีการประเมินตนเองไปพรอมกันดวย 

5. การบริหารจัดการโดยใชทฤษฎีเชิงระบบ (System Theory) 

 ดําเนินการศึกษารายละเอียดการบริหารจัดการเชิงระบบ ผูวิจัยไดศึกษาวิธีการ เชิงระบบ

ดวยการสังเคราะหจากนักวิชาการท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

5.1  ความหมายของวิธีการเชิงระบบ 

   กิดานันท  มลิทอง  (2540 : 50) กลาววา  วิธี ระบบเปนกระบวนการทาง

วิทยาศาสตรท่ีมีการกําหนดปญหา สมมติฐาน การวิเคราะหขอมูล และการดําเนินการทดลองอัน

นําไปสูการสรุปผลท่ีเหมาะสม เพ่ือการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน ถาผลสรุปหรือผลลัพธท่ีไดมาเปนสิ่งท่ีคาด

วาจะไดผลดีก็จะถูกนํามาทดลองใช แตถานํามาใชแลวยังไมสามารถแกปญหาได ก็จะตองมีการทดลอง

วิธีใหมตอไปจนกวาจะไดผลลัพธท่ีถูกตอง นั่นคือสามารถแกปญหาไดเปนผลสําเร็จ 

    จันทรานี  สงวนนาม (2545 : 85) กลาววา ระบบเปนกลุมองคประกอบตาง ๆ ท่ี

มีความสัมพันธระหวางกัน และมีความเก่ียวของกันในลักษณะท่ีทําใหเกิดความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 

เพ่ือกระทํากิจกรรมเพ่ือใหไดผลสําเร็จตามความตองการของ 

   ทิศนา แขมมณี (2545 : 199) กลาววา วิธีการเชิงระบบ หมายถึง การจัด

องคประกอบของระบบในกรอบความคิดของตัวปอน กระบวนการ กลไกควบคุม ผลผลิต และขอมูล

ปอนกลับ และนําเสนอผังของระบบในรปูแบบของระบบท่ีสมบูรณ  

   ดังนั้นสรุปไดวา วิธีการเชิงระบบเปนการนําความคิดเรื่องระบบท่ีมีกรอบความคิด

ของตัวปอน กระบวนการ ผลผลิต และขอมูลยอนกลับ มาใชในกระบวนการแกปญหาเพ่ือใหบรรลุ

เปาหมายท่ีตองการ  

5.2  สวนประกอบของระบบ  

   จากคําจํากัดความขางตนสามารถสรุปไดวา วิธีการเชิงระบบเปนกรอบแนวคิดท่ี

ใชในการจัดการสิ่งตาง ๆ ใหเปนระเบียบเพ่ือนําไปสูเปาหมายท่ีตองการ โดยมีการแยกองคประกอบท่ี

สําคัญของสิ่งนั้น และจัดการองคประกอบเหลานั้นใหสัมพันธกัน ซ่ึงสวนประกอบสําคัญของระบบจะ

ประกอบดวยสวนสําคัญ 5 ประการ (ทิศนา แขมมณี, 2545 : 197 – 198) คือ 

1)  ตัวปอน คือ องคประกอบตาง ๆ ของระบบนั้น หรืออีกนัยหนึ่งก็คือ สิ่งตาง ๆ 

ท่ีเก่ียวของกับระบบนั้น องคประกอบตาง ๆ ของระบบใดระบบหนึ่ง จะมีจานวนและความสําคัญมาก

นอยเพียงใด มักข้ึนอยูกับความรู ความคิด และประสบการณของผูจัดระบบ  
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2)  ประมวลผล คือ การจัดความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆของระบบใหมี

ลักษณะท่ีเอ้ืออํานวยตอการบรรลุเปาหมายระบบใดระบบหนึ่ง อาจมีองคประกอบเหมือนกัน แตอาจมี

ลักษณะของการจัดความสัมพันธแตกตางกันได แลวแตความคิด ความรู และประสบการณของผู

จัดระบบ  

3)  ผลผลิต คือ ผลท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการดําเนินงาน หากผลท่ีเกิดข้ึนเปนไป

ตามเปาหมายท่ีกําหนดไว แสดงวา ระบบนั้นมีประสิทธิภาพ หากผลท่ีเกิดข้ึนไมเปนไปตามท่ีคาดหวัง

แสดงวาระบบนั้นยังไมจุดบกพรอง ควรท่ีจะพิจารณาแกไขปรับปรุงกระบวนการหรือตัวปอนซ่ึงเปน

เหตุใหเกิดผลนั้น  

4)  กลไกควบคุม คือ กลไกหรือวิธีการท่ีใชในการควบคุมหรือตรวจสอบ 

กระบวนการใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  

5)  ขอมูลปอนกลับ คือ ขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางผลผลิต

กับจุดมุงหมายซ่ึงจะเปนขอมูลปอนกลับไปสูการปรับปรุงกระบวนการและตัวปอน ซ่ึงสัมพันธกับ

ผลผลิตและเปาหมายนั้นมีลักษณะ ดังแผนภาพ 1  

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพ 1 องคประกอบของระบบท่ีสมบูรณ 

ท่ีมา : (ทิศนา แขมมณี, 2545 : 197) 
 

5.3  การประยุกตวิธีเชิงระบบ  

   ในปจจุบันความคิดเชิงระบบนี้มีสวนเก่ียวของกับชีวิตประจําวันของมนุษยทุกดาน 

และมีความสําคัญในการชวยใหการดําเนินงานตาง ๆ เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย จึงเกิดมีการนํา

วิธีการเชิงระบบไปใชในหลายวงการ เชน วงการศึกษา การบริหาร เปนตน ซ่ึงรูปแบบท่ีนํามา

ประยุกตใชมีข้ันตอนแตกตางกัน เชน ชัยยงค พรหมวงศ (ทิศนา แขมมณี, 2545 : 196; อางอิงจาก 

ชัยยงค พรหมวงศ, 2528. เอกสารการสอนชุดวิชาวิทยาการสอนหนวยท่ี 8-15) ไดประยุกตวิธีการเชิง

ระบบสรางตัวแบบระบบการสอน มี 4 ข้ันตอน ดังนี้  

กลไกควบคุม 

ผลผลิต กระบวนการ ตัวปอน 

ขอมูลปอนกลับเพ่ือปรับปรุงแกไข 

 



 28 

1)  ข้ันการวิเคราะหระบบ (Analysis) หมายถึง การนําระบบเดิมท่ีใชอยูมา

วิเคราะห เพ่ือศึกษาปญหาความตองการและจุดบกพรองตาง ๆ รวมท้ังการสํารวจทรัพยากรท่ีมีอยู

และท่ีตองการ  

2)  ข้ันการสังเคราะหระบบ (Synthesis) เปนข้ันของการรวบรวมขอมูลท่ีไดจาก

การวิเคราะหระบบเดิม และนํามาใชในการสรางระบบใหม  

3)  ข้ันสรางตัวแบบระบบการสอน (Construct of system model) เปนการนํา

ข้ันตอนตาง ๆ ท่ีกําหนดไวในข้ันสังเคราะหระบบมาใสตัวแบบ เพ่ือแสดงลําดับข้ันเพ่ือสะทอนใหเห็น

องคประกอบท้ัง 4 ของตัวแบบระบบ คือ ตัวปอน กระบวนการ กลไกควบคุม และผลผลิต  

4)  ข้ันการทดลองใชระบบในสถานการณจําลอง (System simulation) เปนข้ัน

ของการพิสูจนทดสอบวา ระบบท่ีสรางข้ึนสามารถใชไดผลตามท่ีคาดหวังหรือไม  

จากข้ันตอนขางตน จะเห็นวาการสรางระบบหรือจัดระบบควรจะเปนไปตาม

ข้ันตอนยอย ดังนี้  

1)  การกําหนดจุดมุงหมายของระบบ ระบบทุกระบบจะตองมีจุดมุงหมาย ดังนั้น 

ในการสรางระบบใด ๆ สิ่งสําคัญประการแรกก็คือ ตองกําหนดจุดมุงหมายของระบบใหชัดเจน  

2)  การศึกษาหลักการและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ การทําความเขาใจในเรื่องระบบ จะ

ทําใหสามารถกําหนดองคประกอบยอย และมีแนวทางในการจดัความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ 

ดังนั้น การศึกษาหลักการและทฤษฎีท่ีเก่ียวของจะชวยทําใหระบบมีพ้ืนฐานท่ีม่ันคงข้ึน  

3)  การศึกษาสภาพการณและปญหาท่ีเก่ียวของ จะชวยใหผูจัดระบบไดคนพบ

องคประกอบท่ีสําคัญท่ีจะชวยใหระบบมีประสิทธิภาพเม่ือนําไปใชจริง การนําขอมูลจากความเปนจริง

มาใชในการสรางระบบจะชวยขจัดหรือปองกันปญหาท่ีจะทําใหระบบนั้นขาดประสิทธิภาพ  

4)  การกําหนดองคประกอบของระบบ ไดแก การพิจารณาวามีอะไรบางท่ี

สามารถชวยใหเปาหมายหรือจุดมุงหมายบรรลุผลสําเร็จ การกําหนดองคประกอบหรือตัวแปรของ

ระบบสามารถใชวิธีการทดสอบทางสถิติเขามาชวยคัดสรรหาองคประกอบท่ีสําคัญ  

5)  การจัดกลุมองคประกอบ ไดแก การนําองคประกอบท่ีกําหนดไว มาจัด

หมวดหมูเพ่ือความสะดวกในการคิดและดําเนินการในข้ันตอไป  

6)  การจัดความสัมพันธขององคประกอบ ข้ันนี้เปนข้ันท่ีตองใชความคิดความ

รอบคอบ ตองใชเวลาในการคิดพิจารณา ถึงองคระกอบใดท่ีเปนเหตุและเปนผลกัน สิ่งใดควรมากอน

มาหลัง สิ่งใดสามารถดาเนินการคูขนานกันไปได วิธีการท่ีจะนํามาจัดความสัมพันธจะอาศัยหลักตรรกะ 

และวิธีการทางสถิติเขามาชวยหาความสัมพันธระหวางตัวแปรท้ังหลายไดวาอะไรสัมพันธกันโดยตรง

หรือโดยออม  
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7)  การจัดผังระบบ เม่ือจัดความสัมพันธขององคประกอบไดลงตัวแลวผูจัดระบบ

สามารถนําเสนอความคิดของตนออกมาเปนผังจาลองความคิดของตน ซ่ึงในข้ันนี้อาจจัดเปนผังแสดง

ลําดับ ข้ันตอนตามท่ีตนเห็นสมควร ซ่ึงลําดับข้ันตอนนี้ก็คือผลของการกําหนดองคประกอบของระบบ 

และการจัดความสัมพันธขององคประกอบนั้นเอง หรืออาจนําเสนอเปนผังระบบท่ีสมบูรณ ซ่ึง

ประกอบดวยสวนสําคัญ 5 สวน คือ ตัวปอน กระบวนการ ผลผลิต กลไกควบคุม และขอมูลปอนกลับ  

8)  การทดลองใชระบบ ข้ันตอนดังกลาวเปนข้ันตอนหลักในการคิดและเขียนผัง

ระบบออกมาใหชัดเจน ระบบท่ีคิดจะตองผานการคิดพิจารณาอยางรอบคอบท้ังทางดานทฤษฎี 

หลักการ และการปฏิบัติจริง อยางไรก็ตาม ถึงแมวาระบบท่ีสรางข้ึนจะไดผานกระบวนการอยาง

รอบคอบเพียงใด ก็ยังไมสามารถกลาวไดวาเปนระบบท่ีดีมีประสิทธิภาพจนกวาจะไดนําไปทดลองใช

และใชจริง เพ่ือศึกษาผลท่ีเกิดข้ึน ดังนั้น การนําระบบไปทดลองใชจึงเปนสิ่งจําเปน  

9)  การประเมินผลระบบ ไดแก การศึกษาผลท่ีเกิดข้ึนจากการทดลองใชระบบ 

ผลเปนไปตามเปาหมาย หรือใกลเคียงกับเปาหมายหรือไม จึงจะเรียกไดวาเปนระบบมีประสิทธิภาพ  

10)  การปรับปรุงระบบ ระบบท่ีมีประสิทธิภาพสวนใหญจะตองผานการทดลอง

และประเมินผลมาแลว ผลจากการทดลองใชจะใหขอมูลท่ีเปนประโยชนตอการปรับปรุงระบบนั้นใหดี

ข้ึน  

ทิศนา  แขมมณี  (2545 : 198) กล าวว า  ในการจัดสร า งระบบหนึ่ ง ข้ึ นมา 

กระบวนการท่ีจําเปนคือ การกําหนดจุดมุงหมายของระบบ การศึกษาหลักการ/ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ การ

ประมวลสภาพการณและปญหาท่ีเก่ียวของการกําหนดองคประกอบของระบบ การจัดความสัมพันธ

ขององคประกอบการเขียนผังระบบ การทดลองใชระบบ การประเมินผลระบบ และการปรับปรุงระบบ 

ดังแผนภาพ 2  
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ปรับปรุง 

                                                                                                                  

ปรับปรุง  

 

  

     ขอมูลยอนกลับ 

                                                                                                                   

ปรับปรุง 

 

ปรับปรุง 

 

 
 

 

แผนภาพ 2 ระบบการสรางตัวแบบ 

ท่ีมา : (ทิศนา แขมมณี, 2545 : 198) 

 

 ดังนั้นสรุปไดวา วิธีการเชิงระบบสามารถนํามาขับเคลื่อนพัฒนางานในหลากหลายมิติ      

ซ่ึงเชนเดียวกันในการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาประสิทธิผลโรงเรียนตระพังพิทยาคมนั้น จึงไดนําเอา

วิธีการเชิงระบบมาใชในการบริหารจัดการคุณภาพ ไดแสดงใหเห็นวามีการใชหลักการบริหารเชิงระบบ

ในโรงเรียน เปนการวิเคราะหและพัฒนาระบบหลักของโรงเรียนท่ีมีระบบยอยอ่ืน ๆ สนับสนุน และ    

มุงพัฒนาสูความมีประสิทธิผลเกิดประสิทธิภาพ 

 5.4  หลักการบริหารเชิงระบบในโรงเรียน (Systems Approach : SA)  

การบริหารเชิงระบบในโรงเรียน เปนการวิเคราะหและพัฒนาระบบหลักของ

โรงเรียนท่ีมีระบบยอยอ่ืน ๆ สนับสนุนซอนอยู ทุกระบบจะทํางานสัมพันธกัน เพ่ือบรรลุการพัฒนา

นักเรียนใหไดตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกําหนดไว คือ (สํานักงานปฏิรูปการศึกษา, 2545 : 19)  

1)  ระบบหลัก (Core System) คือ ระบบการเรียนรู ระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนและระบบกิจกรรมนักเรียน  

กําหนดจุดมุงหมาย 

ศึกษาหลักการ/ทฤษฎีท่ี

เก่ียวของ 

จัดหมวดหมูองคประกอบของระบบ 

ศึกษาสภาพการณและ

ปญหาท่ีเก่ียวของ 

กําหนดองคประกอบของระบบ 

ระบบท่ีม ี

ประสิทธิภาพ 

ประเมินผลระบบ 

ทดลอง พิสูจน ทดสอบ 

เขียนผังแสดงระบบ 

จัดความสัมพันธขององคประกอบของ

ระบบ 
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2)   ระบบสนับสนุน  (Support System) คือ  ระบบการนําองคกร  ระบบ

ยุทธศาสตร ระบบการดูแลนักเรียน ระบบคุณธรรมจริยธรรมในวิชาชีพ ระบบการพัฒนาบุคลากร 

ระบบชุมชนสัมพันธ และระบบสารสนเทศ  

 5.5 องคประกอบเชิงระบบ  

องคประกอบเชิงระบบท่ีสําคัญ โดยในโครงสรางของระบบแตละระบบมี 3 

ประการ คือ สิ่งท่ีปอนเขาไปหรือปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลงานหรือผลผลิต ซ่ึงท้ัง 3 

องคประกอบ จะมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน จะขาดสิ่งหนึ่งสิ่งใดไมได โดยจะทํางานรวมกันเปน      

วัฏจักร ถาสวนหนึ่งสวนใดมีปญหาหรือไมทํางานจะทําใหเกิดผลกระทบสวนอ่ืน ๆ ดวย นอกจากนี้

ระบบยังมีความสัมพันธกับสิ่งแวดลอมภายนอก ซ่ึงทําใหระบบไดรับขอมูลนําเขาจากสิ่งแวดลอม และ

ระบบก็จะสรางและผลิตผลงานใหกับสิ่งแวดลอมเชนเดียวกันดวย ซ่ึงกรมสามัญศึกษา (2546 : 2 - 6) 

ไดอธิบายแยกยอยในแตละสวนไว ดังนี้  

1)  ปจจัยนําเขา (Input) ไดแก ตัวปอนหรือทรัพยากรท้ังหมดท่ีนาเขาไปใชระบบ

ท่ีสําคัญ ไดแก บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ เทคโนโลยีตาง ๆ ปจจัยนําเขานับเปนองคประกอบ

สวนแรกท่ีสามารถทําใหระบบปฏิบัติการได หรืออาจหมายถึงทรัพยากรและสภาพแวดลอมตาง ๆ      

ท่ีอยูรอบขางระบบ ท่ีถูกปอนเขาไปใหทํางานเปนองคประกอบแรก ท่ีจะนําไปสูการดําเนินงานของ

ระบบ เชน ในระบบการอุตสาหกรรม ตัวปอนท่ีถือวาเปนปจจัยนําเขาคือ ท่ีดิน โรงงาน เครื่องจักร

ชนิดตาง ๆ และพนักงานในโรงงาน ถาเปนระบบทางการศึกษาในโรงเรียนตัวปอน ไดแก โรงเรียน ครู 

นักเรียน ทรัพยากรการเรียนการสอน เปนตน  

2)  กระบวนการในการผลิต (Process) ไดแก กรรมวิธี หรือกระบวนการตาง ๆ   

ท่ีใชในระบบ เพ่ือนําปจจัยนําเขามาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด หรือหมายถึงวิธีการดําเนินงานตาง ๆ     

ท่ีทําใหสิ่งท่ีปอนเขาไปเกิดการเปลี่ยนแปลท่ีจะนําไปสูผลงาน หรือผลผลิตของระบบ เชน กระบวนการ

ในระบบอุตสาหกรรม ไดแก กรรมวิธีในการผลิตในลักษณะตาง ๆ และในกระบวนการของระบบ

การศึกษา ไดแก ปรัชญาและเปาหมาย หลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน การจัดการบริหาร และ

กิจกรรมตาง ๆ เปนตน  

3)  ผลผลิต (Output) ไดแก ผลงาน หรือผลผลิตของระบบ ท่ีเกิดจากปจจัย

นําเขา และกระบวนการในการผลิต เปนองคประกอบสุดทาย หมายถึง ผลสัมฤทธิ์ในลักษณะตาง ๆ 

ท้ังท่ีมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ท่ีเปนผลมาจากการดําเนินงานในระบบกระบวนการ เชน          

ในระบบอุตสาหกรรม ไดแก สินคาสําเร็จรูปตาง ๆ เชน รถยนต เครื่องบิน เสื้อผา และอ่ืน ๆ ในระบบ

ทางการศึกษา ไดแก ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนในลักษณะตาง ๆ  
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จากการนําเสนอองคประกอบของระบบท่ีเปนกลไกในการบริหารสรุปไดตาม

แผนภาพ 3 

สภาพแวดลอม (Environment) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สภาพแวดลอม (Environment) 
 

แผนภาพ 3 องคประกอบของการบริหารเชิงระบบ 

ท่ีมา : (กรมสามัญศึกษา, 2546 : 7) 

 

5.6  ทฤษฎีเชิงระบบในการบริหารการศึกษา  

   ทฤษฎีระบบในองคการปจจุบันนี้ มีความสําคัญและเหมาะสมในการจัดการศึกษา 

เพราะเปนการบริหารในสวนตาง ๆ ขององคการ เพ่ือการดําเนินงานในภาพรวมของปฏิสัมพันธ

ระหวางสวนตาง ๆ และปฏิสัมพันธขององคการกับสภาพแวดลอม โรงเรียนนั้นถือวาเปนระบบสังคม

หนึ่ง ทฤษฎีระบบจะเปนประโยชนตอการบริหารเพราะจะทําใหผูบริหารมองปญหาในภาพรวม และ

จะนําไปสูการแกปญหาอยางเปนระบบ (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2542 : 117)  

   คอฟแมน (Kofman, 1992 : 1-2) กลาววา โรงเรียนเปนองคการเชิงระบบ         

เม่ือนํามาประยุกตใชกับกระบวนการบริหารการศึกษา โดยใหแนวคิดวา กระบวนการ เชิงระบบท่ี

นําไปใชกับการศึกษานั้น จะเปนเหมือนกระบวนการแกปญหาท่ีผูบริหารสามารถคาดเดาไวลวงหนาได 

ความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์และกระบวนการจะถูกจัดวางไวกอนลวงหนา โดยเกิดจากการกําหนด

ความตองการ มีการคํานึงถึงปญหาท่ีจะเกิดข้ึน หาทางแกไขและมีการกําหนดทางเลือกท่ีเหมาะสม

ท่ีสุด ซ่ึงธรรมชาติของการแกปญหาอยางเปนระบบในตัวเองของกระบวนการเชิงระบบนี้ จะทําใหเกิด

ความม่ันใจตอขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวของกับเปาหมายเพ่ือการศึกษาและการจัดการท่ีเก่ียวของกับ

การศึกษา ระบบนี้จะทําใหผูบริหารเขาใจถึงความซับซอน และวิกฤตตาง ๆ ไดมากยิ่งข้ึน ซ่ึงวิธีการเชิง

ขอมูลยอนกลับ (Feedback) 

 

ขอมูลยอนกลับ (Feedback)  

ปจจัยนําเขา  

(Input) ของระบบ 

ผลผลิต  

(Output)  

กระบวนการ  

(Process)  
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ระบบนี้เปนเครื่องมือท่ีมีประโยชน ท่ีจะสงผลตอความสําเร็จใหม ๆ ทางดานการบริหารการศึกษา และ

ในเวลาเดียวกันก็จะทําใหผูบริหารเปนบุคคลท่ีมีเหตุมีผลตอความเปนจริงท่ีพรอมตอการเปลี่ยนแปลง 

เพราะวากระบวนการบริหาร เชิงระบบนี้ไมไดเปนการบอกวาสิ่งท่ีเกิดข้ึนหรือสภาพในปจจุบันนั้น      

จะมีแนวโนมไปในทางท่ีไมดี และไมไดกําหนดวาการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนเปนสิ่งท่ีดีเสมอไป        

แตกระบวนการการบริหาร เชิงระบบจะทาใหสามารถคงไวซ่ึงคุณคาและผลประโยชน รวมท้ังยังเปน

การบงชี้ถึงสิ่งใหม ๆ ท่ีมุงสูหนทางท่ีจะสรางความสําเร็จท่ีดีกวาตอนักเรียนและสอดคลองกับ        

ชาญชัย อาจินสมาจาร (2546 : 24) ท่ีมีแนวคิดเชนเดียวกันวา กระบวนการเชิงระบบเปนการบริหาร

เพ่ือคุณภาพ และเปนเหมือนการแกปญหาท่ีเกิดข้ึนในเวลาเดียวกัน ในขณะท่ีทุกสวนของระบบกําลัง

ดําเนินการอยูดวย ดังนั้นเม่ือการศึกษามุงผลสัมฤทธิ์ท่ีจะเกิดแกตัวนักเรียน กระบวนการในการ

วางแผน จึงมีความสําคัญท่ีจะตองมีกระบวนการอยางเปนระบบ ซ่ึงสอดคลองกับ สุรพล บัวพิมพ 

(2547 : 3) ท่ีกลาววา การวางแผนเปนกระบวนการแรกของการบรหิารงาน เปนกระบวนการท่ีจําเปน

สาหรับผูบริหารท่ีจะทําใหสมาชิกทุกคนในองคการเขาใจ มีความรับผิดชอบในการดําเนินการรวมกันท่ี

จะทําใหแผนนั้นเปนท่ียอมรับและปฏิบัติได และชาญชัย อาจินสมาจาร (2546 : 25) ยังไดเสนอ

เพ่ิมเติมวา การบริหารเชิงระบบควรนําไปประยุกตใชกับกระบวนการบริหารใด ๆ ก็ได โดยบอกวาการ

ดําเนินงานตามวิธีการเชิงระบบ ควรยึดหลักตอไปนี้ (1)คนหาสาเหตุของความจําเปน (2) ตรวจสอบดู

สาเหตุของความจําเปน (3) ตั้งมาตรการในการดําเนินการ (4) วางแผนใหสอดคลองกับโครงการ (5) 

ตรวจสอบความสําเร็จตามข้ันตอนนั้น (6) หาวิธีแกไขปญหาลวงหนา (7) ใชวิธีแกไขปญหาท่ีมี

ประสิทธิภาพสูงสุด (8) อบรมบุคลากรตาง ๆ และ (9) สรางมาตรฐานการวัดผล และไดนําเสนอวา นัก

บริหารควรรูจักนําเอาความคิดของวิธีการเชิงระบบมาใชใน การบริหารการศึกษา งานทุกงานภายในก็

จะสําเร็จลุลวงไปดวยดี วิธีการเชิงระบบจะทําใหนักบริหารมองดูสถานการณและแกปญหาโดยรวม 

(Totality) มีทัศนะมองการณไกลในองคการของตน วิเคราะหสภาพปจจุบันและผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน

ในอนาคต ซ่ึงสิ่งตาง ๆ เหลานี้ทําใหการบริหารการศึกษาบรรลุเปาหมายได  

   ฉัตรชัย ผองสุวรรณ (2544 : 11) กลาววา ระบบโรงเรียนตามท่ีสังคมกําหนดไว    

มีความเก่ียวของสัมพันธกับระบบอ่ืน ๆ ในสังคมดวย ดังนั้น ทฤษฎีเชิงระบบจะทําใหผลรวมของ

องคประกอบตาง ๆ มีความสัมพันธกัน และมีสวนกระทบซ่ึงกันและกัน โดยเฉพาะอยางยิ่ง ระบบการ

บริหารโรงเรียนยอมสัมพันธกับระบบการศึกษาและการบริหารของประเทศ ซ่ึงสอดคลองกับ            

รุง แกวแดง (2547 : 10) ท่ีมีงานเขียนสนับสนุนแนวทางการบริหารเชิงระบบเปนอยางมากในปจจุบัน 

เชน ไดนําเสนอกระบวนการบริหารเชิงระบบเพ่ือนําไปใชกับการดําเนินงาน เพ่ือการประกันคุณภาพ

การศึกษา 
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   กรมสามัญศึกษา (2546 : 9 - 10) ไดทําการศึกษาทฤษฎีระบบท่ีนํามาใชกับ

โรงเรียนและนําเสนอแนวคิดไววา สําหรับโรงเรียนนั้นนับวาเปนองคการหนึ่งท่ีมีองคประกอบและ

คุณลักษณะในการดําเนินงานเปนระบบ คือ  

   1. โรงเรียนมีวัฏจักรของระบบท้ัง 3 องคประกอบ คือ ปจจัยนําเขา กระบวนการ 

และผลงาน หรือผลผลิต ท่ีมีการควบคุมใหเปนไปตามวัตถุประสงคของระบบ โดยตางก็มีปฏิสัมพันธ

กับสภาพแวดลอมเดียวกัน  

   2. โรงเรียนมีเปาหมายในการดําเนินงาน และแสวงหาเปาหมายรวมกันกับ

สวนยอยของระบบ เพ่ือไปใหถึงเปาหมายสุดทาย  

   3. โรงเรียนมีระเบียบขอบังคับสําหรับตน โรงเรียนจึงมีวิธีการในการควบคุม

องคประกอบท่ีมีปฏิสัมพันธ เพ่ือใหการทํางานของระบบสามารถบรรลุเปาหมายได เชน มีการวางแผน 

การควบคุม และการประเมินเพ่ือการแกไขปรับปรุงองคการ  

   ดังนั้น โรงเรียนจัดเปนองคการในเชิงระบบอยางหนึ่งท่ีประกอบดวยปจจัยนําเขา 

ไดแก นักเรียน คร ูอาจารย วัสดุอุปกรณ เงินทุนทรัพยสินและเทคโนโลยี กระบวนการ ไดแก หลักสูตร 

กระบวนการเรียนการสอน กิจกรรมตาง ๆ การประเมินผลและผลผลิต ไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักเรียน (กรมสามัญศึกษา, 2546 : 10) ซ่ึงขอนาเสนอองคประกอบและความสัมพันธของวัฏจักร

ของระบบในโรงเรียน ดังแผนภาพ 4  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพ 4 องคประกอบและวัฏจักรของระบบโรงเรียน 

ท่ีมา : (กรมสามัญศึกษา, 2546 : 10) 

   นักเรียน 

   บุคลากร 

   วัสดุ อุปกรณ 

 เงิน ทุนทรัพย 

   เทคโนโลยี 

 

กระบวนการ ผลผลิต ปจจัยนําเขา 

 ปรัชญาและเปาหมายของ

โรงเรียน 

 กระบวนการเรียนการ

สอน 

 กิจการนักเรียน 

 การประเมินผล 

ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของนักเรียน 

ขอมูลยอนกลับ   
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ดังนั้น แนวคิดของทฤษฎีเชิงระบบในการบริหารโรงเรียนท่ีเปนแนวทางท่ีรับผิดชอบในการ

จัดการศึกษาและเปนองคกรขนาดใหญ และภายในองคกร ประกอบดวยระบบยอย ๆ หลายระบบ     

ท่ีมีความสัมพันธเก่ียวของซ่ึงกันและกัน การดําเนินการบริหารการศึกษาของโรงเรียน ผูบริหารควร

ดําเนินการบริหารในลักษณะท่ีเปนภาพรวมท้ังองคการ โดยการศึกษาวิเคราะหความสัมพันธระหวาง

องคประกอบตาง ๆ ไดแก สวนท่ีเปนองคประกอบดานปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลสัมฤทธิ์

ทางการศึกษา ดังนั้น ทฤษฎีเชิงระบบ เปนแนวทางในการจัดการบริหารเพ่ือใหองคการโรงเรียนได

ดําเนินงานไปตามทิศทางของการจัดการศึกษา  

ดังนั้นสรุปไดวา แนวคิดทฤษฎีทางการบริหารสถานศึกษา ถือเปนแนวคิดสําคัญเพ่ือนําไป

เปนแนวทางกําหนดยุทธศาสตรการบริหารจัดการท่ีตองการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพ ดวยการบูรณา

การ ทฤษฎีตาง ๆ แตละทฤษฎีเพ่ือเปนเครื่องมือในการพัฒนา เทคนิควิธีการบริหารองคกรเพ่ือมุง

ผลสัมฤทธิ์ ผูเก่ียวของทุกฝายจะตองวิเคราะหสถานภาพของการเรียน กําหนดมุมมองใหครอบคลุม

ภารกิจทุกดานและสามารถกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จท่ีเปนรูปธรรม การบริหารจัดการแบบมีสวนรวม

เพ่ือใหโรงเรียนสามารถพ่ึงตนเองได ใชกระบวนการการบริหารตามวงจร PDCA การบริหารตามระบบ

ประกันคุณภาพ การบริหารคุณภาพท้ังระบบ การบริหารเชิงระบบในโรงเรียน เพ่ือใหการควบคุม

คุณภาพการศึกษา การตรวจสอบและแทรกแซงคุณภาพการศึกษา การประเมินคุณภาพ รวมท้ังนํา

หลักการของระบบเสริมพลังอํานาจการทํางานดวยการพัฒนาใหครูและบุคลากรมีความรู และไดแสดง

ศักยภาพสูงสุดรวมกันมาใชในการพัฒนาการศึกษา ซ่ึงการศึกษาครั้งนี้ เพ่ือเปนแนวทางในการบริหาร

จัดการเพ่ือพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก โดยใชยุทธศาสตรท่ีมีประสิทธิผล โรงเรียนตระพัง

พิทยาคม ผูวิจัยไดนําทฤษฎีกระบวนการพัฒนาของเดมม่ิง หรือวงจร PDCA ผสมผสานกับหลักการ

บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานและหลักการบริหารท่ีมุงผลสัมฤทธิ์หรือใหบรรลุตรงตามเปาหมาย

รวมกัน 

6.  การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management) 

 6.1  ความหมายของการบริหารภาครัฐแนวใหม 

   การบริหารงานภาครัฐแนวใหม (New Public Management) คือ การปรับเปลี่ยน

การบริหารจัดการภาครัฐโดยนําหลักการเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบราชการและการแสวงหา

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการท่ีมุงสูความเปนเลิศ โดยการนําเอาแนวทางหรือวิธีการบริหารงาน

ของภาคเอกชนมาปรับใชกับการบริหารงานภาครัฐ เชน การบริหารงานแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์ การ

บริหารงานแบบมืออาชีพ การคํานึงถึงหลักความคุมคา การจัดการโครงสรางท่ีกะทัดรัดและแนวราบ 

การ เปด โอกาสให เอกชนเข ามาแข ง ขันการใหบริ การสาธารณะ  การใหความสํ า คัญตอ

คานิยม จรรยาบรรณวิชาชีพ คุณธรรมและจริยธรรม ตลอดท้ังการมุงเนนการใหบริการแกประชาชน

โดยคํานึงถึงคุณภาพเปนสําคัญ (บุญเกียรติ การะเวกพันธุ และคณะ, 2561)   

http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%A1%E0%B8%B8%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%A4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%9E&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%9E&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%B0&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%9E&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
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  6.2  วิวัฒนาการของการบริหารภาครัฐแนวใหม 

   ทฤษฎีองคการ และแนวคิดดานการจัดการในแตละยุคท่ีผานมาเกิดจากบริบทท่ี

แตก ตางกันไป เปนการชวยแตงเติมและพัฒนารูปแบบ ทางการจัดการใหสอดคลองกับบริบทนั้นๆ 

มากข้ึน และเม่ือเกิดแรงขับท่ีมีอิทธิพลใหม ๆ ก็จะสงผลตอการเปลี่ยนผานกระบวนทัศน(Paradigm 

Shifted) และการกาวขามในแตละยุคนั้นเปนการใหคุณคา และมุมมองตอปจจัยหลักของแนวคิดนั้น ๆ 

ท่ีเปลี่ยนไป ซ่ึงมักจะเปนการใหคุณคาในมุมมองท่ีลึกซ้ึงมากยิ่งข้ึน โดยสภาพของสิ่งแวดลอมมีอิทธิพล 

ตอมุมมองทางการจัดการ ท่ีเปนตัวกําหนดรูปแบบ แนวคิดทางการจัดการในขณะนั้น ซ่ึงการเปลี่ยน 

ผานกระบวนทัศนทางการจัดการ เชน มุมมองและ การใหคุณคา “คนเปนเสมือนเครื่องจักร”            

สู “คน มีชีวิตและหัวใจ” ก็สงผลใหเกิดการกาวขาม พรมแดนแหงยุค Classic ไปยังยุค Neo-Classic 

และท่ีสําคัญการเปลี่ยนโครงสรางทางสังคมจาก ชวงเวลาแหงการปฏิวัติอุตสาหกรรมสูสังคม         

โลกาภิวัตน ท่ีสงผลตอการทลายกําแพงในยุค Modern ไปยังยุค Postmodern ท่ีมุมมองและการให

คุณคา    มีความลึกซ้ึงมากเพ่ือการปรับตัวใหอยูรอดของ องคการ จากองคการท่ีไมมีชีวิตและการใช 

เทคโนโลยีในเชิงระบบ สูมุมมองท่ีวาองคการนั้นมีชีวิตและเทคโนโลยีสารสนเทศมีความสําคัญและมี 

ผลกระทบในมิติท่ีซับซอน ดังนั้นกระบวนทัศนของ ทฤษฎีองคการหรือแนวคิดการบริหารจัดการท้ัง 

ภาครัฐและเอกชน จึงหนีไมพนจากกระแสทางสังคมและสภาพแวดลอม ซ่ึงก็คือความเปนโลกาภิวัตน

อยางเชนปจจุบัน (วสันต  สุทธาวาศ, 2559 : เขาถึงใน : http://www.edsiam.com) 

   เดิมการบริหารจัดการภาครัฐจะเปนลักษณะของการบริหารและการจัดการองคการ 

ขนาดใหญอยางมีแบบแผน หรือเปนการบริหารและการจัดการแบบระบบราชการ ซ่ึง แม็กซ เวเบอร 

(Max Weber) ไดเสนอแนวคิดเรื่องการจัดองคการแบบระบบ ราชการ หรือ Bureaucracy วาเปน

วิธีการจัดองคการ ท่ีสามารถทําใหการดําเนินงานขององคการมีประสิทธิภาพมากกวา วิธีอ่ืนใด การท่ี

จะใหการ บริหารงานของรัฐมีประสิทธิภาพสูงสุดไดจะตองมีการจัดระบบการบริหารภายในหนวยงาน

ของ รัฐใหเปนไปตามแบบระบบราชการ ซ่ึงการจัดองคการแบบระบบราชการตามแนวคิดของ แม็กซ 

เวเบอร (Max Weber) เปนท่ีรูจักกันอยาง แพรหลายในนามของระบบราชการแบบอุดมคติหรือแบบ

บริสุทธิ์นั้น (ศิริพงษ ลดาวัลยณ อยุธยา, 2542 : 53-57) 

    สมาน รังสิโยกฤษฎ (2546 : 30) กลาววา องคการราชการในปจจุบันไดมีการ

เปลี่ยนแปลงจากรูปแบบ องคการดั้งเดิมตาม แนวคิดของ แม็กซ เวเบอร (Max Weber) ไปแลว

เนื่องจากการบริหารและการจัดการในระบบราชการ ซ่ึงเปนลักษณะการบริหารและการจัดการ     

แบบระบบราชการนั้นไมเหมาะสมกับยุคปจจุบัน ซ่ึงเปน ยุคโลกาภิวัฒนกลาวคือไมมีประสิทธิภาพ 

ลาชา ไมทันการณและขาดสมรรถนะท่ีจะแขงขันในเวทีโลกจําเปนตองมีการปรับปรุงปฏิรูปการจัดการ

ระเบียบการบริหารและการจัดองคการ โดยการนําเทคนิคการบริหารและการจัดการรูปแบบใหม ๆ     

มาปรับใชเพ่ือใหการบริหารราชการมี ประสิทธิภาพและ ประสิทธิผลยิ่งข้ึน ซ่ึงในอนาคตรูปแบบการ
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บริหารและการจัดการรูปแบบใหมจะ มีการนํามาใชเพ่ิมมากข้ึนเรื่อย ๆ ท้ังนี้เพ่ือ อํานวยความสะดวก

แกลูกคา หรือประชาชนผูรับบริการ และเปนการประหยัดคาใชจายท้ังของผูรับบริการและผูใหบริการ 

ซ่ึงรูปแบบการบริหารและการ จัดการรูปแบบใหมนี้สวนใหญสามารถนําไปปรับใชกับการบริหารและ

การจัดการของ องคการ หรือหนวยงาน ท้ังของรัฐบาลกลาง และของการปกครองสวนทองถ่ินไดตาม

ความเหมาะสมกับ ลักษณะงานและ สภาพแวดลอมของแตละองคการหรือหนวยงานได 

6.3  ความหมายของการบริหารภาครัฐแนวใหม 

   การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management) เปนแนวคิด

พ้ืนฐาน ของการบริหารจัดการภาครัฐ ซ่ึงจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงระบบตางๆของภาครัฐและ

ยุทธศาสตร ดานตาง ๆ ท่ีเปนรูปธรรม โดยยึดแนวทางในการใหบริการท่ีมีคุณภาพแกประชาชน 

คํานึงถึงความ ตองการของประชาชนเปนหลัก ลดการควบคุมจากสวนกลาง เพ่ิมอิสระแกหนวยงาน

สวนภูมิภาค พัฒนาระบบการบริหารงาน ท่ีมุงผลสัมฤทธิ์มีระบบสนับสนุนทางดานบุคลากรและ

เทคโนโลยีและ มุงเนนการแขงขันระหวางหนวยงานภาครัฐ กับเอกชน  (สมพงษ เกศานุช และคณะ, 

2560 : 179) 

   แนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management) มุงเนน

เรื่องการ เติบโตขององคการเปนสําคัญ เปนการพิจารณาถึงความสัมพันธขององคการ ท่ีจะตองทําการ

ปรับตัวสมดุลกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในและภายนอกองคการใหประสานสนับสนุน กันได

อยางดีในทุกแงทุกมุม โดยหลอมรวมหลักการตาง ๆ เขาดวยกัน เพ่ือใหพรอมกับปรับตัวท่ีจะรับ กับสิ่ง

ใหม ๆ ท่ีเปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา (กีรติ  ยศยิ่งยง, 2549 : 38 – 39) 

6.4  การบริหารภาครัฐแนวใหมกับการบริหารจัดการสถานศึกษา 

  สถานศึกษาท่ี สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน หรือสถานศึกษา

อ่ืน  ๆ ท่ีอยูในการกํากับดูแลของภาครัฐ จะตองมีการปรับตัวใหเขากับสภาวะทุกดานท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

จึงจําเปนตองนําการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมมาใชในการบริหารสถานศึกษา ใหอยูรอดและ

คํานึงถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึง การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public 

Management : NPM) นับเปนกระบวนทัศนทางการบริหารจัดการท่ีปรับเปลี่ยนแนวทาง หรือวิธีการ

ดําเนินงานของภาครัฐ โดยใหความ สําคัญกับการบริหารจัดการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์และ การใช

ทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ การปรับปรุงการจัดการทรัพยากรมนุษย มีการใชเทคโนโลยี 

สารสนเทศ และมุงใชวิธีการบริหารเชิงกลยุทธ เพ่ือสนองความตองการของประชาชน โดยการจัด 

องคการท่ีมีความยืดหยุนและกระจายอํานาจการตัดสินใจเพ่ือความสะดวกและรวดเร็ว แตท้ังนี้ 

แนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมก็ยังขาดเอกลักษณและขาดกรอบความคิดท่ีชัดเจน ดังนั้น 

การประยุกตใชแนวคิดดังกลาวจึงข้ึนอยูกับความ สามารถและบริบทขององคกรตางๆ ท่ีจะนํามาใช ให

บรรลุตามเปาหมายขององคกรตอไป  (สมพงษ เกศานุช และคณะ, 2560 : 183) 
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ดังนั้นสรุปไดวา การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม เปนแนวทางท่ีสถานศึกษาในฐานะท่ี

เปนองคกรของรัฐ จะตองนํารูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือปรับเปลี่ยนแนวทางดําเนินงาน โดยให

ความสําคัญกับการบริหารจัดการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์และการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิผล เกิด

ประสิทธิภาพ มีการปรับปรุงรูปแบบการทํางาน การจัดการดานตาง ๆ ตามบริบทและโครงสรางการ

บริหารสถานศึกษา ไดแก งานวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคล และงานบริหารท่ัวไป 

และมุงใชวิธีการบริหารเชิงกลยุทธ มียุทธศาสตรในการทํางาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ท่ีเกิดข้ึนคือประโยชน

ของนักเรียนเปนสําคัญ ดังนั้นโรงเรียนตระพังพิทยาคม จึงไดนํารูปแบบการบริหารจัดการภาครัฐแนว

ใหมมาเปนแนวทางในการกําหนดยุทธศาสตรการบริหารจัดการโรงเรียนเพ่ือใหเกิดประสิทธิผลในการ

บริหารจัดการพัฒนาโรงเรียน 

 

แนวคิดเกี่ยวกับการศึกษาของประเทศไทย 
 

 1.  โครงสรางการศึกษาของประเทศไทย 

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม  ไดกําหนดใหมี

ระบบการศึกษาตาม มาตรา 15 การจัดการศึกษามีสามรูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ การศึกษานอก

ระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย รายละเอียดดังนี้ 

1.1  การศึกษาในระบบ  

 การศึกษาในระบบเปนการศึกษาท่ีกําหนดจุดมุงหมาย วิธีการศึกษา หลักสูตร 

ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซ่ึงเปนเง่ือนไขของการสําเร็จการศึกษาท่ีแนนอน

การศึกษาในระบบมีสองระดับ คือ การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และการศึกษาระดับอุดมศึกษา การศึกษาข้ัน

พ้ืนฐานประกอบดวย การศึกษาซ่ึงจัดไมนอยกวาสิบสองปกอนระดับอุดมศึกษา การแบงระดับและ

ประเภทของการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ให เปนไปตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง สวนการศึกษา

ระดับอุดมศึกษาแบงเปนสองระดับ คือ ระดับต่ํากวาปริญญา และระดับปริญญา การแบงระดับหรือ

การเทียบระดับการศึกษานอกระบบหรือการศึกษาตามอัธยาศัย ใหเปนไปตามท่ีกําหนดใน

กฎกระทรวง 

         1.2  การศึกษานอกระบบ  

 การศึกษานอกระบบเปนการศึกษาท่ีมีความยืดหยุนในการกําหนดจุดมุงหมาย 

รูปแบบวิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซ่ึงเปนเง่ือนไขสําคัญของ

การสําเร็จการศึกษา โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะตองมีความเหมาะสมสอดคลองกับสภาพปญหาและ

ความตองการของบุคคลแตละกลุม 
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       1.3  การศึกษาตามอัธยาศัย  

 การศึกษาตามอัธยาศัยเปนการศึกษาท่ีใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองตามความ

สนใจ ศักยภาพ ความพรอม และโอกาส โดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ สังคม สภาพแวดลอม 

สื่อ หรือแหลงความรูอ่ืน ๆ ท้ังนี้ยังกําหนดไววา  สถานศึกษาอาจจัดการศึกษาในรูปแบบใดรูปแบบ

หนึ่งหรือท้ังสามรูปแบบก็ได  โดยใหมีการเทียบโอนผลการเรียนท่ีผูเรียนสะสมไวในระหวางรูปแบบ

เดียวกันหรือตางรูปแบบได ไมวาจะเปนผลการเรียนจากสถานศึกษาเดียวกันหรือไมก็ตาม รวมท้ังจาก

การเรียนรูนอกระบบ ตามอัธยาศัย การฝกอาชีพ หรือจากประสบการณการทํางาน 

   นอกจากนี้พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม  

ยังไดกําหนดรายละเอียดเก่ียวกับการศึกษาของประเทศไทยท่ีสําคัญหลายมาตรา เชน  

 มาตรา 17 ใหมีการศึกษาภาคบังคับจํานวนเกาป โดยใหเด็กซ่ึงมีอายุยางเขาปท่ี

เจ็ด เขาเรียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจนอายุยางเขาปท่ีสิบหก เวนแตสอบไดชั้นปท่ีเกาของการศึกษา

ภ า ค บั ง คั บ ห ลั ก เ ก ณ ฑ แ ล ะ วิ ธี ก า ร นั บ อ า ยุ ใ ห เ ป น ไ ป ต า ม ท่ี กํ า ห น ด ใ น ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง 

       มาตรา 18 การจัดการศึกษาปฐมวัยและการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ใหจัดใน

สถานศึกษา ดังตอไปนี้ 

         (1) สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ไดแก ศูนยเด็กเล็ก ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ศูนยพัฒนา

เด็กกอนเกณฑของสถาบันศาสนา ศูนยบริการชวยเหลือระยะแรกเริ่มของเด็กพิการและเด็กซ่ึงมีความ 

ตองการพิเศษ หรือสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยท่ีเรียกชื่ออยางอ่ืน 

       (2) โรงเรียน ไดแก โรงเรียนของรัฐ โรงเรียนเอกชน และโรงเรียนท่ีสังกัดสถาบัน

พุทธศาสนาหรือศาสนาอ่ืน 

 (3) ศูนยการเรียน ไดแก สถานท่ีเรียนท่ีหนวยงานจัดการศึกษานอกโรงเรียน 

บุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ 

สถาบันศาสนา สถานประกอบการ โรงพยาบาล สถาบันทางการแพทย สถานสงเคราะห และสถาบัน

สังคมอ่ืนเปนผูจัด 

         มาตรา 19 การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหจัดในมหาวิทยาลัย สถาบัน 

วิทยาลัย หรือหนวยงานท่ีเรียกชื่ออยางอ่ืน ท้ังนี้ ใหเปนไปตามกฎหมายเก่ียวกับสถานศึกษา

ระดับอุดมศึกษา  กฎหมายว าด วยการจัดตั้ งสถานศึกษานั้น  ๆ  และกฎหมายท่ี เ ก่ียวของ 

         มาตรา 20 การจัดการอาชีวศึกษา การฝกอบรมวิชาชีพ ใหจัดในสถานศึกษา

ของรัฐ สถานศึกษาของเอกชน สถานประกอบการ หรือโดยความรวมมือระหวางสถานศึกษากับสถาน

ประกอบการ ท้ังนี้ ใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยการอาชีวศึกษาและกฎหมายท่ีเก่ียวของ 
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         มาตรา 21 กระทรวง ทบวง กรม รัฐวิสาหกิจ และหนวยงานอ่ืนของรัฐ อาจจัด

การศึกษาเฉพาะทางตามความตองการและความชํานาญของหนวยงานนั้นได โดยคํานึงถึงนโยบาย

และมาตรฐานการศึกษาของชาติ ท้ังนี้ ตามหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีกําหนดในกฎกระทรวง 

         มาตรา 24 การจัดกระบวนการเรียนรู ใหสถานศึกษาและหนวยงานท่ีเก่ียวของ

ดําเนินการดังตอไปนี้ 

         (1) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของ

ผูเรียน โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 

         (2) ฝกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ และการ

ประยุกตความรูมาใชเพ่ือปองกันและแกไขปญหา 

         (3) จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกการปฏิบัติใหทําได 

คิดเปน และทําเปน รักการอานและเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง 

         (4) จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรูดานตาง ๆ อยางไดสัดสวน

สมดุลกัน รวมท้ังปลูกฝงคุณธรรม คานิยมท่ีดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทุกวิชา 

        (5) สงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม สื่อการ

เรียน และอํานวยความสะดวกเพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรู และมีความรอบรู รวมท้ังสามารถใชการ

วิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู ท้ังนี้ ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกันจากสื่อการ

เรียนการสอนและแหลงวิทยาการประเภทตาง ๆ 

         (6) จัดการเรียนรูใหเกิดข้ึนไดทุกเวลาทุกสถานท่ี มีการประสานความรวมมือกับ

บิดามารดาผูปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝาย เ พ่ือรวมกันพัฒนาผู เรียนตามศักยภาพ 

        มาตรา 25 รัฐตองสงเสริมการดําเนินงานและการจัดตั้งแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิตทุกรูปแบบไดแก หองสมุดประชาชน พิพิธภัณฑ หอศิลป สวนสัตว สวนสาธารณะ สวน

พฤกษศาสตร อุทยานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ศูนยการกีฬาและนันทนาการ แหลงขอมูล และ

แหลงการเรียนรูอ่ืนอยางพอเพียงและมีประสิทธิภาพ 

        มาตรา 26 ใหสถานศึกษาจัดการประเมินผูเรียนโดยพิจารณาจากพัฒนาการของ

ผูเรียน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การรวมกิจกรรมและการทดสอบควบคูไปใน

กระบวนการเรียนการสอนตามความเหมาะสมของแตละระดับและรูปแบบการศึกษา ใหสถานศึกษาใช

วิธีการท่ีหลากหลายในการจัดสรรโอกาสการเขาศึกษาตอ และใหนําผลการประเมินผูเรียนตามวรรค

หนึ่งมาใชประกอบการพิจารณาดวย 

        มาตรา 27 ใหคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานกําหนดหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือความเปนไทย ความเปนพลเมืองท่ีดีของชาติ การดํารงชีวิต และการประกอบ

อาชีพ ตลอดจนเพ่ือการศึกษาตอ (ราชกิจจานุเบกษา, 2542 : 5 - 9) 



 41 

2. การจัดการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

    สํานักงานคณะกรรมการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไดกําหนดนโยบายการบริหารการศึกษา

โรงเรียนขนาดเล็กตามแนวทางมาตรการจัดการเชิงยุทธศาสตรของคณะกรรมการกําหนดเปาหมาย

และนโยบายกําลังคนภาครัฐ  มีสาระสําคัญ ดังนี้ 

 2.1  เพ่ิมประสิทธิภาพและลดความสูญเปลาของโรงเรียนขนาดเล็กดวยมาตรการท่ี

เหมาะสม ไดแก การควบคุม การปรับปรุงประสิทธิภาพ การสรางเครือขาย ตลอดจนการสนับสนุนทุก

ภาคสวนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา โดยมีการจัดทําแผนท่ีตั้งสถานศึกษา และแผนการเนิน

งานตามแบบข้ันบันไดภายในป 2561  

 2.2  จัดใหมีการควบรวมโรงเรียนขนาดเล็กในพ้ืนท่ี เพ่ือใหเกิดขนาดท่ีเหมาะสมโดย

ชดเชยคาเดินทางแกพอแม ท้ังนี้เพ่ือใหสามารถจัดสรรอัตรากําลังครูและงบประมาณท่ีเสริมสรางการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางเต็มท่ี  

 2.3  เรงการดําเนินการใหโรงเรียนขนาดเล็กมีคุณภาพดียิ่งข้ึน ดวยวิธีการท่ีหลากหลาย 

อาทิ สงเสริมโรงเรียนดีประจําตําบล การควบรวมและถายโอนสถานศึกษาขนาดเล็ก ซ่ึงไมไดอยูใน

พ้ืนท่ีกันดาร  หางไกลและใหการอุดหนุนคายานพาหนะ 

 2.4  ใชระบบงบประมาณและทรัพยากรเปนสิ่งจูงใจในการแกปญหาโรงเรียนขนาดเล็ก

มาก จนไมสามารถพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กนั้นไดโดยใหควบรวมเปนโรงเรียนท่ีสามารถบริหารจัดการ

เพ่ือการใชทรัพยากรท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

 ในสวนสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดใชแนวนโยบายการยกระดับคุณภาพการบริหารการศึกษาสําหรับโรงเรียน

ขนาดเล็ก  คือ  เรงดําเนินการใหโรงเรียนขนาดเล็กมีคุณภาพสูงข้ึนไว ดังนี้ 

1)  การยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเพ่ือสรางความเขมแข็งของ

โรงเรียนขนาดเล็ก 

2)   เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กใหไดตาม 

เกณฑมาตรฐานการศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

3)  เพ่ือพัฒนาคุณภาพนักเรียนใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานของสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 

ไดมีการกําหนดการกระจายอํานาจการบริหารและจัดการศึกษาจากสวนกลางไปยังสถานศึกษา ดังใน

มาตรา 39 ไดกําหนดใหกระทรวงศึกษาธิการ กระจายอํานาจ 4 ดาน คือ การบริหารงานวิชาการ การ

บริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไป ไปยังเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและโรงเรียน

โดยตรง และใหโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานทําหนาท่ี จัดทําหลักสูตรโรงเรียนและพัฒนาการเรียนการสอนและ
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สงเสริมงานวิชาการสูความเปนเลิศ และพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง (สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2548 : 34) 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2551 : 11 - 15) ไดกําหนดระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยการ

บริหารและขอบเขตของการปฏิบัติหนาท่ีโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานท่ีเปนนิติบุคคล ซ่ึงทําใหโรงเรียนหรือ

สถานศึกษามีความสําคัญ คลองตัวในการบริหารงานมากยิ่งข้ึน และสอดคลองกับการบริหารงาน

โรงเรียนในระบบของการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (School-Based Management) ตาม 

กฎกระทรวงซ่ึงกําหนดหลักเกณฑและวิธีการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 

2550 อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสอง แหงพระราชบัญญัติการศึกษา 

แหงชาติ พ.ศ. 2542 (ซ่ึงแกไขเพ่ิมเติม)โดยพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ฉบับท่ี 2 พ.ศ.2545) 

ภาระหนาท่ีการบริหารงานในโรงเรียน 4 ฝาย ดังนี้ 

 1. ดานการบริหารงานวิชาการ มีภาระหนาท่ี 17 อยางดวยกันคือ  

1.1 การพัฒนาหรือการดําเนินการเก่ียวกับการใหความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตร

ทองถ่ิน  

1.2 การวางแผนงานดานวิชาการ  

1.3 การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา  

1.4 การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา  

1.5 การพัฒนากระบวนการเรียนรู  

1.6 การวัดผล ประเมินผล และดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน  

1.7 การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา  

1.8 การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู  

1.9 การนิเทศการศึกษา  

1.10 การแนะแนว  

1.11 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา  

1.12 การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ  

1.13 การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน  

1.14 การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานสถาน

ประกอบการ และสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา  

1.15 การจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติเก่ียวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษา  

1.16 การคัดเลือกหนังสือแบบเรียนเพ่ือใชในสถานศึกษา  

1.17 การพัฒนาและใชสื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา    
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 2. ดานการบริหารงานงประมาณ มีภาระหนาท่ี 22 อยางดวยกัน คือ  

2.1 การจัด ทําแผนงบประมาณและ คําขอตั้ ง งบประมาณเ พ่ือ เสนอต อปลั ด

กระทรวงศึกษาธิการ หรือ เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน แลวแตกรณี  

2.2 การจัดทําแผนปฏิบัติการใชจายเงินตามท่ีไดรับจัดสรรงบประมาณจากสํานักงาน

คณะกรรมการ การศึกษาข้ันพ้ืนฐานโดยตรง  

2.3 การอนุมัติการใชจายงบประมาณท่ีไดรับจัดสรร  

2.4 การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ  

2.5 การรายงานผลการเบิกจายงบประมาณ  

2.6 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชงบประมาณ  

2.7 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชผลผลิตจากงบประมาณ  

2.8 การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา  

2.9 การปฏิบัติงานอ่ืนใดตามท่ีไดรับมอบหมายเก่ียวกับกองทุนเพ่ือการศึกษา  

2.10 การบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือการศึกษา  

2.11 การวางแผนพัสดุ  

2.12 การกําหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ หรือสิ่งกอสรางท่ี

ใชเงิน งบประมาณเพ่ือเสนอตอปลัดกระทรวงศึกษาธิการหรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐานแลวแต กรณี  

2.13 การพัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศเพ่ือการจัดทําและจัดหาพัสดุ  

2.14 การจัดหาพัสดุ  

2.15 การควบคุมดูแล บํารุงรักษาและจําหนายพัสดุ  

2.16 การจดัหาผลประโยชนจากทรัพยสิน  

2.17 การเบิกเงินจากคลัง  

2.18 การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจายเงิน  

2.19 การนําเงินสงคลัง  

2.20 การจัดทําบัญชีการเงิน  

2.21 การจัดทํารายงานทางการเงินและงบการเงิน  

2.22 การจัดทําหรือจัดหาแบบพิมพบัญชี ทะเบียน และรายงาน    

 3. ดานการบริหารงานบุคคล มีภาระหนาท่ี 20 อยางดวยกันคือ 

3.1 การวางแผนอัตรากําลัง  

3.2 การจัดสรรอัตรากําลังขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

3.3 การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง  
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3.4 การเปลี่ยนตําแหนงใหสูงข้ึน การยายขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

3.5 การดําเนินการเก่ียวกับการเลื่อนข้ันเงินเดือน  

3.6 การลาทุกประเภท  

3.7 การประเมินผลการปฏิบัติงาน  

3.8 การดําเนินการทางวินัยและการลงโทษ  

3.9 การสั่งพักราชการและการสั่งใหออกจากราชการไวกอน  

3.10 การรายงานการดําเนินการทางวินัยและการลงโทษ  

3.11  การอุทธรณและการรองทุกข  

3.12  การออกจากราชการ  

3.13  การจัดระบบและการจัดทําทะเบียนประวัติ  

3.14  การจัดทําบัญชีรายชื่อและใหความเห็นเก่ียวกับการเสนอขอพระราชทาน 

เครื่องราชอิสริยาภรณ  

3.15  การสงเสริมการประเมินวิทยฐานะขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

3.16 การสงเสริมและยกยองเชิดชูเกียรติ  

3.17 การสงเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ  

3.18 การสงเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

3.19 การริเริ่มสงเสริมการขอรับใบอนุญาต  

3.20 การพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การดําเนินการท่ีเก่ียวกับการ

บริหารงาน บุคคลใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยการนั้น    

 4. ดานการบริหารงานท่ัวไป มีภาระหนาท่ี 22 อยางดวยกันคือ  

4.1 การพัฒนาระบบและเครือขายขอมูลสารสนเทศ  

4.2 การประสานงานและพัฒนาเครือขายการศึกษา  

4.3 การวางแผนการบริหารงานการศึกษา  

4.4 งานวิจัยเพ่ือพัฒนานโยบายและแผน  

4.5 การจดัระบบการบริหารและพัฒนาองคกร  

4.6 การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน  

4.7 งานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา  

4.8 การดําเนินงานธุรการ  

4.9 การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอม  

4.10 การจัดทําสํามะโนผูเรียน  

4.11 การรับนักเรียน  
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4.12 การเสนอความเห็นเก่ียวกับเรื่องการจัดตั้ง ยุบ รวมหรือเลิกสถานศึกษา  

4.13 การประสานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย  

4.14 การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา  

4.15 การทัศนศึกษา  

4.16 งานกิจการนักเรียน  

4.17 การประชาสัมพันธงานการศึกษา  

4.18 การสงเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน องคกร 

หนวยงานและ สถาบันสังคมอ่ืนท่ีจัดการศึกษา  

4.19 งานประสานราชการกับสวนภูมิภาคและสวนทองถ่ิน  

4.20 การรายงานผลการปฏิบัติงาน  

4.20 การจดัระบบการควบคุมภายในหนวยงาน  

4.22  แนวทางการจัดกิจกรรมเพ่ือปรับเปลี่ยนพฤตกิรรมในการลงโทษนักเรียน 

 3. การยกระดับคุณภาพการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก 

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2551 : 1 – 2 ) โดยความเห็นขอบของ

กระทรวงศึกษาธิการ ไดมีนโยบายสรางความเขมแข็ง และยกระดับคุณภาพการศึกษาโรงเรียนขนาด

เล็กในดานการบริหารจัดการ การจัดการเรียนการสอน และดานคุณภาพนักเรียน โดยกําหนดแนว

ทางการดําเนินงานโครงการยกระดับคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็ก ตั้งแตปการศึกษา 2546 ประกอบดวย

กิจกรรมตาง ๆ สรุปไดดังนี้  

 3.1  การประชาสัมพันธเชิงรุก หนวยงานทุกระดับ ตองชวยกันประชาสัมพันธท้ังทางตรง

ถึงกลุมเปาหมาย และทางออมโดยผานสื่อในหลายลักษณะ เชน หนังสือพิมพ วิทยุทองถ่ิน เว็บไซต 

เปนตน ท้ังนี้ เพ่ือใหสังคมโดยเฉพาะชุมชนท่ีมีโรงเรียนขนาดเล็กอยูในพ้ืนท่ีเกิดความตระหนักในการท่ี

จะชวยกันสนับสนุน เพ่ือยกระดับคุณภาพของโรงเรียนขนาดเล็กในทองถ่ินของตนเอง 

 3.2  การสํารวจขอมูลพ้ืนฐาน สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตองมีขอมุลเก่ียวกับจํานวน

โรงเรียนขนาดเล็ก จํานวนนักเรียน บุคลากร ซ่ึงรวมไปถึงครุภัณฑท่ีจําเปน ซ่ึงขอมูลตาง ๆ เหลานี้ถึง

ถูกนํามาวิเคราะหใหเปนสารสนเทศ ท่ีเปนประโยชนตอการวางแผนพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็ก

ตอไป 

 3.3  การทําแผนท่ีทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตองนําขอมูลและ

สารสนเทศท่ีไดจาก ขอ 3.2 มาจัดทําเปนแผนท่ีทางการศึกษา ซ่ึงจะแสดงท่ีตั้งของโรงเรียน เสนทาง

คมนาคม แหลงทรัพยากรสนับสนุน ตัวปอนท่ีเปนท้ังนักเรียนและทรัพยากรบุคคลอ่ืนซ่ึงจะนําไปสูการ

วางแผนจัดสรรโอกาสทางการศึกษา และปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 
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 3.4  การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็ก โดยจําแนกโรงเรียนขนาดเล็ก

ออกเปน 3 กลุม คือ โรงเรียนท่ีมีคุณภาพและชุมชนใหความรวมมือเปนอยางดี โรงเรียนท่ีพรอมรับการ

พัฒนาใหมีคุณภาพ และประเภทสุดทาย คือ โรงเรียนท่ีมีไมคุณภาพและชุมชนไมไดใหความรวมมือใน

การพัฒนา ซ่ึงตองยุบรวมเลิกลมเพราะประชาชนขาดศรัทธา ไมคุมคาตอการลงทุนและมีทางเลือกใน

การบริหารจัดการแบบอ่ืนท่ีดีกวา 

 3.5  การจัดซ้ือหนังสือเรียน แบบฝกหัด ปจจัยหลักท่ีสําคัญยิ่ง คือ หนังสือเรียนซ่ึงเดิม

จะไดรับแจกใหยืมเรียนซ่ึงไมเพียงพอ ตอมาสํานักงบประมาณ ไดจัดสรรงบประมาณสําหรับหนังสือ

เรียน และแบบฝกหัดรวมไวในคาใชจายรายหัวนักเรียน ซ่ึงตามปกติโรงเรียนขนาดเล็กจะไดรับเงิน

อุดหนุนท่ีเปนคาใชจายรายหัวนอย จึงไดจัดสรรงบประมาณสําหรับคาหนังสือเรียนและแบบฝกหัด

เพ่ิมเติมใหแกนักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก 

 3.6  การจัดหนวยคอมพิวเตอรเคลื่อนท่ี โรงเรียนขนาดเล็กมักจะไมไดรับจัดสรรครุภัณฑ

ท่ีมีราคาสูง เชน คอมพิวเตอร ดังนั้น จึงทําใหนักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กจะมีโอกาสไดเรียน

คอมพิวเตอร นอกจากจะไดรับการสนับสนุนจากทองถ่ินเปนกรณีพิเศษ ดวยเหตุนี้จึงเกิดแนวคิดท่ีจะ

นําคอมพิวเตอรเขาไปใหนักเรียนตามโรงเรียนตาง ๆ โดยจัดเปนหนวยคอมพิวเตอรเคลื่อนท่ี ซ่ึงเรียกวา 

Computer Mobile Unit 

 3.7  การจัดหาสื่อการเรียนการสอน หนังสือหองสมุด สื่อการเรียนการสอนซ่ึงเทคโนโลยี

เปนสิ่งท่ีจะชวยใหนักเรียนไดเกิดการเรียนรูเรื่องตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 3.8  การหมุนเวียนครู โรงเรียนขนาดเล็กสวนใหญเปนโรงเรียนท่ีมีครูไมครบชั้นเรียน 

ขาดแคลนครูท่ีมีความสามารถเฉพาะทาง ดังนั้น จึงทําใหนักเรียนขาดโอกาสท่ีจะไดเรียนรูจากกิจกรรม

ท่ีครูมีประสบการณจัดข้ึนอยางเต็มท่ี 

 3.9  การพัฒนาครู โรงเรียนขนาดเล็กสวนใหญจะขาดแคลนปจจัยดานตาง ๆ โดยเฉพาะ

ปญหาครูไมครบชั้น เพ่ือใหการจัดกิจกรรมการเรียนรูเปนไปอยางมีประสทิธิภาพ ตรงตามเจตนารมณ

ของหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองเรงพัฒนาครูในโรงเรียนขนาดเล็ก

เก่ียวกับรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบตาง ๆ  

 3.10  การนิเทศ ติดตามผล การนิเทศเปนกระบวนการแนะนําชวยเหลือผูบริหารและครู

ในโรงเรียนขนาดเล็ก ใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 3.11  การซอมแซมอาคารสถานท่ี สืบเนื่องจากการท่ีโรงเรียนขนาดเล็กไดรับงบประมาณ

คอนขางจํากัด โดยเฉพาะงบประมาณท่ีเก่ียวกับการกอสราง ซอมแซม เพราะเกณฑการจัดสรร

งบประมาณไดคํานึงความคุมทุนเอาไวเปนเกณฑหนึ่ง 
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 นอกจากนี้ สมจิต  เสนาวิเศษ  (2553 : 18) ไดสรุปเพ่ิมเติมเก่ียวกับการยกระดับคุณภาพ

การศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กใหสูงข้ึนของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในดานการ

บริหารจัดการ การจัดการเรียนการสอน และดานคุณภาพผูเรียน โดยมุงไปท่ีการจัดกระบวนการเรียนรู

ท่ียึดผูเรียนเปนสําคัญมุงประโยชนสูงสุดแกผูเรียน ใหผูเรียนไดรับการพัฒนาเต็มศักยภาพ เกิดทักษะ 

การแสวงหาความรูจากแหลงเรียนรูหลากหลาย สามารถนําวิธีการเรียนไปใชในชีวิตประจําวันได และ

มุงใหผูเก่ียวของทุกคนมีสวนรวมทุกข้ันตอน เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหเกิดกระบวนการเรียนรูอยางตอเนื่อง

ตลอดวัยเรียน โดยคํานึงถึงผลกระทบตอประสิทธิภาพ ความคุมคาและการบริหารจัดการอยางมีสวน

รวมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรเอกชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน องคกรวิชาชีพ สถาบัน

ศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันทางสังคมอ่ืน ๆ หนวยงานตนสังกัดจะตองดําเนินโครงการ

ยกระดับคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กเพ่ือสงสงและสนับสนุนใหโรงเรียนขนาดเล็ก ในสังกัดสามารถ

บริหารและจัดการศึกษาใหนักเรียนสามารถพัฒนาตนเองไดเต็มศักยภาพตามสภาพและบริบทของ

โรงเรียนดวยวิธีการและรูปแบบการบริหารจัดการท่ีหลายหลาย 

 4.  รูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

 ในการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กนั้นมีรูปแบบการบริหารไดหลายรูปแบบ ซ่ึงผูวิจัยไดมี

ความสนใจในการบริหารในลักษณะตาง ๆ ดังนี้          

 4.1  การบริหารแบบบูรณาการ (Integration Management)  มีความหมายโดยสรุป คือ 

การรวมหนวยโดยการนําเอาหนวยท่ีแยก ๆ กันมารวมเขาเปน อันหนึ่งอันเดียว ซ่ึงสถาบัน ดํารงรา

ชานุภาพ กระทรวงมหาดไทย และสํานักการศึกษาตอเนื่อง มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2544 : 

37 - 38) ไดกลาวถึงลักษณะการ บริหารจังหวัดแบบบูรณาการ ไวดังนี้            

1)  เปนระบบบริหารจัดการในแนวราบ (Horizontal Management) ใชการบูร

ณาการ ในลักษณะพ้ืนท่ี – พันธกิจ – การมีสวนรวม (Area – Function – Participation: A-F-P) 

เพ่ือสรางหุนสวน (Partnership) และทํางานในลักษณะเครือขาย (Networking)              

2)  เปนระบบบริหารจัดการท่ีมีเปาหมายตอบสนองความตองการ ของผูใชบริการ 

(Customer Driven) โดยมุงผลสัมฤทธิ์ (Result – Based)             

3)   เปนระบบบริหารจัดการ ภายใตกรอบของหลักการบริหาร จัดการบานเมือง

ท่ีดี (Good Governance)   

สมศักดิ์   พิเศษสุทธิกุล (2550 : 77) ไดวิจัยถึงรูปแบบการบริหารวิชาการ         

ของโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานขนาดเล็ก พบวา โรงเรียนควรดําเนินการบูรณาการ หลักสูตรโรงเรียน และ

ผูเรียนเปนชวงชั้น และจัดทําหลักสูตรทองถ่ิน จัดตั้งศูนยการเรียนรู หองเรียนและรถคอมพิวเตอร

เคลื่อนท่ี และการเรียนผานดาวเทียม จัดเครือขายหมุนเวียน บุคลากรครู นักเรียนชวยเหลือกัน         

พ่ีสอนนอง สงเสริมใหใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีในการ จัดกิจกรรมการเรียนรู มีการวิจัยเพ่ือพัฒนา
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การศึกษา การจัดซ้ือหนังสือ แบบฝกหัด คูมือครู และแผนการจัดการเรียนรูการจัดทําแผนพัฒนา

คุณภาพของโรงเรียน มีการประเมิน คุณภาพภายใน มีการนิเทศโดยศึกษานิเทศก ใหชุมชนเขามามี

สวนรวมในการจัดการศึกษา และเปนวิทยากรในการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนซ่ึงสอดคลองกับ 

(จารุพงศ พลเดช  ม.ป.ป.) กลาวถึง เทคนิคการบริหารแบบบูรณาการ ไว 7 ข้ันตอน คือ    

1)  ศึกษาปญหาจากขอมูลพ้ืนฐานเพ่ือการพัฒนา         

2)  การทํางานเปนทีมกับภาคราชการ, เอกชน ภาคประชาชน/ประชา สังคม, 

องคกรอิสระ องคการปกครองสวนทองถ่ิน และเชื่อมโยงบูรณาการทํางานรวมกัน “รวมคิด รวมทํา”        

3)  การนําเทคโนโลยีสารสนเทศ: ICT มาทางานเชิงรุกเพ่ือใชในการ บริหาร

ตัดสินใจเกิดความรวดเร็วในการทํางานและเชื่อมโยงเครือขายในการทํางาน         

4)  นํากระบวนการบริหารมุงผลสัมฤทธิ์มาใชในการทํางาน         

5)  สงเสริมกระบวนการเรียนรูใหเกิดข้ึนในชุมชน         

6)  การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนในการแกไขปญหาของชุมชน         

7)  สนับสนุนและเสริมสรางความเขมแข็งในการบริหารงานขององคกร ปกครอง

สวนทองถ่ินเพ่ิมมากข้ึน    

กลาวโดยสรุป การบริหารแบบบูรณาการ สามารถท่ีจะสรางมิติใหมในการ บริหาร

ทรัพยากรทางการศึกษาท่ีมีอยูอยางจํากัด และขาดแคลนของหนวยงานทางการศึกษาได เพราะเปน

การรวม เอาทรัพยากร ท่ีแตละองคการมีอยูแลวหรือจะมีข้ึนในอนาคตมาใชประโยชนรวมกันท้ังใน

ดานบุคลากร อาคารสถานท่ี สื่อและอุปกรณ งบประมาณ และอ่ืน ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งโรงเรียนขนาด

เล็กท่ีมีความขาดแคลนทรัพยากรในดานตาง ๆ อยูเปนอันมาก     

 4.2  การบริหารแบบเครือขาย (Network Management) การบริหารแบบเครือขาย 

(Network Management) นับเปนสิ่งจําเปน สําหรับองคการหรือหนวยงานในปจจุบัน ซ่ึงถือเปนกล

ยุทธสําคัญสูความสําเร็จของการปฏิรูปการศึกษา ตามแนวทางพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 

2542 และการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552 - 2561)     

 จากการศึกษาวิจัยของ ศิริพร  ตันตยิมาศ (2550 : บทคัดยอ)  เรื่อง รูปแบบการ

บริหารเครือขายโรงเรียนแบบมีสวนรวมท่ีมีประสิทธิผล สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา รูปแบบการ

บริหารเครือขายโรงเรียนท้ัง 8 องคประกอบ ไดแก  กิจกรรมท่ีทํารวมกัน การใชเทคโนโลยี ทักษะดาน

ภาวะผูนํา  ผูนําเปดโอกาสใหสมาชิกมี สวนรวม การติดตอสื่อสาร การมีสวนรวมของสมาชิกองคการ 

(เครอืขายโรงเรียน) แบบมีสวนรวม และบรรยากาศการมีสวนรวม เปนองคประกอบ มีความเหมาะสม 

ถูกตอง  เปนไปได ขณะท่ี ชยันต วรรธนะภูติ (อางถึงในชุมศักดิ์  อินทรรักษ และคณะ, 2553 : 18) ท่ี

ไดสรุปองคประกอบของเครือขายการเรียนรูไว คือ ตองมีองคความรู และ กระบวนการเรียนรู ซ่ึงเนน

ย้ําความสําคัญของความรูเครือขายอยางชัดเจน นอกจากนี้แลว ชุมศักดิ์  อินทรรักษ และคณะ (2553 
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: 21 - 27) ยังไดกลาวถึงแนวทางในการบริหาร เครือขายไว 3 แนวทาง คือ ดานกลไกการบริหารท่ีตอง

มีท้ังแนวดิ่งและแนวราบ ซ่ึงกลไกการบริหารแนวราบนั้นใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของสมาชิก

เครือขาย ดานศักยภาพ ของเครือขายในการดําเนินกิจกรรม และดานการพัฒนาองคกรเครือขายและ

แกนนําชุมชน ซ่ึงเนนย้ําในเรื่องความสัมพันธ การสื่อสารเครือขายอยางชัดเจน (เกรียงศักด์ิ เจริญวงศ

ศักดิ์, 2545 : 28 - 35) ไดมีการอางถึงระบบการบริหารเครือขายไวหลาย ประเด็น คือ การจัดผังกลุม

เครือขาย (Mapping) การจัดบทบาทหนาท่ีของสมาชิกเครือขาย (Role and Responsibility)       

การจัดระบบติดตอสื่อสาร (Communication System) การ จัดระบบการเรียนรูรวมกัน (Learning 

System) และการจัดระบบสารสนเทศ (Information System) ขณะเดียวกัน Goldsmiths and 

Eggers (อางถึงใน จริประภา  อัครบวร และประยูร  อัครบวร, 2552 : 39 - 69) ก็ไดเสนอองคประกอบ

พ้ืนฐาน 5 ดาน ของการบริหารเครือขาย โดยมีดาน “การพัฒนาความรูและทักษะเจาหนาท่ีภาครัฐ” 

เปนดานหนึ่งท่ีมีความสําคัญยิ่ง ท้ังนี้แนวคิดทฤษฎีเครือขาย (Network) เครือขายการจัดการศึกษา 

(Educational Management Network) ซ่ึงองคประกอบพ้ืนฐานของการบริหารเครือขายและ การมี

สวนรวมในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จ คือ การพัฒนาแผนยุทธศาสตรการ ออกแบบเครือขายให

สอดคลองกับเปาหมาย การบูรณาการและเชื่อมโยง การดําเนินการ และการวัดผล การประยุกตใช

ระบบ IT และการพัฒนาความรูและทักษะของบุคลากร Goldsmiths and Eggers (อางถึงใน ประยูร  

อัครบวร, ไพฑูรย  สินลารัตน และกมลทิพย  ศรีหาเศษ, 2553 : 35)      

 อรรณพ พงษวาท (อางถึงในสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545 : 

166 - 168) ไดศึกษาเรื่องรปูแบบการบริหารและการจัดการศึกษาของโรงเรียนเครือขาย และมีขอสรุป

เก่ียวกับเครือขายความรวมมือ ดังนี้     

 รูปแบบท่ี 1 โรงเรียนข้ันพ้ืนฐานของรัฐรวมตัวกันเปนเครือขาย        

 รูปแบบท่ี 2 การรวมตัวกันเปนเครือขายของโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานของ รัฐแหงใด

แหงหนึ่งหรือหลาย ๆ แหงกับภาคสวนอ่ืน ๆ ท่ีระบุไวในวรรคแรกของมาตรา 38 อันไดแก บุคคล 

ครอบครัว องคกรชุมชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบัน

สังคมอ่ืนท่ีจัดการศึกษาในรูปแบบท่ีหลากหลาย      

 รูปแบบท่ี 3 คือเครือขายโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานของรัฐกับองคกร ปกครองสวน

ทองถ่ิน เชน องคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล องคการบริหารสวนตําบล หรอืองคการปกครองสวน

ทองถ่ินรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต       

 รูปแบบท่ี 4 คือเครือขายโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานของรัฐกับโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานของ

เอกชน       

 รูปแบบท่ี 5 คือเครือขายโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานของรัฐกับของเอกชน และภาคอ่ืนๆ 

ท่ีระบุไวในรูปแบบท่ี 2 และ 3   
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     รูปแบบท่ี 6 คือเครือขายท่ีอาจเกิดจากการริเริ่มระหวางโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานท้ัง

ของรัฐและของเอกชน หรือระหวางโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานเหลานั้นกับองคกร ปกครองสวนทองถ่ินและ

ภาคสวนอ่ืน ๆ ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา โดยไมมีการชี้นํา กํากับ หรือ ครอบงํา หรือบงการโดยหนวยงาน

หรือองคกรทางการศึกษาระดับบนในเบื้องตนดังกลาว    

 โดยสรุปวา การบริหารแบบเครือขายสามารถท่ีจะรองรับกระบวนการ บริหารงาน

แบบบูรณาการไดเพราะมีความสอดคลองและเอ้ือตอการทางานในรูปแบบ ดังกลาว นั่นหมายถึงวา

การจัดองคการแบบเครือขายจะเปนปจจัยสําคัญท่ีจะทําให ทางเลือกในการบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก

ไดเปนอยางดี       

 4.3  การบริหารแบบมีสวนรวม (Participatory Management) คือสิ่งท่ีมาแทนการ

บริหารในรปูแบบของระบบราชการ (Bureaucratic Model) ซ่ึงมีความเขมงวดสูง และยึดถือตัวบุคคล

เปนหลัก จึงทําใหการบริหารแบบมีสวนรวมไดรับความสนใจ ทฤษฎี ใหมเก่ียวกับองคการ จึงไดเนน

ความสําคัญของขวัญกําลังใจ และความพึงพอใจของ เจาหนาท่ี การบริหารแบบมีสวนรวมจึงเนน

ความสําคัญของการจูงใจ การจัดองคการเพ่ือสิ่งเหลานี้ องคการจึงถูกสรางข้ึนเพ่ือสนองความพึงพอใจ

ของเจาหนาท่ี ซ่ึงจะเปนผลให เกิดผลสัมฤทธิ์ในระดับสูง (Lunenburg และ Ornstein, 2004 : 32 – 

34)  ไดกลาวถึงองคการ ซ่ึงมีตัวแปรสําคัญ 3 ประการ ท่ีจะทําใหองคการมีการบริหารแบบ มีสวนรวม 

(Participatory Management) ไดแก  1) ตัวแปรท่ีเปนตนเหตุ  (Causal Variables) 2) ตัวแปร

สอดแทรก (Intervening Variables) 3) ตัวแปรท่ีเปนผลลัพธ (End-Result Variables) 

 นอกจากนี้ จากการการศึกษาวิจัยของ ภัทรภร  ปุยสุวรรณ (2556 : 218 - 233) ไดศึกษา

แนวทางการมีสวนรวมในการบริหารจัดการศึกษาของสมาคมผูปกครองและครูท่ีเหมาะสมกับสังคมไป 

พบวา องคประกอบท่ีสําคัญของการจัดการศึกษาของแนวทางการมีสวนรวม ประกอบดวย 1.        

การสรางภาคีเครือขาย 2. การสรางบรรยากาศของการมีสวนรวม 3. ความสัมพันธระหวางโรงเรียน

และชุมชน 4. การสรางโอกาสมีสวนรวมของสมาชิกท้ังทางตรงและทางออม 5. การกําหนดเปาหมาย

ในทิศทางเดียวกันและ 6. การสนับสนุนทรัพยากรเปนเรื่องท่ีมีความจําเปนและสําคัญตอการบริหารจัด

การศึกษาแบบมีสวนรวม 

 ดังนั้นสรุปไดวา จากการศึกษาเก่ียวกับการบริหารจัดการโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

สามารถสรุปและนํารูปแบบหรือแนวทางการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาโรงเรียนตระพังพิทยาคม โดยนํา

รูแบบตาง ๆ มาผสมผสานและบูรณาการ โดยสามารถกําหนดเปนแนวทางหรือยุทธศาสตรการบริหาร

จัดการเพ่ือพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียนตระพังพิทยาคม โดยกําหนดเปนยุทธศาสตรท่ีเก่ียวกับการมี

สวนรวมจากทุกภาคสวนในการบริหารจัดการสถานศึกษา 
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 5. แนวคิดทฤษฎีการบริหารโรงเรียน 

 การบริหารโรงเรียน เปนกระบวนการท่ีมีความสําคัญตอการจัดการศึกษาของ สังคมและ

ประเทศชาติ ท้ังนี้หากโรงเรียนมีความสามารถท่ีจะบริหารโรงเรียนใหมีคุณภาพเกิดประสิทธิผลได 

ยอมสงผลถึงความเจริญกาวหนาของประเทศชาติดวย ซ่ึงมีผูท่ีให ความหมายและความสําคัญของการ

บริหารการศึกษา ไวดังนี้    

 ธงชัย  ชิวปรีชา (2551 : 22) ไดศึกษาแนวทางการบริหารโรงเรียนนิติบุคคลในกํากับของ

รัฐของตางประเทศ พบวา โดยท่ัวไปแลว โรงเรียนในลักษณะนี้ มีอํานาจในการบริหารวิชาการโดยเนน

การตอบสนองความตองการของชุมชน โรงเรียน มีหลักสูตรเปนของตนเอง สามารถจัดโปรแกรมการ

เรียนการสอนไดตรงตามความ ตองการของผูเรียน ออกแบบรวมกันระหวางครูและผูมีสวนไดสวนเสีย 

มีความอิสระจาก กฎเกณฑและการควบคุมแบบโรงเรียนท่ัวไป มีอิสระในการบริหารงานบุคคล ท่ี

โรงเรียน สามารถคัดเลือกครูและกําหนดมาตรฐานโรงเรียนเปนของตนเอง มีโรงเรียนเปนผูกําหนด 

นโยบาย และผูบริหารโรงเรียนเปนผูบริหาร สําหรับการบริหารโรงเรียนในกํากับของไทย พบท่ี

โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ (องคการมหาชน) มีการออกกฎหมายและขอบังคับในการบริหารของ

ตนเองเปนการเฉพาะ ในลักษณะองคการมหาชน จึงมีอิสระในการบริหาร ท่ีชัดเจนเบ็ดเสร็จในฐานะท่ี

เปนองคการมหาชน ข้ึนตรงตอกระทรวงศึกษาธิการ เพียงแตการจัดการศึกษาตองจัดใหสอดคลองกับ

นโยบายการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ประเด็นสําคัญท่ี  ธงชัย  ชิวปรีชา (2551) ไดเสนอไวนาสนใจ คือ 

ความสําเร็จของการบริหารโรงเรียนนิติบุคคล ไมไดอยูท่ีวาเปนโรงเรียนนิติบุคคลท่ีเปนสวนราชการ 

โรงเรียนนิติบุคคลในกํากับของรัฐ โรงเรียนนิติบุคคลท่ีเปนองคการมหาชน หรือโรงเรียนนิติบุคคลอ่ืน 

ๆ ท่ีอาจกําหนดข้ึนมา หากแตอยูท่ีปจจัยหลักแหงความสําเร็จพรอมมูล คือมีคณะกรรมการบริหาร

โรงเรียนท่ีมีความรูความสามารถสูงในการกําหนดนโยบายและกํากับดูแล อยางมีประสิทธิภาพและ 

ประสิทธิผล ผูบริหารโรงเรียนมีความสามารถรอบรูทางการบริหารและงานวิชาการ  มีอํานาจเบ็ดเสร็จ

ในการบริหาร ครูมีจํานวนเพียงพอ มีความรูความสามารถในวิชาชีพ ของตน มีความรูสึกเปนเจาของ

โรงเรียน ขณะท่ี วรากรณ  สามโกเศศ และคณะ (2553, อางถึงใน พิณสุดา  สิรธิรังศรี. 2556 : 16 - 

17) ไดเสนอระบบการจัดการศึกษา ท่ีเหมาะสมกับสุขภาวะคนไทย ท้ังดานแนวคิด หลักการ 

จุดมุงหมาย และรูปแบบของการ จัดการศึกษา ดังนี้ ดานแนวคิด การจัดการศึกษาตองอยูบนพ้ืนความ

เชื่อท่ีวา คนทุกคน มีศักยภาพท่ีจะเรียนรูได เปนการศึกษาระบบเปดท่ีเปลี่ยนจากการเนนวิชาเปนตัว

ตั้ง  เปนการเนนคนเปนตัวตั้ง เปลี่ยนจากการแขงขันและเอาชนะมาเปนการชวยเหลือเก้ือกูลกัน และ

กัน โดยยึดหลักการการศึกษาเพ่ือมวลชนและมวลชนเพ่ือการศึกษาท่ีทุกคนควรเขา มามีสวนรวม

รับผิดชอบการศึกษา การจัดการศึกษาควรเปลี่ยนจากรัฐรับผิดชอบเพียงผูเดียว เปนทุกสวนรวม

รับผิดชอบ โดยเปนการกระจายความรับผิดชอบไปยังครอบครัว ชุมชน สังคม สถาบันศาสนา สถาบัน

สังคม โรงเรียน และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ท่ีใกลชิดประชาชน โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือใหคนไทย
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ทุกคนไดเรียนรูอยางมีความสุข ท้ังกาย จิต สังคมและสติปญญา มีอิสระทางการคิด การเรียน มีเกียรติ 

มีศักด์ิศรี และมีความเทาเทียมกันในการไดรับโอกาสทางการศึกษา เปนคนไทยท่ีสมบูรณบนพ้ืนฐาน

ของความรู ทักษะ เจตคติ และคานิยม คุณธรรมจริยธรรม ดังนั้น รูปแบบการศึกษาจะเปนไปอยาง 

หลากหลาย ไมใชเพียงรูปแบบเดียวและหรือติดยึดกับระบบใดระบบหนึ่ง ท่ีตองเนนผูเรียน เปนสําคัญ 

และไมวาใครจะมีสิทธิในการจัดการศึกษาท่ีเก้ือหนุนซ่ึงกันและกัน ภายใตการสนับสนุนสงเสริมจากรัฐ 

นอกจากนี้ (นคร ตังคะพิภพ, 2553 : 60) ไดเสนอรูปแบบการบริหารโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานตามความ

พรอม เพ่ือการรองรับการกระจายอํานาจไว 4 รูปแบบ ดังนี้ รูปแบบท่ี 1 โรงเรียนท่ีมีอิสระในกํากับ

ของรัฐ จัดรูปแบบพิเศษคลายองคการมหาชน รูปแบบท่ี 2 โรงเรียนท่ีมีความพรอมรองรับการเปนนิติ

บุคคลเต็มรูปแบบ จัดรูปแบบกระจายอํานาจ แบบ SBM (School-Based Management) เต็มท่ี หรือ

เรียกวา แบบการบริหารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน หรือฐานโรงเรียน มีคณะกรรมการโรงเรียนท่ีเขมแข็ง 

รูปแบบท่ี 3 โรงเรียนท่ีเรงพัฒนาสูการเปนนิติบุคคลท่ีเขมแข็ง จัดรูปแบบขยายฐานกระจายอํานาจ         

4 ดาน ใหเกิดสมดุลระหวางสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากับโรงเรียนเพียงพอท่ีจะทําใหโรงเรียน

เขมแข็ง และรูปแบบท่ี 4 โรงเรียนท่ีตองกํากับ สนับสนุนสงเสริมเปนพิเศษ เพ่ือใหพรอมรับการ

กระจายอํานาจมากข้ึนตอไป ซ่ึงในขณะนี้สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา โดย พิณสุดา  สิริธรังศรี 

และคณะ (2555 : 85) ไดเสนอรูปแบบเพ่ิมเติมจาก  นคร  ตังคะพิภพ เปนรูปแบบท่ี 5 คือ รูปแบบ

โรงเรียนท่ีเปนความรวมมือระหวางรัฐและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เอกชน หรือชุมชนแลวแตกรณี 

ในลักษณะของสหการท้ังดาน วิชาการ งบประมาณ และการนิเทศ ติดตามและประเมินผล 

นอกจากนั้นในการบริหารแตละรูปแบบจําตองคํานึงถึงการบริหารแบบมีสวนรวมของท้ังภาครัฐ 

เอกชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน สถาบันศาสนา และสถาบันสังคมอ่ืน ๆ รวมท้ังประชาชนดวย 

เพ่ือใหเกิดความ รวมมือกันดําเนินงานเพ่ือเด็กและเยาวชน หรือผูเรียนซ่ึงเปนเปาหมายหลักของการ

จัดการศึกษา ดังนั้นการบริหารโรงเรียนข้ันพ้ืนฐาน เปนการบริหารโรงเรียนเก่ียวกับงาน ดังนี้ 1) งาน

วิชาการ ประกอบดวย งานดานหลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผล และมาตรฐานการศึกษา 

2) งานดานบุคคล 3) งานดานการเงินและงบประมาณ 4) งาน ดานบริหารงานท่ัวไป ไดแก งานอาคาร

สถานท่ี งานความสัมพันธกับชุมชน งานจัดโครงสรางองคการ งานการคมนาคมและขนสงนักเรียน 

งานดานกิจการนักเรียน และมีความหลากหลายของรูปแบบในการจัดการศึกษาท่ีไมควรยึดโยงรูปแบบ

ใดรูปแบบหนึ่ง และเปนไปตามขนาดของโรงเรียนท่ีมีความแตกตางของบริบทท้ังในเมืองและชนบท     

บนพ้ืนฐานของความพรอมท้ังดานครูและบุคลากร เงินและงบประมาณ ความรูและ เทคโนโลยี               

ท่ีจําตองทําการศึกษาถึงองคประกอบของรูปแบบ ไดแก รูปแบบการบริหาร โรงเรียนท่ีมีความ

เหมาะสมตามขนาดและความพรอม ท่ีตองคํานึงถึงแนวคิด หลักการ วิธีการ ขอดี ขอจํากัด และ

เง่ือนไขในการนํารูปแบบไปใช เพ่ือประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในการบริหารศึกษาตอไป    
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 ดังนั้นสรุปไดวา การบริหารโรงเรียนเปนกระบวนการบริหารและวิธีการท่ีโรงเรียนใชใน

การเปลี่ยนแปลงท่ีแตกตางกันตามคานิยม หรือความเชื่อพ้ืนฐาน เพ่ือประโยชนในทางปฏิบัติใหบรรลุ

วัตถุประสงคท่ีวางไว ใหเกิดประสิทธิผลตอโรงเรียน ผูบริหาร ครู อาจารย และ องคคณะบุคคลฝาย

ตาง ๆ ของทุกภาคสวนท่ีมีสวนรวมในการจัดการศึกษา เพ่ือใหชุมชน ในทองถ่ินรวมกันวางแผนการจัด

การศึกษาอยางเปนระบบ ตามมาตรฐานและคุณภาพ ใหแกเยาวชนในอันท่ีจะทําใหเกิดการพัฒนาใน

ทุก ๆ ดาน 

 

แนวคิดเกี่ยวกับยุทธศาสตร 
 

 1. ความหมายของยุทธศาสตร 

ไดมีผูใหความหมายของยุทธศาสตร ไวแตกตางกันมากมาย ดังนี้ 

ยุทธศาสตร  (Strategic) มี ท่ี มีจากกวา Strategia ในภาษากรีก ซ่ึงหมายความวา 

Generalship โดยคําวา ยุทธศาสตรมักจะถูกนําไปใชในดานการเมือง เศรษฐกิจ และการทหาร และ

ไดเขาสูแวดวงการศึกษาในเวลาตอมา โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักศึกษาไดมีโอกาสศึกษาถึงปญหาท่ี

เกิดข้ึนจริงในธุรกิจ และตองการใหเกิดการนําไปสูการจัดทํานโยบายทางธุรกิจท่ีนําไปใชเปนแนวทาง

ในการดําเนินงานไดในอนาคต ซ่ึงเปนคําท่ีนักวิชาการไดใหความหมายไวหลากหลาย โดยเนนไปท่ี

วิธีการท่ีจะไปถึงจุดหมายปลายทางท่ีตองการและใหความสําคัญกับการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพแวดลอมท่ีเปนอยูใหขณะนั้น 

ยุทธศาสตร (Strategy) หรือบางครั้งเรียกวา “กลยุทธ” เปนกลวิธีท่ีสําคัญท่ีจะนําไปสู

กระบวนการบริหารท่ีทําใหเกิดคุณภาพของงานได ทุกองคกรจึงมีการรวมกันกําหนดยุทธศาสตรตาง ๆ  

มาใชในการบริหารงาน  ซ่ึงมีนักการศึกษาและนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของยุทธศาสตร

ไว ดังนี้   

นิวเฟล และกูราลนิก (Neufeldt and Guralnik, 1988 : 1324) ใน Webster’s New 

World Dictionary ไดใหความหมายคําวา  Strategy ไว 2 ลักษณะ คือ ศาสตรของการวางแผนซ่ึงมุง

ไปยังวงการทางดานทหาร และทักษะในการจัดการ และการวางแผน   

แฮมตัน (Hampton, 1986) กลาววา ยุทธศาสตร หมายถึง แผนรวม แผนสรุป หรือแผน

บูรณาการผสมผสาน ซ่ึงเก่ียวของกับความไดเปรียบของธุรกิจในการทาทายตอสภาพแวดลอม และ

เปนสิ่งท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกรท่ีวางไว 

ฮิว และคณะ (Hill and others, 1998 : 3) ใหคํานิยามของคําวา ยุทธศาสตร (Strategy) 

ไววาเปนแบบของการตัดสินใจ และปฏิบัติการบางอยางท่ีผูบริหารใชเพ่ือใหบรรลุเปาหมายของ

องคการ (Strategy is an Action that Managers Take to Attain a Organization’ s Goals) 
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โกท และเดวิ ส  (Goetsch and Davis, 2003 : 96)  และ แมคมิแลน และมาเฮน 

(Macmillan and Mahen, 2000 : 14) ใหความหมายวา ยุทธศาสตร มาจากภาษากรีก “Strategos” 

จากผูนําทางทหาร และรวมคําวา “Stratos” และ “ago” ซ่ึงประวัติการวางแผนยุทธศาสตรมาจาก

ทางการทหาร โดยจุดประสงคไมวายุทธศาสตรทางธุรกิจหรือยุทธศาสตรทางการทหาร คือ การทําให

ไดเปรียบทางการตอสู 

ยอรค (Yorks, 2005 : 29) ไดใหความหมายของคําวา ยุทธศาสตร หมายถึง ภาพรวมของ

แนวทางในการปฏิบัติ ซ่ึงเปนแผนการตอสูหรือการแขงขันท่ัว ๆ ไป ถาเปนยุทธศาสตรทางการทหาร 

จะหมายถึงแนวทางการรบท่ีจะเอาชนะสงครามได 

สตัม (Stamm, 2008 : 111) กลาววา ยุทธศาสตรเปนสิ่งสะทอนใหเห็นความตองการใน

อนาคต และทําใหรูวาจะวางแผนอยางไร เพ่ือปรับเปลี่ยนสภาพแวดลอมตาง ๆ ใหสอดคลองกับความ

ตองการและเชื่อวายุทธศาสตรจะนํามาซ่ึงทุกสิ่งทุกอยางตามท่ีตองการ  

วิธ และเมเยอร (Wit and Meyer, 2010 : 114) กลาววา ยุทธศาสตรเปนเรื่องของอนาคต 

ซ่ึงเปนสิ่งท่ีไมแนนอนและไมสามารถรูลวงหนาได แตอนาคตเปนสิ่งท่ีสามารถกําหนดและออกแบบได

ตามความปรารถนาดวยวิธีทางยุทธศาสตร  

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2546 (2546 : 73) ไดใหความหมายของคําวา 

“ยุทธศาสตร” ไว 3 ลักษณะคือ 1) ยุทธศาสตร  หมายถึง การรบท่ีมีเลหเหลี่ยมวิธีการท่ีตองใชกล

อุบายตาง ๆ เลหเหลี่ยมในการตอสู 2) ยุทธศาสตร หมายถึง วิชาท่ีวาดวยการพัฒนาและการใชอํานาจ

การเมือง เศรษฐกิจ จิตวิทยาและกําลังรบ ทางการทหารและความจําเปนท้ังในยามสงบและยาม

สงคราม และ 3) ยุทธศาสตร หมายถึง สิ่งท่ีมีความสําคัญทางการเมือง เศรษฐกิจ จิตวิทยาและกําลัง

ทหารท้ังในยามสงบและยามสงคราม  เชน  จุดยุทธศาสตร เปนตน 

เกรียงศักด์ิ เจริญวงศศักดิ์  (2546 : 2-3) ไดใหความหมายของยุทธศาสตรไว 2 ลักษณะ 

คือ ยุทธศาสตร หมายถึง วิชาการหรือแผนการท่ีคิดข้ึนอยางรอบคอบ มีลักษณะเปนข้ันตอนมีความ

ยืดหยุนพลิกแพลงไดตาม สถานการณ มุงหมายเพ่ือเอาชนะคูแขงขันหรือเพ่ือหลบหลีกอุปสรรคตาง ๆ 

จนสามารถบรรลุเปาหมายท่ีตองการ และยังหมายถึง วิธีพลิกแพลงโดยอาศัยความรูความชํานาญ

เพ่ือใหไดเปรียบคูแขงขันหรือเพ่ือประสบผลสําเร็จ ตามเปาหมายท่ีวางไว   

พสุ  เดชะรินทร, ยุทธนา  แซเดียว, ยินดี  ดิสสรา, นารถ  จันทวงศ, และญาดา  ตรองตรง 

(2548 : 20 ) กลาววา ยุทธศาสตร หมายถึง สิ่งท่ีองคกรทําเพ่ือนําไปสูความสําเร็จโดยความสําเร็จนั้น

ของแตละองคกรก็ไมเหมือนกัน ถาเปนองคกรเอกชน ความสําเร็จอาจจะอยูท่ีตัวเลขทางการเงิน แตถา

เปนหนวยงานราชการ ความสําเร็จนั้นก็จะอยูท่ีการบรรลุวิสัยทัศน  
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ปาริชาติ  เนินทอง (2556 : 18) กลาววา ยุทธศาสตร หมายถึง แผนปฏิบัติการ ซ่ึงมีการ

กําหนดการวางแผนไวอยางเปนระบบเพ่ือใหบรรลุเปาประสงคสูงสุดขององคกร เปนสิ่งสะทอนใหเห็น

ความตองการในอนาคต และทําใหรูวาจะวางแผนอยางไร เพ่ือปรับเปลี่ยนสภาพแวดลอมตาง ๆ       

ใหสอดคลองกับความตองการ แตถาหนวยงานราชการความสําเร็จนั้นก็จะอยูท่ีการบรรลุวิสัยทัศน 

ดังนั้นสรุปไดวา ยุทธศาสตร หมายถึง วิธีการท่ีจะนําไปสูการปฏิบัติเพ่ือสนองวิสัยทัศนของ

องคกร อยางมีลําดับข้ันตอน วิธีการ ทิศทาง เปาหมาย อยางชัดเจน ซ่ึงมาจากการวิเคราะห

สภาพแวดลอมขององคกร  เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคและความสําเร็จตามเปาหมายท่ีวางไว มีความทา

ทาย มีความเปนไปได จนเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพสูงสุดตอองคกร 

 2.  ความสําคัญของยุทธศาสตร 

องคกรเอกชนและภาครัฐมีการกําหนดและยุทธศาสตรไปประยุกตใชอยางแพรหลายเพ่ือ

การบริหารจัดการองคกร จึงเปนการสะทอนใหเห็นประโยชนและความสําคัญของยุทธศาสตรไดเปน

อยางดี ซ่ึง  

กิลลี่ และเมเคอเนช (Gilley and Maycunich, 1998 : 91) กลาววา ความสําคัญของแผน

ยุทธศาสตรอยูท่ีการใหจุดมุงหมายและทิศทางท่ีชัดเจนแกองคกรเพ่ือคนหาแนวทางหรือวิธีการไปสู

ความสําเร็จตามท่ีเตรียมการไวลวงหนาเนื่องจากการวางแผนยุทธศาสตรเปนการเชื่อมโยงกระบวนการ

คิดไปสูการปฏิบัติในอนาคต โดยผูนําองคกรสามารถนําแผนยุทธศาสตรไปใชประโยชนไดจากการ

เชื่อมโยงกับขอมูล ขาวสาร และการปฏิบัติเชิงนวัตกรรมกับองคกร 

ลอเยอร (Lawlor, 2009) กลาวถึง ความสําคัญของยุทธศาสตรและประโยชนของการนํา

ยุทธศาสตรมาใชในองคกร ดังนี้  (1) การตัดสินใจดีข้ึน (Better Decisions) การสื่อสารภายใต

ยุทธศาสตรจะชวยใหผูบริหารและสมาชิกในองคกรสามารถตัดสินใจไดอยางถูกตองและแมนยํามากข้ึน 

เชน การตัดสินใจในการจางงาน การใหรางวัลแกผูท่ีมีความสามารถพิเศษ การเลือกใชระบบท่ีมีความ

เหมาะสม การพิจารณาใชแผนการตลาดเชิงรุกหรือเชิงรับ (2) ความสามารถในการทํางานเพ่ิมข้ึน 

(increased capacity) การกําหนดแผนงานทางยุทธศาสตรท่ีจะชวยขจัดหรือลดความขัดแยงและ

ความสับสนในการประสานงานใหบุคลากรในฝายงานตาง ๆ จะสามารถลําดับความสําคัญของงานไดดี

ยิ่งข้ึน โดยใหความสําคัญกับงานท่ีเปนหลักกอนและลดความสําคัญของงานท่ีไมสอดคลองกับเปาหมาย

ขององคกรลง (3) ความพึงพอใจของลูกคาเพ่ิมมากข้ึน (improved customer satisfaction) การ

รักษาและขยายฐานลูกคามีความสําคัญอยางยิ่งตอการเติบโตของการดําเนินธุรกิจ การสรางความภักดี

ตอตราสินคา (brand loyalty) จะเกิดข้ึนก็ไดตอเม่ือลูกคามีความพึงพอใจในตัวสินคาและบริการ การ

ดําเนินการแผนการตลาดภายใตแผนยุทธศาสตรท่ีชัดเจนจะสงผลเชิงบวกตอลูกคา (4) การไดเปรียบ

เชิงแขงขัน (competitive advantage) การวิเคราะหเพ่ือคนหาจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค 

(SWOT) ในการดําเนินงานโดยการวางแผนยุทธศาสตรจะชวยปรับปรุงและเสริมสรางความสามารถ
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ทางการแขงขันใหกับองคกรเม่ือเปรียบเทียบกับคูแขงขัน (5) สรางสรรคผลงานไดดีข้ึน (better 

solutions) การมียุทธศาสตรท่ีชัดเจนและบุคลากรทราบทิศทางในการไปสูเปาหมายองคกรกอใหเกิด

ขุมทรัพยทางปญญา และความคิดสรางสรรค สงเสริมการทํางานท่ีเปนแบบองครวมท้ังองคกร (6) การ

เปนเจาตลาด (market recognition) การดําเนินงานภายใตแผนยุทธศาสตรจะชวยสรางโอกาสทาง

การตลาดใหกับองคกรเชนเดียวกับการสรางความพึงพอใจใหกับลูกคา เพราะองคกรรูจักตําแหนง

ทางการตลาดของตัวเองและสามารถตอบสนองความตองการของลูกตาไดอยางถูกตอง และ (7) การ

สรางโอกาสแหงความสําเร็จ (greatly enhances the chance of success) โดยภาพรวมแลวทุก

ยุทธศาสตรเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาองคกร เพ่ือใหองคกรกาวไปสูเปาหมายและทิศทางท่ี

เหมาะสม ซ่ึงเปนโอกาสท่ีทําใหองคกรประสบความสําเร็จตามท่ีคาดหวัดไวในอนาคต 

 3.  องคประกอบของยุทธศาสตร 

  สําหรับยุทธศาสตรในเชิงการบริหารราชการแผนดินจะประกอบไปดวยความรูพ้ืนฐาน

เก่ียวกับการวางแผนยุทธศาสตร ซ่ึงมีความสําคัญและมีกระบวนการพัฒนา ดังนี้ (พสุ  เดชะรินทร 

และคนอ่ืน ๆ , 2548 : 19) 

 ความรูพ้ืนฐานของการบริหารยุทธศาสตร การบริหารยุทธศาสตรมีความสําคัญอยางมาก

ในหนวยงานราชการท่ีจะตองหันมาต่ืนตัวและใหความสําคัญตอการบริหารเชิงยุทธศาสตรเพ่ิมข้ึนก็

เนื่องจากสภาวะแวดลอมและบริบทในการดําเนินงานตาง ๆ ท่ีไดมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและ

รุนแรงข้ึนทุกขณะ ทําใหผูบริหารไมสามารถบริหารองคกร โดยขาดทิศทางและแผนงานท่ีชัดเจนได 

เปรียบเสมือนเรือท่ีเวลาแลนจะตองมีหางเสือ เพ่ือท่ีจะทําใหมีทิศทางท่ีชัดเจน แตถาเรือขาดหางเสือ

เม่ือใดก็เปรียบเสมือนองคกรขาดทิศทางและยุทธศาสตรท่ีชัดเจน ถาเปรียบหนวยราชการเปนเรือลํา

ใหญลําหนึ่ง ยุทธศาสตรก็เปรียบเสมือนหางเสือท่ีชวยในการกําหนดและกํากับทิศทางของเรือ รวมท้ัง

เปรียบเสมือนเครื่องยนตท่ีชวยในการขับเคลื่อนเรือใหไปถึงจุดมุงหมายท่ีตองการ โดยมีองคประกอบ

ของการบริหารยุทธศาสตร ดังแสดงในแผนภาพ 5 
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แผนภาพ 5 องคประกอบของการบริหารยุทธศาสตร 

ท่ีมา. (พสุ  เดชะรินทร และคนอ่ืน ๆ, 2548 : 21) 

 

 4.  การวางแผนยุทธศาสตร 

  ไดมีผูใหความหมายของคําวา การวางแผนยุทธศาสตร ไวหลายทาน เชน 

 อัลเฟรด ดี ชานเดรอ (Alfred D. Chandler, 1962) กลาววา การวางแผนยุทธศาสตร 

หมายถึง การกําหนดเปาหมายหรือวัตถุประสงคพ้ืนฐานระยะยาวขององคการ และการยอมรับวิธีใน

การดําเนินงานแผนและการจัดการทรัพยากรท่ีจําเปนเพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปดวยความเรียบรอย 

 ดาลตัล อี แมคฟาแลน (Dalton E. McFarland, (1962) กลาววา การวางแผนยุทธศาสตร

เปนพฤติกรรมของบุคคลท่ีตองการปฏิบัติงานใหผลสําเร็จตามเปาหมายของหนวยงานและตนเอง      

ในสภาพแวดลอมท่ีทาทาย อันเกิดจากการกระทําของผูอ่ืน เชน จากคูแขง รัฐบาล ลูกคาและอ่ืน ๆ 

และเกิดจากสิ่งแวดลอมของหนวยงาน การวางแผนยุทธศาสตรจะมีความหมาย รวมไปถึงการเลือก

วัตถุประสงค การคาดการณการดําเนินงานไมแนนอนและไมสามารถทํานายได และความจําเปนใน

การปรับยุทธศาสตรการดําเนินงานใหสอดคลองกับผูอ่ืน  
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 โรเบิรต เอ็น แอนโนนี (Robert N Anthony, 1965) กลาววา การวางแผนยุทธศาสตร

หมายถึง ผลอันเกิดจากกระบวนการการตัดสินใจเลือกวัตถุประสงคขององคการ การตัดสินใจ

เปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค การตัดสินใจใชทรัพยากรใหเปนไปตามวัตถุประสงคนั้น และการตัดสินใจท่ี

เก่ียวกับนโยบายในการควบคุมการไดมา การใชและการถายเททรัพยากรเหลานั้น 

 ประชุม  รอดประเสริฐ (2528 : 70) กลาววา การวางแผนยุทธศาสตร คือ กระบวนการ

การตัดสินใจเพ่ือดําเนินงานของหนวยงานใหบรรลุถึงวัตถุประสงค แมจะตองเสี่ยงกับสภาพแวดลอมท่ี

ไมแนนอน ไมสามารถคาดคะเนได โดยการตัดสินใจนั้นจะตองเลือกเอาเวลาและแผนซ่ึงคาดวาจะใชได

ดีท่ีสุดไปเปนเปนแนวทางในการปฏิบัติ 

 นอกจากนี้ มณุเชษฐ มะโนธรรม กลาววา การวางแผนยุทธศาสตร หรือ การวางแผนกล

ยุทธ(Strategic Planning) เปนกระบวนการตัดสินใจเพ่ือกําหนดทิศทางในอนาคตขององคกร         

โดยกําหนดสภาพการณในอนาคตท่ีตองการบรรลุ และกําหนดแนวทางในการบรรลุสภาพการณท่ี

กําหนดบนพ้ืนฐานขอมูลท่ีรอบดานอยางเปนระบบ การกําหนดแนวทางท่ีจะบรรลุสภาพการณใน

อนาคตท่ีตองการใหเกิด จะตองต้ังอยูบนพ้ืนฐานของขอมูลท่ีรอบดาน คือ จะตองคํานึงถึงท้ัง

สภาพการณท่ีตองการใหเกิดศักยภาพหรือขีดความสามารถขององคกร และการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพแวดลอมตางๆท้ังดานเศรษฐกิจสังคมการเมืองและสิ่งแวดลอม(มณุเชษฐ มะโนธรรม, 2561 : 

เขาถึงใน https://www.gotoknow.org/posts.) 

 ดังนั้นสรุปไดวา การวางแผนยุทธศาสตร หมายถึง การกําหนดวิธีการท่ีจะนําไปสูการ

ปฏิบัติเพ่ือสนองวิสัยทัศนขององคกร อยางมีลําดับข้ันตอน วิธีการ ทิศทาง เปาหมาย อยางชัดเจน     

ซ่ึงมาจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร  เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคและความสําเร็จตาม

เปาหมายท่ีวางไว มีความทาทาย มีความเปนไปได จนเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพสูงสุดตอ

องคกร 

  การวางแผนยุทธศาสตร เปนข้ันตอนท่ีประกอบไปดวยการวิเคราะหสภาพแวดลอม 

(Environment Analysis) การกําหนดทิศทางขององคกร (Set Organization Direction) การกําหนด

ยุทธศาสตร (Strategy Formulation) มีรายละเอียดดังนี้ 

4 .1  การวิ เคราะหสภาพแวดลอม (Environment Analysis)  ผูบริหารหรือนัก

ยุทธศาสตรจะศึกษาและวิเคราะหปจจัยดานตาง ๆ ท่ีมีผลกระทบตอการดําเนินงานขององคกร 

สามารถแบงออกเปน 2 ระดับ คือ (1) สภาพแวดลอมภายนอก (External Environment) (2) 

สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment) โดยการวิเคราะหจุดเข็ง (Strength) จุดออน 

(Weakness) โอกาส (Opportunity) ภัยคุกคาม (Threat) หรือท่ีเรียกวา การวิเคราะห SWOT 

(SWOT Analysis) วาแตละปจจัยมีสวนเอ้ืออํานวยหรือขัดขวางการดําเนินงานขององคกร 

https://www.gotoknow.org/user/manuchet/profile
https://www.gotoknow.org/user/manuchet/profile
https://www.gotoknow.org/posts
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4.2  การกําหนดทิศทางขององคกร (Set Organization Direction) ภายหลังการ

ดําเนินการวิเคราะหปจจัยภายนอกและปจจัยภายในองคกร จนสามารถสังเคราะหโอกาสและภัยคุม

คามกับจุดออนจุดแข็งไดแลว ณัฏฐพันธ  เขจรนันท (2552 : 22 - 23) เสนอแนวคิดเก่ียวกับการจัด

วางทิศทางขององคกรภาครัฐ จะมีมุมมองท่ีตางกัน คือ ในองคกรภาครัฐจะพิจารณาภารกิจขององคกร 

(Organization Mission) ซ่ึงเนนเหตุผลในการมีองคกร  และเปาประสงคขององคกร (Organization 

Objectives) เปนการเนนประโยชนท่ีไดรับจากการมีองคกร ซ่ึงผูบริหารจะนําขอมูลตาง ๆ ท่ีไดจาก

การวิเคราะหโอกาสและขอจํากัดมาทําการประมวลผลเพ่ือใชกําหนดทิศทางเชิงกลยุทธขององคกร 

โดยท่ีการกําหนดทิศทางขององคกรสามารถกระทําไดในลักษณะของการกําหนดภารกิจและการ

ตั้งเปาหมาย (Mission and Goal Establishment) ขององคกร 

4.3  การกําหนดยุทธศาสตร (Strategy Formulation) การกําหนดยุทธศาสตร เปน

กิจกรรมเชิงกลยุทธท่ีตอเนื่องจากการวิเคราะหสภาพแวดลอม ซ่ึงเปนรากฐานท่ีสําคัญตอความสําเร็จ

ของการดําเนินการเชิงกลยุทธในแตละองคกร และเปนประเด็นสําคัญท่ีผูศึกษาดานบริหารธุรกิจควรมี

ความรูความเขาใจ โดยเฉพาะอยางยิ่งผูท่ีศึกษาวิชาชั้นสูง เชน นโยบายธุรกิจหรือการจัดการเชิงกล

ยุทธ เปนตน โดยในบทนี้จะเริ่มอธิบายจากความหมายของจุดมุงหมายขององคกร เชน วิสัยทัศน พันธ

กิจ เปาหมาย และวัตถุประสงคขององคกร เพ่ือใหผูอานเขาใจและสรางความคุนเคยกับศัพทเฉพาะ

ของกลยุทธธุรกิจ เพ่ือใหผูอานเกิดความรู ความเขาใจ และประสบการณ ทําใหสามารถนําความรูไป

ประยุกตใชในชีวิตจริงเพ่ือสรางสมดุลระหวางการดําเนินงาน และปจจัยแวดลอมในการดําเนินงานของ

องคกรหรือเรียกวา “ความเหมาะสมเชิงกลยุทธ” (Strategic Fit) (ณัฏฐพันธ  เขจรนันท, 2552 : 174) 

 5.  การบริหารยุทธศาสตร 

มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของการบริหารยุทธศาสตร เชน 

วีแลน และฮังเกอร (Wheelen and Hunger, 1955 : 3) ไดแยกการตรวจสอบของ

สภาพแวดลอมออกมาจากข้ันตอนการกําหนดยุทธศาสตร โดยเนนไปท่ีการเฝาระวังและประเมิน

โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดลอม รวมไปท้ังการประเมินจุดออนและจุดแข็งขององคกร สวน 

แมคมิลแลน และแทมโป (Macmillan and Tampoe,  2000 : 14) กลาววา การวางแผน

ยุทธศาสตรจะเก่ียวของกับเฉพาะการกําหนดยุทธศาสตร การบริหารยุทธศาสตรเปนการใชประโยชน

และเสริมสรางโอกาสใหมท่ีแตกตาง ดังนั้นการตัดสินใจทางการบริหารยุทธศาสตร จึงมาจากขอมูลท่ี

ไมสมบูรณและมีโอกาสท่ีจะผิดพลาดได โดยท่ี  

เ พียรซ และโรบินสัน (Pearce and Robinson,  2000 : 3) กลาววา  การบริหาร

ยุทธศาสตร หมายถึง ชุดการตัดสินใจและการปฏิบัติ ซ่ึงมีผลตอการวางแผนและการปฏิบัติตามแผน 

ออกแบบเพ่ือชวยใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร  
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โกท และเดวิส (Goetsch and Davis, 2003 : 96) กลาววา การบริหารยุทธศาสตรเปน

การบริหารบทพ้ืนฐานของการปฏิบัติ กิจกรรม และการตัดสินใจท่ีตองมีกรอบทางจริยธรรมเพ่ือให

ประสบความสําเร็จในตลาดการคา ประกอบไปดวยกิจกรรมท่ีเก่ียวของกัน 2 ประการ คือ (1)        

การวางแผนยุทธศาสตร ซ่ึงเก่ียวของกับการจัดทําแผนท่ีประกอบไปดวยวิสัยทัศน พันธกิจ ทิศทาง 

วัตถุประสงค และแผนปฏิบัติการ และ (2) การนํายุทธศาสตรไปปฏิบัติ คือ การติดตามความกาวหนา

องคกรเอกชนและภาครัฐมีการกําหนดและยุทธศาสตรไปประยุกตใชอยางแพรหลายเพ่ือการบริหาร

จัดการองคกร จึงเปนการสะทอนใหเห็นประโยชนและความสําคัญของยุทธศาสตรไดเปนอยางดี       

ซ่ึงตองใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยางสูงสุดเปนประการสําคัญ  

เดวิส (David, 2001 : 5) กลาววา ความหมายของยุทธศาสตรเปนความหมายเดียวกับการ

วางแผนยุทธศาสตร (Strategic Planning) ซ่ึงการวางแผนยุทธศาสตรมีการใชในโลกธุรกิจในขณะท่ี

บริหารยุทธศาสตรจะมีการใชในการวิชาการ บางครั้งการบริหารยุทธศาสตร จะกลาวถึงการกําหนด

ยุทธศาสตร การนํายุทธศาสตรไปปฏิบัติและการประเมินผล 

ยอรค (Yoks, 2005 : 29) กลาววา การบริหารยุทธศาสตรเปนเรื่องท่ีสามารถเกิดข้ึนไดใน

ชีวิตประจําวัน บุคคลท่ีตองการประสบความสําเร็จมักใชยุทธศาสตรมาเปนแนวทางในการปฏิบัติ เชน 

นักการเมืองมักจะใชความคิดเชิงยุทธศาสตรเก่ียวกับการเลือกตั้งและการรางกฎหมาย สวนนักวิชาการ

สาขาตาง ๆ จะใชความคิดเชิงยุทธศาสตรในทางวิชาการและการปรับปรุงหลักสูตร  

ชัยสิทธิ์  เฉลิมมีประเสริฐ (2544 : 1 - 4) กลาววา การบริหารยุทธศาสตรมี 4 กิจกรรมท่ี

เก่ียวของกัน คือ (1) การวิเคราะหยุทธศาสตร (Strategic Analysis) (2) การกําหนดยุทธศาสตร 

(Strategic Formulation) (3) การปฏิบัติตามยุทธศาสตร (Strategic Implemention) และ (4)     

การควบคุมและประเมินยุทธศาสตร (Strategic Control and Evaluation)  

ปริชาติ  เนินทอง (2556 : 19) ไดสรุปวา การบริหารยุทธศาสตร เปนกระบวนการท่ีสําคัญ

ในการเชื่อมโยงความคิดไปสูการปฏิบัติ การตัดสินใจท่ีมีความซับซอน เพ่ือกําหนดเปาหมาย และ

แนวทางไปสูความสําเร็จ ซ่ึงบุคคลและองคกรตองการความเจริญกาวหนา สามารถนําแนวทาง

ยุทธศาสตรไปใชในการพัฒนาตนเองและนําพาองคกรไปสูความสําเร็จท่ีคาดหวังไดอยางมี

ประสิทธิภาพ  

ดังนั้นสรุปไดวา การบริหารยุทธศาสตร คือ กระบวนการพัฒนาองคกรโดยการวางแผน

อยางเปนระบบข้ันตอน มีการกําหนดสิ่งท่ีจะทําเพ่ือพัฒนาองคกร การกําหนดวิธีการปฏิบัติเพ่ือให

เกิดผลตอการพัฒนาองคกรในทางท่ีดี และมีการควบคุมอยางเปนระบบทุกข้ันตอนเพ่ือเปาหมาย คือ 

องคกรมีประสิทธิผลของงานและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตอองคกร 
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 6.  รูปแบบการบริหารยุทธศาสตร 

  สถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ (2546 : 18-21) ไดเสนอ กระบวนการบริหารยุทธศาสตรวา

ประกอบไปดวย 5 ข้ันตอน ไดแก (1) การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environment Analysis) โดย

พิจารณา “จุดแข็ง-จุดออน” ภายในองคกร และ “โอกาส-อุปสรรค” จากภายนอกองคกร ซ่ึงเปน

ปจจัยเง่ือนไขท่ีมีอิทธิพลตอการบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคขององคกร ท้ังท่ีเปนปจจัยเง่ือนไขใน

ระยะเวลาท่ีผานมา และท่ีจะเปนปจจัยเ ง่ือนไขในอนาคต (2)การจัดวางทิศทางขององคกร 

(Establishing Organizational Direction) ในข้ันตอนนี้จะมีการจัดวางทิศทางขององคกร ภาครัฐจะ

พิจารณาพันธกิจขององคกร (Organizational Mission) ซ่ึงเนนเหตุผลในการมีองคกร และ

วัตถุประสงคขององคกร (Organizational Objectives) ซ่ึงเนนประโยชนท่ีไดรับการมีองคกร สวนใน

องคกรภาคธุรกิจเอกชนนั้น จะพิจารณากําหนดวิสัยทัศนขององคกร (Organizational Vision) ซ่ึงเปน

จุดหมายปลายทางท่ีองคกรตองการไปใหถึงพันธกิจขององคกรและวัตถุประสงคขององคกรตามลําดับ 

(3) การกําหนดกลยุทธ (Strategy Formulation) โดยพิจารณาออกแบบและเลือกยุทธศาสตรท่ี

เหมาะสมและสามารถนําไปปฏิบัติไดจริงจากการวิเคราะหทางเลือกดวยเทคนิคตาง ๆ (4) การ

ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร (Strategy Implementation) โดยดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานตาม

ยุทธศาสตรท่ีกําหนดไวใหเปนไปอยางราบรื่น มีการคํานึงถึงโครงสรางขององคกร และวัฒนธรรม

องคกร เพ่ือนําไปสูความสําเร็จตามท่ีพึงประสงค และ(5) การควบคุมยุทธศาสตร (Strategic Control) 

โดยวิธีการติดตามผลการปฏิบัติงานและวิธีการประเมินผลกระบวนการและประเมินผลสําเร็จของ

องคกร กระบวนการบริหารเชิงยุทธศาสตรเปนกระบวนการท่ี “ตอเนื่อง” จากข้ันตอนท่ี 1 ไปจนถึง

ข้ันตอนท่ี 5 และมีการ “ทบทวน” โดยเวียนกลับมาข้ันตอนท่ี 4 จนถึงข้ันตอนท่ี 1 โดยพิจารณา

สภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงไปซ่ึงองคกรจะตองเผชิญและปรับกลยุทธใหองคกรดําเนินงานไดอยาง

เหมาะสมตามกาลเวลา โดยอยูภายใตความรับผิดชอบของประธานเจาหนาท่ีระดับสูง ในกรณีองคกร

ขนาดเล็ก หรือในรูปของคณะกรรมการอํานวยการพรอมกับหัวหนางานบริหารและหัวหนาของ

หนวยงานยอยอ่ืน ๆ ในกรณีองคกรขนาดใหญ ดังแสดงในแผนภาพ 6 
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  ......  -----  __     การทบทวนสถานภาพขององคกร 

 

  ......  -----  __        

  ......  -----  __      

  ......  -----  __     การทบทวนพันธกิจ 

  ......  -----  __     และวัตถุประสงคขององคกร 

 

      การประเมินผลแผนงาน 

  ......  -----  __     การประเมินผลงาน / โครงการ 

      การประเมินผลกระบวนการ  

 

  ......  -----  __     การติดตามผลการปฏิบัติงาน  

 

 

  ......  -----  __      

  ......  -----  __     การทบวน 

 

 

 

 

แผนภาพ 6 รูปแบบการบริหารยุทธศาสตรของสถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ 

ท่ีมา. (สถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ, 2546 : 20) 

 

 

 

 

 

 

 

การวิเคราะหสภาพแวดลอม 

• การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 

• การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 

การกําหนดยุทธศาสตร 

• กลยุทธระดับแผนงาน 

• กลยุทธระดับงาน / โครงการ 

การจัดวางทิศทางองคกร 

• พันธกิจขององคกร 

• วัตถุประสงคขององคกร 

การควบคุมยุทธศาสตร 

• การติดตามผลการปฏิบัติงาน 

• การประเมินผล 

การปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร 

• โครงสรางองคกร 

• วัฒนธรรมองคกร 
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แผนภาพ 7  ยุทธศาสตรการพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพในสถานศึกษา 

ท่ีมา : ผูเขียน ปรับปรุงมาจาก วัฒนา  พัฒนพงษ 2546 : และพวงรัตน  เกสรแพทย 2543 : 115 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตรการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพในสถานศึกษา 

เปาหมาย 

 1. ผูเรียนท่ีจบการศึกษาในสถานศึกษาเปนท่ีพึงพอใจของผูปกครองและชุมชน 

 2. ภายในป 2562 นักเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาหลักจากการทดสอบ 

    ระดับชาติเฉลี่ยสูงข้ึน รอยละ 20 

วิสัยทัศน 

พันธกิจ 

วัตถุประสงค 

ยุทธศาสตร 

ดานการเตรียมความพรอม

และพัฒนาการของผูเรียน 

ดานการระดมทรัพยากรเพ่ือสนับสนุน

และพัฒนาคณุภาพการศึกษา 

ดานการสรางเครือขายสถานศึกษาเพ่ือ

สงเสริม และพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

ดานการพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือการศึกษา 

ดานการพัฒนาหลักสตูรและ

การจัดกิจกรรมการเรียนการ

 

ดานการสงเสริมการมีสวน

รวมจากทุกภาคสวนในชุมชน 

ดานการพัฒนาครู และ

บุคลากรในสถานศึกษา 

ดานการผูเรยีนจัดระบบท่ี

สงผลตอคุณภาพการศึกษา 
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แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผล 
 

1. ความหมายของประสิทธิผล 

  ยูชทแมน และซีชอร (Yuchtman and Seashore, 1967 : 18) ไดใหความหมายคําวา 

“ประสิทธิผล” หมายถึง ความสามารถขององคการในการไดมาซ่ึงทรัพยากรท่ีหายากและมีคา 

 นาฮาเวนดี และมาเล็ดซาเด (Nahavendi and Malekzadeh, 1999 : 32) กลาววา

ประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง บุคคลหรือองคการไดบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคตาม

แผนอันหมายถึง 4 ประการดังนี้ 1) คุณภาพของงาน 2) ความพึงพอใจของลูกคาหรือผูรับบริการ 3) 

นวัตกรรมใหม ๆ ท่ีดีกวาเดิม 4) ความพึงพอใจของบุคลากรท่ีทํางาน 

  สเตียร (Steer, 1977 : 40) กลาววา ประสิทธิผลหมายถึง ระดับขององคการท่ีประสบ

ความสําเร็จในงาน 

 ก๊ิปสัน (Gibson, 1997 : 25) กลาววา ประสิทธิผล (Effectiveness) มาจากคําวา Effect 

ท่ีใชในบริบทของความสัมพันธระหวางเหตุและผล (Cause and Effect) โดยอธิบายถึงประสิทธิผลวา

ท่ี 3 ระดับไดแก ระดับบุคคล ระดับกลุม และระดับองคการ ซ่ึงในแตละระดับของประสิทธิผลจะมี

ปจจัยท่ีเปนเหตุผลแตกตางกัน ดังนี้ 1) ประสิทธิผลระดับบุคคล (Individual Effectiveness) เปนการ

เนนผลการปฏิบัติงานเฉพาะบุคคลหรือสมาชิกในองคการท่ีทํางานตามหนาท่ีและตําแหนงในองคการ 

ซ่ึงท่ัวไปผูบังคับบัญชาประเมินประสิทธิ ผลระดับบุคคล โดยใชกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน

เพ่ือพิจารณาข้ึนคาตอบแทนหรือการใหรางวัลตอบแทนเปนปจจัยท่ีเห็นเหตุใหเกิดประสิทธิผลระดับ

บุคคลอันไดแก ความสามารถ (Ability) ทักษะ (Skills) ความรู (Knowledge) เจตคติ (Attitude) 

แรงจูงใจ (Motivation) และความเครียด (Stress) 2) ประสิทธิผลระดับกลุม (Group Effectiveness) 

เปนภาพรวมของกลุมบุคคลท่ีเปนสมาชิกในองคการท่ีทํางานตามหนาท่ีและตําแหนงในองคการเปน

ปจจัยเหตุให เ กิดประสิทธิผลระดับกลุม อันไดแก  ความสามัคคี(Cohesiveness) ภาวะผูนํา 

(Leadership) โครงสราง (Structure) สถานภาพ (Status) บทบาท (Roles) และบรรทัดฐาน 

(Norms) 3) ประสิทธิผลระดับองคกร (Organizational Effectiveness) เปนภาพรวมของประสิทธิผล

ระดับบุคคลและระดับกลุม เปนปจจัยท่ีเปนเหตุให เ กิดประสิทธิผลระดับองคการอันไดแก  

สภาพแวดลอม (Environment) เทคโนโลยี (Technology) กลยุทธ (Strategy Choices) โครงสราง 

(Structure) กระบวนการตาง ๆ (Process) และวัฒนธรรม (Culture) โดยท่ีประสิทธิผลขององคการ

ท้ัง 3 ระดับมีความสัมพันธกันซ่ึงประสิทธิผลองคการข้ึนอยูกับประสิทธิผลของบุคคลและกลุมนั่นเอง 

นอกจากนี้ยังข้ึนอยูกับปจจัยอ่ืนอีกหลานประการ เชน ชนิดขององคการงานท่ีองคการทําและ

เทคโนโลยีท่ีใชในการทํางานขององคการ 
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 ปติชาย  ตันปติ. (2547 : 45) กลาววา ความหมายของคําวาประสิทธิผลยังมีความแตกตาง

กันอยูในความเขาใจของนักวิชาการตางสาขากัน นักเศรษฐศาสตรหรือนักวิเคราะหทางการเงินมอง

ประสิทธิผลองคการในรูปแบบของผลกําไรหรือผลตอบแทนจากการลงทุน สําหรับอุตสาหกรรมการ

ผลิตประสิทธิผลของขององคการจะหมายถึงคุณภาพหรือปริมาณของผลผลิตท่ีอยูในรูปของสินคา และ

หรือบริการ ในมุมมองของนักการศึกษาประสิทธิผล อาจจะพิจารณาถึงคุณภาพของนักเรียนท่ี          

จบการศึกษา ความพึงพอใจของผูปกครอง 

 ดังนั้นสรุปไดวา ประสิทธิผลหมายถึง การดําเนินกิจกรรมของบุคคลหรือองคกร ท่ีสามารถ

บรรลุเปาหมาย หรือวัตถุประสงคของบุคคลหรือองคกร ตามเง่ือนไข ตัวชี้วัดความสําเร็จท่ีกําหนดไว 

 

 2.  ความหมายขององคการท่ีมีประสิทธิผล 

 ไดมีผูใหความหมายขององคการท่ีมีประสิทธิผลไวหลายทาน ท้ังตางประเทศและใน

ประเทศ เชน 

 ไชน (Chein, 1970 : 118) ไดกลาววาประสิทธิผลขององคการ หมายถึง สมรรถนะ 

(Capacity) ขององคการในการท่ีจะอยูรอด (Survive) ปรับตัว (Adapt) การรักษาสภาพ (Maintain) 

และสรางความเติบโย (Growth) ไมวาองคการนั้นจะมีหนาท่ีใดก็จะตองกระทําใหลุลวงไป 

 นงลักษณ  เรือนทอง (2550 : 16) กลาววา องคการท่ีมีประสิทธิผล หมายถึง องคการท่ี

ประสบผลสําเร็จในการผลิตผลลัพธท่ีมีคุณภาพดวยสมรรถนะเพ่ือความอยูรอดขององคกร 

 พิทยา  บวรวัฒนา (2552 : 176) กลาววา ประสิทธิผลขององคการเปนเรื่องของการ  

พิจารณาวาองคการประสบความสําเร็จเพียงใดในการดําเนินงานเพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีไดตั้งไว 

สําหรับคาเปาหมายขององคการนั้น หมายถึง สภาพการณท่ีองคการปรารถนาใหบังเกิดข้ึนและได

อธิบายเพ่ิมเติมวา องคการท่ีมีประสิทธิผล หมายถึง องคการท่ีดําเนินการบรรลุเปาหมาย (Goals) ท่ีตั้ง

ใจไว ประสิทธิผลจึงเปนเรื่องของความสําเร็จขององคการในการกระทําสิ่งตาง ๆ ตามท่ีไดตั้งเปาหมาย

เอาไว องคการท่ีมีประสิทธิผลสูงจึงเปนองคการท่ีประสบความสําเร็จอยางสูงในการทํางานตาม

เปาหมาย 

 ดังนั้นสรุปไดวา องคการท่ีมีประสิทธิผล หมายถึง องคการท่ีสามารถดําเนินกิจกรรมตาม

ภารกิจขององคการนั้น โดยประสบผลสําเร็จท้ังในดานปริมาณของชิ้นงานและคุณภาพ ตามเปาหมาย

ขององคการท่ีวางไว และเปนไปตามกําหนดระยะเวลาท่ีตั้งไว โดยท่ีผูรวมงานและผูรับบริการมีความ

พึงพอใจตอการดําเนินงานและผลสําเร็จขององคการ 
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 3.  ความหมายของการบริหารจัดการโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 

  โรงเรียนเปนองคการทางสังคมท่ีมีหนาท่ีสรางเยาวชนใหเปนผูท่ีมีคุณภาพ และสามารถ

ดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข สังคมจึงตั้งความหวังไวกับโรงเรียนสูงกวาองคการอ่ืน ๆ จึง

จําเปนอยางยิ่งท่ีนักการศึกษาจะตองใหขอบเขตและความหมายของการบริหารโรงเรียนท่ีมี

ประสิทธิผล เพ่ือเปนกรอบในการประเมินผลของผูประเมินและเปนกรอบการทํางานของผูบริหาร

โรงเรียน (นงลักษณ  เรือนทอง, 2550 : 24) ท้ังนี้ยังมีนักวิชาการทางดานประสิทธิผลขององคการ และ

นักการศึกษา ไดใหควาหมายของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลไวดังนี้ 

 กริกแมน (Glickman, 1987 : 622 - 624) กลาววา การบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 

หมายถึงโรงเรียนท่ีประสบผลสําเร็จ ซ่ึงเปนองคการแนวหนาท่ีสามารถอธิบายถึงการศึกษาท่ีดีดวย

ตนเองตามเปาหมายและวิธีปฏิบัติท่ีเหมาะสม 

 มอรติมอร (Mortimore, 1988 : 9) กลาววาการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล นักเรียน

จะมีความกาวหนาและประสบผลสําเร็จเกินกวาความคาดหวังท่ีตั้งไว 

 เรโนลดลและครีมเมอร (Reynolds and Creemers, 1990 : 1) กลาววา การบริหาร

โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลวาเปนโรงเรียนท่ีเต็มเปยมไปดวยคุณภาพของการศึกษา 

 นงลักษณ  เรืองทอง (2550 : 25) กลาววา การบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล หมายถึง 

โรงเรียนท่ีมีความพรอมสมบูรณดวยคุณภาพสามารถดําเนินการพัฒนาตนเองตามเปาหมาย พัฒนา

นักเรียนใหประสบความสําเร็จตามความสามารถของตน 

 ดังนั้นสรุปไดวา การบริหารจัดการโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล หมายถึง การดําเนินงานตาม

กระบวนการบริหารจัดการโรงเรียนท่ีประสบผลสําเร็จตามภารกิจ เปาหมายและตัวชี้วัดท่ีวางไว และมี

คุณภาพเชิงประจักษ 

 4.  ความมีประสิทธิผลของโรงเรียน 

  ผูใหความหมายความมีประสิทธิผลขององคการและโรงเรียนไว ดังนี้ 

  ภรณี  กีรติบุตร (2529 : 4) ไดเสนอแนวคิดของนักวิชาการในสาขาตาง ๆ เชน นัก

เศรษฐศาสตรใหความหมายประสิทธิผลในทํานองเดียวกันกับผลกําไร นักวิทยาศาสตรใหความหมาย

ประสิทธิผลในแงของผลผลิตใหม สําหรับผูจัดการฝายผลิตประสิทธิผลมักหมายถึงประสิทธิภาพ หรือ

ปริมาณของผลผลิต ซ่ึงสวนใหญเปนการเนนท่ีการบรรลุเปาหมายขององคกร 

  ฮอย  และมิสเกล (Hoy and Miskel, 1991 : 373) ไดรวบรวมความคิดของนักการศึกษา

หลายทานท่ีใหความหมายประสิทธิผลของโรงเรียนในแงมุมตาง ๆ เชน ประสิทธิผลของโรงเรียน 

หมายถึง ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ หรือความพึงพอใจในการทํางานของครู หรือขวัญของสมาชิก   

โรงเรียนดี 
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  กลิคแมน (Glickman, 1990 : 622) กลาววา ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง โรงเรียน

ท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงกวาระดับเกณฑมาตรฐานท่ีทดสอบ 

  เรด และคณะ (Reid and Others, 1988 : 5) ไดสอบถามความเห็นของครูท่ีมีประสบการณ 

และครูใหญท่ีกําลังศึกษาในระดับปริญญาโททางการศึกษาพบวา ครูบางคนใหความหมายของ

ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ความสามารถของนักเรียนท่ีจะบรรลุผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ในขณะท่ีบางคนเห็นวาประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรใหแก

สมาชิก 

 ดังนั้นสรุปไดวา ความมีประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ความสามารถในการนํา

ทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัดของโรงเรียน เชน งบประมาณ อาคารสถานท่ี วัสดุอุปกรณในการจัดการ

เรียนการสอน บุคลากร มาดําเนินการบริหารจัดการ คือการจัดกระบวนการเรียนการสอนในโรงเรียน 

โดยบรรลุเปาหมายท่ีโรงเรียนกําหนด คือ นักเรียนมีคุณภาพทางวิชาการ มีคุณลักษณะอันพึงประสงค 

สมรรถนะดานตาง ๆ มีคุณธรรมจริยธรรม ตามหลักสูตรท่ีกําหนด 

 

 5.  องคประกอบของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 

  จากผลการศึกษานักวิชาการทางดานประสิทธิผลขององคกรหลายทาน ไดใหแนวคิด

เก่ียวกับองคกรและโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ไวดังนี้ 

  เอ็ดมอนด (Edmonds, 1979 : 37) กลาววา องคประกอบท่ีนําไปสูความเปนโรงเรียนท่ี

มีประสิทธิผลดวยปจจัย 5 ประการ คือ  

1) ภาวะผูนําท่ีแข็งแกรงของผูบริหาร 

2) ความเนผูเชี่ยวชาญในดานทักษะพ้ืนฐาน 

3) สภาพแวดลอมของโรงเรียนท่ีสะอาดเรียบรอยและปลอดภัย 

4) ความคาดหวังของครูท่ีมีตอนักเรียนในระดับสูง 

5) การเฝาติดตามประเมินความกาวหนาของนักเรียนอยางตอเนื่อง 

  สเต็ดแมน (Stedman, 1987 : 215 - 244) ไดศึกษาวิจัยถึงความสําเร็จของโรงเรียน ซ่ึง

สรุปไดวาลักษณะท่ีแสดงถึงความสําเร็จ ซ่ึงเก่ียวเนื่องกับประสิทธิผลของโรงเรียน คือ 

1) การเนนท่ีชาติพันธุและเชื้อชาติ 

2) การมีสวนรวมของผูปกครอง 

3) การรวมกันวางแผนดูแลนักเรียนระหวางครูและผูปกครอง 

4) หลักสูตรท่ีเนนทางดานวิชาการ 

5) การใชและพัฒนาครูอยางมีประสิทธิภาพ 

6) การใหการดูแลนักเรียนอยางใกลชิด 
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7) ความรับผิดชอบของนักเรียนท่ีมีตอโรงเรียน 

8) สภาพแวดลอมท่ีเอ้ืออํานวย 

9) การสอนท่ีปราศจากปญหาทางวิชาการ 

 ในป ค.ศ. 2002 ศูนยการศึกษาและฝกอบรมแหงสเตท ออฟ วิกตอเรีย (State of 

Victoria : Department of education and training) ไดศึกษาพัฒนาองคประกอบของโรงเรียนท่ีมี

ประสิทธิผลจากแนวคิดของแซมมอลส , ฮิลแมน และมอรติมอร  (Sammons, Hillman and 

Mortimore) ซ่ึงพบวา มีองคประกอบ 8 องคประกอบตอไปนี้ 

 1) ภาวะผูนําท่ีเปนมืออาชีพ 

 2) การมีความคาดหวังตอนักเรียนในระดับสูง 

 3) การเนนท่ีการเรียนการสอน 

 4) การสอนอยางมีวัตถุประสงค 

 5) ความนาเชื่อถือ 

 6) ความรับผิดชอบ 

 7) ชุมชนแหงการเรียนรู 

 8) สภาพแวดลอมแหงการเรียนรูท่ีม่ันคงถาวร 

 ฮอย และมิสเคล (Hoy and Miskel, (1991) : 301) ไดศึกษาวิจัยพบวา โรงเรียนท่ีมี

คุณภาพและมีประสิทธิผลควรประกอบดวยสวนประกอบ 3 ดาน คือ 1) ดานปจจัย 2) ดาน

กระบวนการ 3) ดานผลท่ีไดรับ ซ่ึงตองไดรับการตรวจสอบ 

 เซอรจิโอวานี (Sergiovanni, 2009 : 198 – 199) กลาววา ลักษณะสถานศึกษาท่ีมี

ประสิทธิผลวาควรมีองคประกอบ ดังนี้ 1) นักเรียนเปนศูนยกลาง 2) มีแผนงานทางวิชาการท่ีดี        

3) จัดการเรียนการสอนท่ีสงเสริมการเรียนรูของนักเรียน 4) มีบรรยากาศสถานศึกษาในทางบวก      

5) สงเสริมความมีปฏิสัมพันธตอกันแบบเปนกลุม 6) มีการพัฒนาบุคลากรอยางกวางขวาง  7) ใชภาวะ

ผูนําแบบมีสวนรวม 8) สงเสริมการแกปญหาอยางสรางสรรค 9) ผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวม 

 อํารุง  จันทวานิช (2546, 20 -23) และคณะไดเสนอแนวคิดของโรงเรียนท่ีสมบูรณแบบวา

ตองประกอบดวย 1) ผูเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานมีการพัฒนาการทุกดาน เปนคนดี คนเกง มี

ความสุข เรียนตอและประกอบอาชีพได 2) โรงเรียนเปนท่ีชื่นชมของชุมชน 3) โรงเรียนเปนแบบอยาง

และใหความชวยเหลือแกชุมชนและโรงเรียนอ่ืน 4) การจัดกระบวนการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียน

สําคัญท่ีสุด 5) การจัดบรรยากาศการเรียนรูท่ีเอ้ือตอการพัฒนาคุณภาพของผูเรียน 6) การบริหาร

จัดการท่ีดีใชโรงเรียนเปนฐานและเนนการมีสวนรวม 7) การประกันคุณภาพการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ

เปนสวนหนึ่งของการบริหารโรงเรียน 8) มีครู ผูบริหารและบุคลากรทางการศึกษาและจํานวนนักเรียน

เพียงพอ 9) ลักษณะทางกายภาพของโรงเรียนไดมาตรฐาน 10) หลักสูตรเหมาะสมกับผูเรียนและ
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ทองถ่ิน 11) สื่ออุปกรณเทคโนโลยีทันสมัย 12) แหลงเรียนรูในโรงเรยนหลากหลาย       13) 

งบประมาณมุงเนนผลงาน 14) สภาพแวดลอมภายนอกโรงเรียนดีมีสังคมบรรยากาศสิ่งแวดลอม

เอ้ืออํานวยตอการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 

 สนั่น  แกวนุช (2549 : 142)  ไดศึกษาวิจัยความคิดเห็นของครูท่ีมีตอการบริหารโรงเรียน 

โครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน พบวา ผูบริหารตองสงเสริมครูใหมีความรูความสามารถ ดวย

การจัดอบรม ประชุม สัมมนา สงเสริมใหมีการนํานวัตกรรมใหม ๆ เขามาใชในการสอน เพ่ือใหการ

ปฏิบัติการสอนมีประสิทธิภาพเกิดประโยชนแกนักเรียน โดยท่ีผูบริหารตองใชหลักการบริหารแบบมี

สวนรวม ซ่ึงครูและผูบริหารตองเรียนรู และพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา 

 เกษม วัฒนชัย (2545 : 19) กลาววา แนวทางในการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ควร

ใชหลักคิดแบบวิเคราะห (Systems Analysis) ซ่ึงระบบมีองคประกอบหลัก 3 องคประกอบคือ 

“Input” “Process” และ “Output” Input  คือ ปจจัยน าเขาหรือทรัพยากรท่ีเอามาบริหาร

โรงเรียน  Process  คือ  กระบวนการบริหารโรงเรียน output  สรางข้ึนมา  ในดานการศึกษา การ

เรียนการสอนกับการพัฒนานักเรียน ใชวิธีคิดเชนเดียวกันวาเราจะพัฒนาคุณภาพการเรียนรูของ

นักเรียน และพัฒนาอยางตอเนื่องทุกป ใชหลักการเดียวกันคือ วิเคราะหระบบแตระบบนี้ตางจาก

ระบบการบริหาร เพราะเปนระบบการบริหารตามหลักสูตรการเรียนการสอน ซ่ึงประกอบดวยปจจัย

นําเขาไดแก ปจจัยเก่ียวกับครู หลักสูตรและรายวิชาท่ีจะเรียนรู ปจจัย เก่ียวกับนักเรียนและอุปกรณ 

และเทคโนโลยีท่ีใชในการเรียนการสอน เม่ือทบทวนดานปจจัยนําเขาแลว ก็จะออกแบบกระบวนการ

เรียนการสอน และกิจกรรมพัฒนาผู เรียน เพ่ือใหเกิดผลผลิตตามท่ีตองการ โดยมีการวัดและ

ประเมินผลผูเรียน เพ่ือพิจารณาวาปจจัยนําเขามีอะไรบกพรอง หรือ พิจารณาวากระบวนการจัดการ

เรียนการสอน หรือกิจกรรมพัฒนาผูเรียนมีขอบกพรองอะไรบางเพ่ือนําผลการประเมินมาวางแผน

แกปญหาหรือพัฒนาการจัดการศึกษาตอไป 

 กวินทรเกียรติ  นนธพละ (2554 : 20 - 21) กลาววา การพัฒนาโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล

นั้นคณะครู  ผูบริหารสถานศึกษา ตลอดจนผูท่ีมีสวนเก่ียวของจําเปนตองคํานึงถึง ความสําคัญใน

องคประกอบหลาย ๆ ดาน  ตั้งแตเปาหมาย โครงสราง ภารกิจ หนาท่ีของโรงเรียน  ปจจัยทางการ

บริหาร  ตลอดจนปจจัยทางการเรียนการสอน ซ่ึงเก่ียวของท้ังพฤติกรรมภาวะผูนําของผูบริหาร  

พฤติกรรมการสอนของครู นอกจากนี้ยังเนนไปท่ี การติดตามและประเมินความกาวหนาของนักเรียน

เปนระยะสมํ่าเสมอ เพ่ือพัฒนาบรรยากาศทางวิชาการในโรงเรียนใหสูงข้ึน รวมถึงปจจัยดานสภาวะ

การทํางานรวมกันระหวางผูบริหารและครูก็เปน เกณฑหนึ่งท่ีสามารถชี้ใหเห็นถึงความมีประสิทธิผล

ของโรงเรียนอีกประการหนึ่ง 
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 ดั งนั้นสรุปได ว า  องคประกอบของโรงเรียน ท่ี มีประสิทธิผล  ควรประกอบดวย                    

3 องคประกอบ คือ 1) องคประกอบท่ีเปนปจจัยในการบริหารจัดการโรงเรีย(Input) เชน ผูบริหาร

สถานศึกษาท่ีมีศักยภาพ ครูท่ีมีความรูความสามารถ นักเรียนท่ีมีวินัยตระหนักในหนาท่ีของนักเรียน 

และองคประกอบอ่ืน ๆ เชน การมีสวนรวมจากหนวยงานภายนอก เปนตน  2) องคประกอบท่ีเปน

กระบวนการการบริหารจัดการสถานศึษา (Process) ไดแก องคความรู หลักคิด ทฤษฎี รูปแบบของ

ผูบริหารสถานศึกษา ท่ีใชในการบริหารจัดการ  และองคประกอบท่ีเปนผลผลิต (Output) ผลสัมฤทธิ์

ท่ีเกิดข้ึนกับผูเรียน เชน ผลการพัฒนาคุณภาพผูเรียนดานการเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค 

สมรรถนะของผูเรียน และผลการศึกษาตอและการประกอบอาชีพ เปนตน 

 วิสุทธิ์ วิจิตรพัชราภรณ (2547 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตรการพัฒนาการจัด

การศึกษาแบบกระจายอํานาจในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานตาม แนวทางพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ.2542 ผลการวิจัยพบวา ยุทธศาสตรการดําเนินงานสูผลสําเร็จของการ บริหารจัด

การศึกษาแบบกระจายอํานาจในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ประกอบดวย ยุทธศาสตรการบริหารจัดการท่ี

เนนคุณภาพ ท้ังองคกร ยุทธศาสตรการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษายุทธศาสตรการสราง

เครือขายการมีสวนรวม ยุทธศาสตร การมอบงาน ยุทธศาสตรการกํากับติดตามงาน ยุทธศาสตรการใช

เทคโนโลยี ยุทธศาสตรการระดมทรัพยากร ยุทธศาสตร การประสานงาน และยุทธศาสตรการบูรณา

การ 

 6.  การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน 

 จากผลการศึกษานักวิชาการทางดานประสิทธิผลขององคกรหลายทาน ไดใหแนวคิด

เก่ียวกับการประเมินประสิทธิภาพของโรงเรียน ไวดังนี้ 

 การประเมินประสิทธิผลท่ีดําเนินการอยางมีหลักการและอยูบนพ้ืนฐานของทฤษฎีท่ีเชื่อถือ

ได จะเปนการตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนท้ังระบบเพ่ือพัฒนา ปรับปรุง ดังท่ี รุง  แกว

แดง และชัยณรงค  สุวรรณสาร (2536 : 164) กลาววา องคการจะดํารงอยูรอดไดตองมัผลสําเร็จตาม

เปาหมายขององคการ ประสิทธิผลเปนตัวชี้วัดความสําเร็จขององคการ ปราศจากการประเมิน

ประสิทธิผลแลว จะไมมีทางทราบวาการปฏิบัติภารกิจขององคการเปนอยางไร ดังนั้นการประเมิน

ประสิทธิผลขององคการจะตองอาศัยหลักเกณฑหรือตัวบงข้ีความสําเร็จเปนแนวทางในการประเมิน

(ภรณี  กีรติบุตร  มหานนท, 2529 : 85 – 187) แนวทางดังกลาวมี 3 แนวทางดวยกันคือ 

1)  พิจารณาวาองคการจะมีประสิทธิผลหรือไมนั้นข้ึนอยูกับผลท่ีไดรับวาบรรลุเปาหมายของ

องคการหรือไม หรือกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือใชเปาหมายขององคการเปนเกณฑ ซ่ึงแนวคิดนี้สอดคลองกับ

แนวคิดของ คาเมรอน (Cameron, 1982; อางถึงใน Hoy and Miskel, 1991 : 378) ท่ีเห็นวาการจัด

ประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยอาศัยการบรรลุเปาหมายเพียงอยางเดียวยังมีขอบกพรอม ท้ังนี้เพราะ
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เปาหมายสวนใหญมักเนนท่ีเปาหมายของผูบริหารมากกวาครูหรือผูปกครอง ท้ังนี้ บางโรงเรียนอาจมี

หลายเปาหมายอาจเกิดความขัดแยงได 

2)  การประเมินประสิทธิผลในแงของระบบทรัพยากร (System Resource Model of 

Organizational Effectiveness) เปนการประเมินโดยพิจารณาความสามารถขององคการในการ

แสวงหาผลประโยชนจากสภาพแวดลอม เพ่ือใหไดมาซ่ึงทรัพยากรท่ีตองการอันจะทําใหบรรลุ

เปาหมายขององคการซ่ึงเปนการเนนท่ีปจจัยตัวปอนเขา (Input) มากกวาผลผลิต (Output) 

3)  การประเมินประสิทธิผลโดยใชหลายเกณฑ (Multiple Criteria of Effectiveness) เปน

การวิเคราะหประสิทธิผลองคกร โดยใชเกณฑหลายอยางในการวัดประเมินผล ซ่ึงพิจารณาจากตัวแปร

หลัก ท่ีอาจมีผลตอความสําเร็จขององคการ และพยายามแสดงใหเห็นวาตัวแปรตาง ๆ มีความสัมพันธ

กัน ผูท่ีใหแนวคิดในการประเมินองคการโดยเนนวิธีนี้ เชน แนวคิดของแคพโล (Caplow, 1964, : 59) 

โดยแคพโลเสนอวา ประสิทธิผลขององคการควรวัดจากตัวแปร 3 ตัวดวยกัน คือ 1) ความม่ันคง 

หมายถึง ความสามารถในการรักษาโครงสรางขององคการไว 2) ความผสมผสานเปนอันหนึ่งอัน

เดียวกัน 3) ความสมัครใจ หมายถึง ความสามารถในการจัดใหมีความพึงพอใจสําหรับสมาชิก 

 

บริบทของโรงเรียนตระพังพิทยาคม 

 1.  ขอมูลท่ัวไป 

 ชื่อสถานศึกษา โรงเรียนตระพังพิทยาคม ตั้งอยูเลขท่ี 133/4 หมูท่ี  6 ถนน เขาชุมทอง-

กุมแป  ตําบลควนพัง  อําเภอรอนพิบูลย  จังหวัดนครศรีธรรมราช  รหัสไปรษณีย  80130  โทรศัพท  

075-466788  โทรสาร  075-466788  เปดสอนตั้งแตระดับมัธยมศึกษาปท่ี  1 ถึงระดับมัธยมศึกษาป

ท่ี  6 มีเขตพ้ืนท่ีบริการ  8  หมูบาน ไดแก หมูท่ี  1 – 8  ต.ควนพัง อําเภอรอนพิบูลย  จังหวัด

นครศรีธรรมราช 

  2.  ประวัติโรงเรียนโดยยอ 

             โรงเรียนตระพังพิทยาคม ตั้งอยูเลขท่ี 133/4 หมูท่ี 6 ตําบลควนพัง อําเภอรอนพิบูลย 

จังหวัดนครศรีธรรมราช สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 12 สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ เริ่มดําเนินการดานการจัดการเรียนการสอน  

เม่ือป พ.ศ. 2534  ซ่ึงเปนสาขาของโรงเรียนควนเกยสุทธิวิทยา โดยใชสถานท่ีของโรงเรียนวัดสุวรรณ

โฆษิต ตอมากระทรวงศึกษาธิการไดประกาศจัดต้ังโรงเรียนตระพังพิทยาคมเปนโรงเรียนในสังกัดกอง

การมัธยมศึกษา กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ เม่ือวันท่ี 13  มกราคม  พ.ศ.  2536  และ

แตงตั้งนายอํานวย  คงทอง เปนผูบริหารโรงเรียน  ในตําแหนง  ครูใหญ 

   ในป  พ.ศ.  2538  โรงเรียนตระพังพิทยาคม  ไดรับอนุมัติใหผูบริหารโรงเรียนดํารง

ตําแหนงสูงข้ึน  จากครูใหญเปน  อาจารยใหญ  โดยผูบริหารคนเดิม 
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   ในป  พ.ศ.  2540  โรงเรียนตระพังพิทยาคม  ไดรับอนุมัติใหผูบริหารโรงเรียนดํารง

ตําแหนงสูงข้ึน  จากอาจารยใหญ เปน ผูอํานวยการโรงเรียน  โดยผูบริหารคนเดิม 

   ในป  พ.ศ.  2541   โรงเรียนตระพังพิทยาคม  ไดรับอนุมัติใหมีตําแหนงขาราชการสาย

งานบริหารสถานศึกษาเพ่ิมข้ึนอีกหนึ่งตําแหนง และกรมสามัญศึกษา ไดแตงตั้งให  นายเจน แปนแกว  

ดํารงตําแหนงผูชวยอาจารยใหญ และปรับปรุงตําแหนงเปน ผูชวยผูอํานวยการโรงเรียน ในป         

พ.ศ.  2543 

 ปรัชญาของโรงเรียน  “สรางตน สรางคนสรางงานใหไดมาตรฐานและมีคุณภาพ” 

คําขวัญประจําโรงเรียน “ปฺญาย ปริสุชฺฌติ คนยอมบริสุทธิ์ดวยปญญา” 

สีประจําโรงเรียน      “สเีขียว – ขาว”               

เครื่องหมายประจําโรงเรียน    “ดอกบัวขาวเบงบานเหนือน้ํา”  

          หมายถึงการพัฒนาการศึกษาของตําบลควนพัง        

 
อักษรยอ    “ต.พ.” 

ชื่อภาษาอังกฤษ  “Trapangpittayakom School” 

   เอกลักษณ  (Identity)  “โรงเรียนมัธยมดีใกลบาน” 

อัตลักษณ  (Identities)  “นักเรียนมีวิถีแหงความพอเพียง” 

วิสัยทัศ (Vision)   “ภายในป 2562 โรงเรยนตระพังพิทยาคม จะเปนโรงเรียน 

   มัธยมศึกษาประจําตําบลขนาดเล็ก ท่ีมีมาตรฐานและ 

   คุณภาพระดับแนวหนาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

   มัธยมศึกษา เขต 12” 

พันธกิจ (Mission)  

1. จัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลายใหแกผูเรียอยางท่ัวถึง 

2. มีการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

3. พัฒนาคุณภาพการศึกษาใหผูเรียนมีความรู ความสามารถ มีสมรรถนะและคุณลักษณะ

อันพึงประสงคตามหลักสูตรแกนกลาง 

4. จัดบรรยากาศใหเอ้ือตอการเรียนรู 

5. เสริมสรางความเขมแข็งของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

6. บริหารจัดการโดยสงเสริมการมีสวนรวมจากทุกภาคสวนในการจัดการศึกษา 
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เปาประสงค (Goal) 

1. โรงเรียนมีจํานวนนักเรียนเพ่ิมข้ึนและเปนโรงเรียนมัธยมท่ีมีคุณภาพของชุมชน 

2. โรงเรียนมีการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพเอ้ือตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู ท่ีมี

คุณภาพไดมาตรฐาน 

3. โรงเรียนสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู ท่ีมีประสิทธิภาพ นักเรียนมีคุณภาพตาม

มาตรฐานการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

4. โรงเรียรมีระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนท่ีเขมแข็ง 

5. โรงเรียนไดรับความรวมมือจากบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน เอกชน องคกรเอกชน สถาบันศาสนา สถานประกอบการหรือสถาบันสังคมอ่ืน ๆ มีสวน

รวมในการจัดการศึกษา 

6. โรงเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน 

7. โรงเรียนมีหองเรียน หองปฏิบัติการท่ีทันสมัย สะดวก สะอาดและปลอดภัย มีภูมิทัศน

ท่ีเอ้ือตอการเรียนรู 

8. โรงเรียนมีครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีไดรับการพัฒนาอยางมีคุณภาพ และสามารถ

จัดกิจกรรมการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ มีการพัฒนาสูความเปนครูมืออาชีพ และไดรับการสงเสริม

ใหมีวิทยฐานะท่ีสูงข้ึน 

9. โรงเรียนมีนักเรียนท่ีไดรับการพัฒนาใหมีวินัย มีคุณธรรม จริยธรรม มีความเปนไทย มี

จิตสาธารณะ และมีวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

10. โรงเรียนมีการสงเสริมความสามารถของนักเรียนจนนักเรียนไดรับรางวัลในการแขงขัน

ทักษะทางวิชาการในงานมหกรรมวิชาการระดับเขตพ้ืนท่ี ระดับภูมิภาค และระดับชาติ หรือระดับ

หนวยงานตาง ๆ ท่ีจัดข้ึน 

 3.  สภาพท่ัวไปของชุมชน  

  สภาพชุมชนโดยรอบบริเวณโรงเรียนมีลักษณะเปนสวนยางพารา มีบานพักอาศัยอยูในสวน

ยาง ริมถนนใหญดานขางโรงเรียนมีบานเรือนคอนขางมาก  มีประชากรประมาณ 1,200 คน   บริเวณ

ใกลเคียงโดยรอบโรงเรียนไดแก สวนยางพารารอบท้ังสี่ทิศ ริมถนนใหญดานขางโรงเรียนมีท่ีทําการ

ผูใหญบาน อาชีพหลักของชุมชน คือ รับจางติดตายาง ทําสวนยางพารา เนื่องจากมีการเพาะกลา

ยางพารา แลวจางติดตาเพ่ือจําหนายตอไป บางสวนท่ีมีท่ีดินมากไดปลูกยางพาราแลวกรีดยางเอง 

ประชากรในชุมชนสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ ประเพณี/ศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินท่ีเปนท่ีรูจักท่ัวไปคือ 

การทําบุญเดือนสิบ การรดน้ําผูสูงอายุในเทศกาลสงกรานต การไปวัดทําบุญในวันพระ 
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 4.  สภาพปจจุบัน โรงเรียนตระพังพิทยาคม 

 โรงเรียนตระพังพิทยาคม ปจจุบัน (10 มิถุนายน  2558) มีนักเรียน 53 คน  มีครู 10 คน 

ผูบริหาร 1 คน ลูกจางประจํา 2 คน รวม มีบุคลากร 13 คน เปนโรงเรียนมัธยมประจําตําบลควนพัง 

อําเภอรอนพิบูลย จังหวัดนครศรีธรรมราช โรงเรียนตระพังพิทยาคม จํานวนขาราชการครู ในรอบ 3 ป

ท่ีผานมา  (2556 -2558) มีครูไมครบกลุมสาระการเรียนรู คือขาดครูในกลุมสาระการเรียนรูศิลปะ 

และถาคิดตามเกณฑจํานวนหองเรียน โรงเรียนตระพังพิทยาคม มีครูต่ํากวาเกณฑ ปการศึกษา 2556 

จํานวน 1 คน ปการศึกษา 2557 จํานวน 3 คน และปการศึกษา 2558 จํานวน 1 คน ดานจํานวน

นักเรียน โรงเรียนมีจํานวนนักเรียนลดลงอยางตอเนื่อง คือ ปการศึกษา 2556 มีนักเรียนรวมท้ังหมด 

62 คน ปการศึกษา 2557 มีนักเรียนรวมท้ังหมด 80 คน และปการศึกษา 2558 มีนักเรียน 53 คน 

 

แนวความคิดเกี่ยวกับกระบวนการวิจัยและพัฒนา (Educational  Research and 

Development : R & D) 
  

ในการวิจัยครั้ งนี้ ใชกระบวนการวิจัยและพัฒนาโดยได ศึกษากรอบแนวคิดของ 

กระบวนการวจิัยและพัฒนา  ดังรายละเอียดตอไปนี้    

 1.  ความหมายการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา  (Educational  Research and 

Development :  R&D)  

   การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา (Educational  Research and Development 

: R&D) โดยพ้ืนฐานการวิจัย  (Research  Based  Education  Development)  เปนกลยุทธหรือ

วิธีการสําคัญวิธีหนึ่งท่ีนิยมใชในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงหรือ พัฒนาการศึกษาโดยเนนหลักเหตุผล

และตรรกวิทยา เปาหมายหลัก คือ ใชเปนกระบวนการในการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของ

ผลผลิตทางการศึกษา (Education Product) อันหมายถึง วัสดุ ครุภณัฑทางการศึกษา  ไดแก หนังสือ

แบบเรียน ฟลม สไลด เทปเสียง เทปโทรทัศน คอมพิวเตอร และโปรแกรมคอมพิวเตอร  ฯลฯ บอรค 

และกอล (Borg  and  Gall, 1979 : 771-798)    

 2.  ความสําคัญของการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา (Educational  Research and 

Development :  R&D) 

   การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา  เปนกระบวนการของการพัฒนา  การทดสอบ 

ภาคสนามและวิเคราะหขอมลูท่ีใชจากการทดสอบ  ถึงแมวาการพัฒนาสื่อจะประกอบดวยการวิจัย 

พ้ืนฐานและการวิจัยประยุกต  เพ่ือจุดประสงคพ้ืนฐานในการคนพบสิ่งใหม  ในทางตรงกันขาม

เปาหมายของการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา  คือ  การนําความรูท่ีไดจากการศึกษาวิจัยไปพัฒนาสื่อ

ใหสามารถใชได  ดังนั้นการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษาเปนตัวเชื่อมระหวางการวิจัยทางการศึกษา

และแบบฝกหัดทางการศึกษา  ซ่ึงทําใหสื่อสารศึกษาสมบูรณยิ่งข้ึน 
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 ดังนั้นสรุปไดวา ในการบริหารหรือการศึกษาวิจัยท่ีมุงแกปญหาหรือพัฒนาใหเกิดคุณภาพ 

เม่ือผูบริหารหรือผูปฏิบัติงานคนพบปญหา และเกิดความตระหนักในปญหาก็จะคิดคนรูปแบบสื่อหรือ 

รูปแบบการพัฒนาท่ีมักเรียกวา นวัตกรรมเพ่ือใชในการแกปญหาหรือพัฒนางานดังกลาว โดยท่ีรูปแบบ 

สื่อหรือรูปแบบการพัฒนาท่ีคิดข้ึนจะตองมีเหตุผล หลักการหรือทฤษฎีรองรับ ท้ังนี้อาจเลือกใชวิธีการ 

ปรับปรุงในสิ่งท่ีมีผูอ่ืนไดศึกษา หรือเคยใชไดผลในสถานการณท่ีเปนปญหาเชนเดียวกันมากอนหรือ 

อาจคิดวิธีการข้ึนใหมก็ได  แตการทําใหรูหรือม่ันใจไดวา วิธีการท่ีคิดคนข้ึนนั้นดีหรือไมจําเปนตอง

นํามาทดลองจริง  มีการเก็บรวบรวมขอมลูเพ่ือพิสูจนวาสามารถแกปญหาหรือพัฒนางานได ถาไม

ประสบ ผลสําเร็จก็ตองมีการปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่อง จนไดผลดีสามารถนําไปเผยแพรใหผูอ่ืนได

ทราบหรือ นําไปใชไดตอไป      

 3.  การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษากับการวิจัยทางการศึกษา  

   การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษาตางจากการวิจัยทางการศึกษาใน  2  ประการ  

ดังนี้        

  3.1  เปาประสงค  (Goal)  การวิจัยทางการศึกษามุงคนควาหาความรูปใหม โดยการ

วิจัยพ้ืนฐานหรือมุงคําตอบเก่ียวกับการปฏิบัติงาน โดยการวิจัยประยุกต  แตการวิจัยและพัฒนาทาง

การศึกษามุงพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพผลผลิตทางการศึกษา  แมวาการวิจัยประยุกตทางการ   

ศึกษาหลายโครงการก็มีการพัฒนาผลผลิตทางการศึกษา  เชน  การวิจัยเปรียบเทียบประสิทธิผลของ   

วิธีสอนหรืออุปกรณการสอน  ผูวิจัยอาจพัฒนาสื่อหรือผลผลิตทางการศึกษา  สําหรับการสอนแตละ

แบบ  แตผลผลิตเหลานี้ไดใชสําหรับการทดสอบสมมติฐานของการวิจัยแตละครั้งเทานั้น ไมไดพัฒนา

ไปสูการใชสําหรับโรงเรียนท่ัวไป  

  3.2  การนําไปใช  การวิจัยการศึกษามีชองวางระหวางผลการวิจัยกับการนําไปใชจริง

อยางกวางขวาง  กลาวคือ  ผลการวิจัยทางการศึกษาจํานวนมากอยูในตู ไมไดรับการพิจารณานําไปใช  

นักการศึกษาและนักวิจัยจึงหาทางลดชองวางดังกลาวโดยวิธีท่ีเรียกวา  “การวิจัยและพัฒนา”  อยางไร

ก็ตาม  การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษามิใชสิ่งท่ีจะทดแทนการวิจัยการศึกษา  แตเปนเทคนิควิธีท่ีจะ

เพ่ิมศักยภาพของการวิจัยการศึกษาใหมีผลตอการจัดการศึกษา  คือ เปนตัวเชื่อมเพ่ือแปลงไปสูผลผลิต

ทางการศึกษาท่ีใชประโยชนไดจริงในโรงเรียนท่ัวไป  ดังนั้น การใชกลยุทธการวิจัยและพัฒนาทาง

การศึกษาเพ่ือปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาการศึกษา  จึงเปนการใชผลการวิจัยทางการศึกษาไมวา

จะเปนการวิจัยพ้ืนฐานหรือการวิจัยประยุกตใหเปนประโยชนมากยิ่งข้ึน (บุญสืบ  พันธุดี, 2537 : 79 - 

80)      
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 4.  การดําเนินการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา    

   บอรค และกอล (Borg and Gall, 1979 : 222 - 223)  ไดกลาวถึงข้ันตอนสําคัญของ

การวิจัยและ พัฒนาทางการศึกษา  โดยมีข้ันตอน  10  ข้ันตอน  ดังนี้      

  4.1  การกําหนดผลผลิตและรวบรวมขอมูล (Product  Selection)  การกําหนด 

ผลผลิตทางการศึกษาท่ีจะพัฒนาเปนข้ันตอนแรก และเปนข้ันตอนท่ีจําเปนท่ีสุด คือ ตองกําหนดให

ชัดเจนวาผลผลิตทางการศึกษาท่ีจะวิจัยและพัฒนาคืออะไร โดยมีการกําหนดลักษณะท่ัวไป  

รายละเอียดของการใชและวัตถุประสงคของการใชและมีเกณฑในการเลือก การกําหนดผลผลิต  โดยมี

เกณฑในการเลือก กําหนดผลผลิตการศึกษาท่ีจะวิจัยและพัฒนา  4  ขอ  ดังนี้         

  1)  ตรงกับความตองการอันจําเปนหรือไม         

  2)  ความกาวหนาทางวิชาการมีพอเพียงในการพัฒนาผลผลิตท่ีกําหนด

หรือไม         

  3)  บุคลากรท่ีมีอยูมีทักษะความรูและประสบการณท่ีจําเปนตอการวิจัยและ

พัฒนานั้นหรือไม         

  4)  ผลผลิตนั้นจะพัฒนาข้ึนในเวลาอันสมควรไดหรือไม เม่ือกําหนดผลผลิตท่ี

ตองการวิจัยและพัฒนาไดแลวผูวิจัยจะตองรวบรวมขอมูลและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการใชผลผลิตนั้น  

ถามีความจําเปนผูทําวิจัยและพัฒนาอาจตองทําการศึกษาวิจัยขนาดเล็ก  เพ่ือหาคําตอบซ่ึงงานวิจัย

และ ทฤษฎีท่ีมีอยูไมสามารถตอบได  กอนท่ีจะเริ่มทําการพัฒนาตอไป        

  4.2  การวางแผนการวิจัยและพัฒนา  (Planning)  ประกอบดวย         

  1)  กําหนดวัตถุประสงคของการใชผลผลิต         

  2)  ประมาณการคาใชจาย         

  3)  การกําหนดกําลังคน         

  4)  การกําหนดระยะเวลาท่ีตองใชเพ่ือศึกษาความเปนไปได         

  5)  พิจารณาผลสืบเนื่องจากผลผลิต ข้ันตอนในการวางแผนการวิจัยและ 

พัฒนาเปนข้ันตอนท่ีผูวิจัยจะสามารถคาดคะเนไดวา การวิจัยครั้งนี้จะมีแนวทางเปนไปไดหรือประสบ 

ความสําเร็จตามเวลาท่ีวางแผนไวหรือไม       

  4.3  การพัฒนารูปแบบข้ันตอนของการผลิต  (Develop  Preliminary  Form  of 

Product) ข้ันนี้เปนการออกแบบและจัดทําผลผลิตทางการศึกษาท่ีวางไว เชน ถาเปนโครงการวิจัย 

และพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมระยะสั้น ก็ตองออกแบบหลักสูตร เตรียมวัสดุ หลักสูตร คูมือผูฝกอบรม 

เอกสารในการฝกอบรมและเครื่องมือในการประเมินผล  โดยใหสอดคลองกับจุดมุงหมายของผลผลิต

ทางการศึกษาท่ีตั้งไว        
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  4.4  ทดลองหรือทดสอบผลผลิตข้ันตน  (Preliminary  Field  Testing)  ในข้ันนี้จะ

เปนการนําผลผลิตท่ีออกแบบและจัดเตรียมไวในข้ันท่ี 3 ไปทดลองใชเพ่ือทดสอบคุณภาพข้ันตนของ 

ผลผลิตในสถาบันการศึกษา จํานวน  1-3  สถาบัน ใชกลุมตัวอยางขนาดเล็ก 6-12 คน  ประเมินผล 

โดยการใชแบบสอบถาม  การสังเกต  และการสัมภาษณ  แลวรวบรวมขอมูลมาวิเคราะห       

  4.5  นําขอมูลและผลการทดลองมาปรับปรุงผลผลิตครั้งท่ี  1  (Main  Product   

Revision)  ในข้ันตอนนี้จะนําขอมลูและผลการทดลองท่ีไดจากข้ันท่ี  4  มาปรับปรุงผลผลิตครั้งท่ี  1        

  4.6  ทดลองหรือทดสอบผลผลิตครั้งท่ี  2  (Main  Field  Testing)  ในข้ันนี้จะนํา

ผลผลิตท่ีไดรับการปรับปรุงไปทดลอง เพ่ือทดสอบคุณภาพของผลผลิตตามวัตถุประสงค  โดยใช

สถาบัน ประมาณ  5-15  สถาบัน  ใชกลุมตัวอยาง  30-100  คนประเมินผลเชิงปริมาณในลักษณะ

ทดสอบ กอนเรียน  (Pre-test) กับทดสอบหลังเรียน  (Post-test) นําผลไปเปรียบเทียบกับ

วัตถุประสงคของ การใชผลผลิตอาจมีกลุมควบคุมการทดลองถาจําเปน        

  4.7  นําขอมูลและผลการทดลองมาปรับปรุงผลผลิตครั้ง ท่ี  2  (Operational  

Product  Revision)  ในข้ันตอนนี้จะนําขอมูลและผลการทดลองท่ีไดจากข้ันท่ี  6  มาปรับปรุงผลผลิต 

ครั้งท่ี  2        

  4.8  ทดลองหรือทดสอบผลผลิตครั้งท่ี  3  (Operational  Field  Testing)   ในข้ัน

นี้จะนําผลผลิตท่ีไดรับการปรับปรุงไปทดลองเพ่ือทดสอบคุณภาพของผลผลิตตามวัตถุประสงคโดย ใช

สถาบันประมาณ  10-30  สถาบัน  ใชกลุมตัวอยาง  40-200  คน  ประเมินโดยการใชแบบสอบถาม  

การสังเกตและการสัมภาษณแลวรวบรวมขอมูลมาวิเคราะห        

  4.9  นําขอมูลและผลการทดลองมาปรับปรุงผลผลิตครั้งท่ี  3  (Final  Product  

Revision)  ในข้ันตอนนี้จะนําขอมลูและผลการทดลองท่ีไดจากข้ันท่ี  8  มาปรับปรุงเพ่ือผลิตและ 

เผยแพรตอไป        

  4.10  การเผยแพร  (Dissemination)  เสนอรายงานเก่ียวกับผลการวิจยัและพัฒนา 

ผลผลิตในท่ีประชุมสัมมนาทางวิชาการหรือวิชาชีพ สงไปลงเผยแพรในวารสารทางวิชาการและติดตอ

กับหนวยงานทางการศึกษาเพ่ือจัดทําผลผลิตทางการศึกษาเผยแพรไปในโรงเรียนตาง  ๆ  หรือติดตอ

กับบริษัทเพ่ือผลิตจําหนายตอไป 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  

 1.  งานวิจัยในประเทศ 

  วิสุทธิ์ วิจิตรพัชราภรณ (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษา เรื่องยุทธศาสตรการพัฒนาการ

จัดการศึกษาแบบกระจายอํานาจในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ตามแนวทางพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 ผลการวิจัยพบวา ยุทธศาสตรการดําเนินงานสูผลสําเร็จของการบริหารจัด

การศึกษาแบบกระจายอํานาจในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ประกอบดวย ยุทธศาสตรการบริหารจัดการท่ี

เนนคุณภาพท้ังองคกร ยุทธศาสตรการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ยุทธศาสตรการสราง

เครือขายการมีสวนรวม ยุทธศาสตร การมอบงาน ยุทธศาสตรการกํากับติดตามงาน ยุทธศาสตรการใช

เทคโนโลยี ยุทธศาสตรการระดมทรัพยากร ยุทธศาสตร การประสานงาน และยุทธศาสตรการบูรณา

การ 

  กุหลาบ ปุริสาร (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การบริหารงานโดยใชโรงเรียนเปน

ฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดขอนแกน : พหุกรณีศึกษา ผลการวิจัยพบวา ปญหาและอุปสรรคท่ี

สําคัญของการบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก คือ ขาดสื่อ อุปกรณ เทคโนโลยีทางการศึกษา ขอเสนอแนะ

คือ นโยบายการกระจายอํานาจควรนําไปใชไดจริงในสถานศึกษา สิ่งท่ีสําคัญ และจําเปนคือ การ

จัดการอบรมการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานท่ีควรดําเนินการอยางเรงดวน   

  สมศักดิ์  พิเศษสุทธิกุล (2550 : 77) ไดศึกษา เรื่องรูปแบบการบริหารวิชาการ ของ

โรงเรียนข้ันพ้ืนฐานขนาดเล็ก ผลการวิจัยพบวา โรงเรียนควรดําเนินการบูรณาการ หลักสูตรโรงเรียน 

และผูเรียนเปนชวงชั้น และจัดทําหลักสูตรทองถ่ิน จัดตั้งศูนยการเรียนรู หองเรียน และรถคอมพิวเตอร

เคลื่อนท่ี และการเรียนผานดาวเทียม จัดเครือขายหมุนเวียน บุคลากรครู นักเรียนชวยเหลือกัน พ่ีสอน

นอง สงเสริมใหใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีในการ จัดกิจกรรมการเรียนรู มีการวิจัยเพ่ือพัฒนา

การศึกษา การจัดซ้ือหนังสือ แบบฝกหัด คูมือครู และแผนการจัดการเรียนรูการจัดทําแผนพัฒนา

คุณภาพของโรงเรียน มีการประเมิน คุณภาพภายใน มีการนิเทศโดยศึกษานิเทศก ใหชุมชนเขามามี

สวนรวม 

  ศิริพร  ตันติยมาศ (2550 : บทคัดยอ)  ไดศึกษา เรื่องรูปแบบการบริหารเครือขาย

โรงเรียนแบบมีสวนรวมท่ีมีประสิทธิผล สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการบริหาร

เครือขายโรงเรียนท้ัง 8 องคประกอบ ไดแก  กิจกรรมท่ีทํารวมกัน การใชเทคโนโลยี ทักษะดานภาวะ

ผูนํา  ผูนําเปดโอกาสใหสมาชิกมี สวนรวม การติดตอสื่อสาร การมีสวนรวมของสมาชิกองคการ 

(เครือขายโรงเรียน) แบบมีสวนรวม และบรรยากาศการมีสวนรวม เปนองคประกอบ มีความเหมาะสม 

ถูกตอง เปนไปได 
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  นงลักษณ  เรือนทอง (2550 : 164) ไดศึกษาเรื่อง รูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ีมี

ประสิทธิผล ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ประกอบดวย 8 

องคประกอบ ไดแก 1) ผูบริหารมืออาชีพ 2) การมีวิสัยทัศนและวัตถุประสงครวมกัน 3) การมีความ

คาดหวังตอนักเรียนสูง 4) เนนการเรียนการสอน 5) การสอนอยางมีวัตถุประสงค 6) สภาพแวดลอมท่ี

เอ้ือตอการเรียนรู 7) การประกันคุณภาพ การตรวจสอบได และความนาเชื่อถือ 8) องคกรแหงการ

เรียนรู ซ่ึงไดกําหนดเปนกรอบตัวแปรท่ีศึกษาของรูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล เพ่ือนําไป

ศึกษาความเปนไปไดและพัฒนารูปแบบ  

  จีระ พระสุวรรณ (2555 : จ) ไดศึกษา เรื่องยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพโรงเรียน

ขนาดเล็กสูความเปนเลิศ ผลการวิจัยพบวา 1) โรงเรียนขนาดเล็กมีการปฏิบัติตามยุทธศาสตรดานการ

บริหารจัดการดานการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา และดานการสรางเครือขายการมีสวนรวม

ในระดับมาก 2) ยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ ประกอบดวย

ยุทธศาสตรดานการบริหารจัดการ ดานการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ดานการสราง

เครือขายการมีสวนรวม 3) ยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ ดานการ

บริหารจัดการดานการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา และดานการสรางเครือขายการมีสวนรวม 

มีความเหมาะสมและความเปนไปไดในระดับมากทุกดาน 

  ธีระ  รุญเจริญ (2550 : 7) ไดศึกษา เรื่องความเปนมืออาชีพในการจัดการและการ

บริหารการศึกษา ยุคปฏิรูปการศึกษา ผลการวิจัยพบวา ยุทธศาสตรความสําเร็จของโรงเรียน 

ประกอบดวย สถานศึกษาพัฒนาวิสัยทัศน พันธกิจ ภารกิจ เปาหมาย และวิธีดําเนินการอยางชัดเจน 

สถานศึกษามีทีมงานท่ีมีคุณภาพ หลากหลาย ผูบริหารมีภาวะผูนําสูง กํากับดูแลใหทุกฝายมีสวนรวม

ในการตัดสินใจ พัฒนาครูและบุคลากรในสถานศึกษาเปนมืออาชีพ ท้ังมาตรฐานวิชาชีพ คุณธรรม 

จริยธรรม มีความสามารถและทักษะท้ังดานหนาท่ีและกระบวนการ พัฒนาตนเองใหทันสมัย จัดทํา

พัฒนาระบบขาวสารขอมูลสารสนเทศ ในสถานศึกษา มีกลไกในการจัดระบบขอมูลขาวสาร มีระบบ

สารสนเทศท่ีทันสมัยถูกตองเปนปจจุบัน สื่อสารไดหลายทาง มีระบบการบริหารจัดการท้ังวิชาการ 

งบประมาณ การบริหารบุคคลและการบริหารท่ัวไปท่ีมุงเนนสิทธิและประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ 

ผูบริหารประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดี ใหเกียรติและยกยองครูเพ่ือสรางแรงจูงใจ มีภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลง กลาคิดกลาทํา มีความรับผิดชอบ มีระบบการนิเทศกํากับติดตามโดยการรวมมือจากทุก

ฝาย มีความเปนประชาธิปไตย ยึดหลักการบริหารแบบมีสวนรวม มีคุณธรรมจริยธรรม เปนท่ียอมรับ

ของท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา ตลอดจนมุงม่ัน สรางเครือขายการทํางานแบบทุกคนมีสวน

รวม โดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
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  นิภาภัทร  วรรณาลัย (2553 : 79) ไดศึกษา เรื่องการศึกษาปญหาและแนวทางแกไข

การบริหารโรงเรียนขนาดเล็กของผูบริหารโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาปราจีนบุรี 

ผลการวิจัยพบวา โรงเรียนท่ีชุมชนมีสวนรวมนอยจะมีปญหามากกวาโรงเรียนท่ีมีสวนรวมมาก และ

แนวทางการบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก มีการสงเสริมใหบุคลากรและชุมชนมีสวนรวมและระดม

ทรัพยากรในดานการวางแผนการจัดองคการการบริหารงานบุคคล การอํานวยการ และการ

ประสานงาน 

  สุภัทร พันธพัฒนกุล (2554 : 10) ไดศึกษา เรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาท่ีมีประสิทธิผล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผลการวิจัย

พบวา รูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาท่ีมีประสิทธิผล เปนรูปแบบท่ีมีองคประกอบหลัก 3 

องคประกอบ ไดแก ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิต และ 9 องคประกอบยอย  

ดังนี้คือ 1) ดานปจจัยนําเขา ประกอบดวย การนําองคการ  การมุงเนนทรัพยากรบุคคล ธรรมาภิบาล 

และวัฒนธรรมโรงเรียน 2) ดานกระบวนการ ประกอบดวย การวางแผนกลยุทธ การจัดการ

กระบวนการ การใหความสําคัญกับนักเรียน ผูปกครองและผูมีสวนเก่ียวของ และการจัดการความรู 

และ 3) ดานผลผลิต ประกอบดวย ผลลัพธการดําเนินงานของโรงเรียน ท้ังนี้ เพ่ือเปนการขยาย

ผลการวิจัยใหชัดเจนยิ่งข้ึน ตลอดจนสามารถนําผลการวิจัยไปใชให เกิดประโยชนตอไป ท้ังนี้ผูวิจัยได

สรุปผลการวิจัย ดังนี้ 1) รูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ท่ีมีประสิทธิผล เปนการบริหารเชิง

ระบบ และการบริหารคุณภาพ ประกอบดวย ปจจัยนําเขา ท่ีมีองคประกอบยอย คือ การนําองคการ 

การมุงเนนทรัพยากรบุคคล ธรรมาภิบาล และวัฒนธรรมโรงเรียน ดานกระบวนการ ประกอบดวย  

การวางแผนกลยุทธ การจัดการกระบวนการ การใหความ สําคัญกับนักเรียน ผูปกครองและผูมีสวน

เก่ียวของ และการจัดการความรู สําหรับปจจัยดานกระบวนการนั้นตองดําเนินการตามหลักการบริหาร

สถานศึกษาครบท้ัง 4 ดาน คือ ดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานบุคลากร และดาน การบริหารท่ัวไป 

สวนดานผลผลิต คือ ทําใหไดผูเรียน เกง ดี และมีความสุข สวนครูและบุคลากรทางการศึกษามี

คุณภาพและมาตรฐาน ชุมชนมีจิตอาสาชวยเหลือโรงเรียน อยางไรก็ดีในดานกระบวนการ โรงเรียน

จะตองคิดแกปญหา โดยใชวิธีการคิดนอกกรอบ ตามสภาพแวดลอมภายนอก ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยู

เสมอ 

ธนกฤต  ยืนยงเดชา (2554 : 15) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกเรียน

ศึกษาตอ ระดับอุดมศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหมเปนอันดับหนึ่ง ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอน

ปลายในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา ปจจัยทางดานการผลิตบัณฑิตจํานวนมาก

ท่ีความสําคัญในระดับมากตอการเลือกศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา รองลงมา คือ จบจากสถาบันนี้

แลวจะมีโอกาสในการประกอบอาชีพสูงกวาสถาบันอ่ืน สําหรับปจจัยทางดานราคาถือเปนปจจัยท่ีมี

ความสําคัญกับการเลือกศึกษา ในระดับมากท่ีสุด ปจจัยทางดานสถานท่ี คือ ปจจัยเรื่องมหาวิทยาลัย
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ใกลภูมิลําเนาเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญมากท่ีสุดในทุกๆ ดาน รองลงมา คือ มหาวิทยาลัยมีสิ่งแวดลอม

ท่ีเอ้ืออํานวยแกการเรียน ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด คือ มีคณะใหเลือก

ศึกษาจํานวนมาก รองลงมา คือ มีโควตาแลโครงการจํานวนมากสําหรับนักเรียนในเขตพ้ืนท่ีอําเภอ

เมือง จังหวัดเชียงใหม ตอมา คือ มีเครื่องมือเครื่องใชท่ีทันสมัย สวนปจจัยดานสวนบุคคลมีความสําคัญ

ในระดับ คือ ประสิทธิภาพของบุคลากรในมหาวิทยาลัย รองลงมา คือ อาจารยในมหาวิทยาลัยมีความ

หนาเชื่อถือ ปจจัยดานกระบวนการใหบริการ ปจจัยทีมีอิทธิพลมากท่ีสุด คือ การมีบริการทาง

การศึกษาท่ีรวดเร็วและถูกตองแมนยํา และปจจัยทางดานการสรางและนําเสนอลักษณะทางกายภาพ 

คือ การท่ีมหาวิทยาลัยมีชื่อเสียงในระดับประเทศ รองลงมา คือ เปนมหาวิทยาลัยท่ี มีการ

ประชาสัมพันธไดท่ัวถึง นอกจากนี้ยังมีปจจัยดานอ่ืน ๆ ท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกมหาวิทยาลัยเชียงใหม

เปนอันดับหนึ่งอีก คือ เพ่ือน การเลือกศึกษาตอตามเพ่ือนมีอิทธิพลกับกลุมตัวอยางสูงมาก รองลงมา 

คือ รุนพ่ี และการมีมหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยในฝน เปนมหาวิทยาลัย ท่ีเหมาะสมกับตัวเอง เลือก

ตามความตองการของผูปกครอง และเลือกตามคําโฆษณา ประชาสัมพันธหรือ ประกาศ ตามลําดับ 

 

  2.  งานวิจัยในตางประเทศ 

 เออเกอร (Eager, 1987: 1974-A) ไดศึกษา เรื่องกลยุทธในการปฏิบัติงานของ

ผูบริหารโรงเรียนเอกชน ระดับมัธยมศึกษาท่ีมีประสิทธิผล โดยการสัมภาษณผูบริหารและคณะครู 

ผลการวิจัยพบวา กลยุทธท่ีสําคัญ ไดแก 1) การแสดงใหเห็นวามีความสนใจตอนกัเรียน  2) การภูมิใจ

โรงเรียนและความสําเร็จของนักเรียน 3) การใหโปรแกรมการเรียนท่ีมีคุณภาพแกนักเรียน 4) มีความ

เชื่อวาเราเปนโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 5) ความสนใจในนักเรียนแตละคน 6) ฟงความคิดเห็นของ

นักเรียน 7) จัดหลักสูตรท่ีสนองตอวัตถุประสงคของโรงเรียน 8) มีการเอาใจใสดูแลนักเรียน  9) พัฒนา

โปรแกรมการเรียนท่ีนักเรียนพอใจ 10) เปนแบบอยางท่ีดีตอนักเรียน 11) มีการติดตอสื่อสารกับ

ผูปกครองถึง ความกาวหนาของนักเรียน 12) มีการติดตอสื่อสารกับผูปกครองถึงความกาวหนาของ

นักเรียน       13) แจงใหนักเรียนทราบอยางชัดเจนถึงพฤติกรรมท่ีเขาควรประพฤติ อยูในระดับดีมาก 

 เซอรจิโอวานนี (Sergiovanni, 1991 : 88 - 90) ไดศึกษา เรื่องลักษณะของโรงเรียน

ท่ีมีประสิทธิผลอยางตอเนื่อง พบวามีลักษณะดังนี้  

 1. โรงเรียนท่ีดีมีคุณภาพเนนนักเรียนเปนศูนยกลาง โรงเรียนท่ีดีมีคุณภาพพยายาม

บริการนักเรียน พยายามสรางระบบสนับสนุนอยางเปนเครือขายเพ่ือชวยเหลือนักเรียน จัดใหนักเรียน

ไดเขารวมในกิจการตางๆของโรงเรียน ใหความสําคัญในการจัดสวัสดิการใหนักเรียน โรงเรียนจะระดม 

อาสาสมัคร ผูปกครอง ผูชวยครู และเพ่ือน ติวความรูเพ่ือทําหนาท่ีชวยการเรียนรูของนักเรียน ความ 

ตองการของนักเรียนจะไดรับการตอบสนองกอนอ่ืน โรงเรียนพยายามสรางบรรยากาศแหงความ 

รวมมือ และความเชื่อถือไววางใจซ่ึงกันและกัน    
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 2. โรงเรียนดีมีคุณภาพจะเสนอโปรแกรมเรียนท่ีหลากหลาย โรงเรียนจะเนนพัฒนา

นักเรียน ใหเปนครูรูรอบหรือพหูสูตเปนอันดับแรก ดังนั้น โรงเรียนจึงจัดโปรแกรมการเรียนใหคนรูรอบ

หรือ พหูสูตเปนอันดับแรก จัดโปรแกรมการเรียนท่ีใหนักเรียนไดมีโอกาสเลือกตามความตองการและ

สนใจ จัดกิจกรรมหลักสูตรท่ีนาสนใจ เนนการศึกษาเนื้อหาเชิงลึก    

 3. โรงเรียนดีมีคุณภาพจัดการเรียนการสอนท่ีสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนเพ่ือ

ประกันความสําเร็จในการเรียนของนักเรียน ครู และผูบริหารมีความเชื่อวา นักเรียนทุกคนมีความรูได

จริง ครู และผูบริหารตางเชื่อม่ันในความสามารถของตนเองวา สามารถทําใหนักเรียนเรียนรูได ครูแจง

ความมุงหวังในตัวนักเรียนใหนักเรียนไดทราบ จัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพแกนักเรียน    

 4. โรงเรียนดีมีคุณภาพสรางบรรยากาศท่ีดีแกนักเรียน กําหนดการจัดการในสถาบัน

อยางชัดเจน โดยประกาศภารกิจ เปาหมาย คานิยม และมาตรฐานการปฏิบัติงานอยางชัดเจนคงเสน

คงวา นักเรียนไดรับการสงเสริมสนับสนุนดวยการใหคําชมและมอบรางวัล มีบรรยากาศท่ีเนนการทํา 

งาน เนนกิจกรรมดานวัฒนธรรม นําทรัพยากรทางการศึกษาในชุมชนมาใชประโยชนในการเรียนการ

สอน ผูบริหารโรงเรียนมีพฤติกรรมเปนตัวอยางการแสดงออก เพ่ือสนองนโยบายท่ีโรงเรียนประกาศวา

สําคัญ    

 5. โรงเรียนดีมีคุณภาพสงเสริมปฏิสัมพันธอันดีระหวางบุคลากร โรงเรียนดีมี

คุณภาพ พยายามสรางสภาพแวดลอมท่ีสงเสริมการทํางานท่ีมีมาตรฐานสูงในหมูครู อาจารย สราง

บรรยากาศท่ียกยองเกียรติซ่ึงกันและกัน ครู อาจารยรวมมือกันสงเสริมและพัฒนาความสามารถใน

วิชาชีพแกกัน    

 6. โรงเรียนดีมีคุณภาพเนนการพัฒนาบุคลากร ใชระบบประเมินผลครู โรงเรียน

พยายาม เนนกิจกรรมใหครูไดแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ และเทคนิคตาง ๆ จัดโอกาสตาง ๆ ให

บุคลากร ครูไดพัฒนาตนเองอยางเพียงพอ โรงเรียนสงเสริมใหครูและผูบริหารไดมีโอกาสทบทวน และ 

วิพากษวิจารณงานท่ีทุกคนไดทําในโรงเรียน   

 7. โรงเรียนดีมีคุณภาพจัดใหบุคลากรไดมีโอกาสเปนผูนําตามโอกาสอันควร การ

บริหารโรงเรียนมิไดข้ึนอยูกับครูใหญท้ังหมด ผูบริหารโรงเรียนเปดโอกาสใหบุคลากรไดมีโอกาสในการ

รวมบริหารโรงเรียน ยกยองบุคคลและนักเรียนผูมีผลงานดวยการใหรางวัล ประกาศนียบัตร เปนตน 

 8. โรงเรียนดีมีคุณภาพสงเสริมสนับสนุนการแกไขปญหาอยางสรางสรรค โรงเรียน

สงเสริมการแกไขปญหาท่ีนํามาซ่ึงความทุมเท มุงม่ัน สรางสรรคงานทุกงาน โรงเรียนไดรับการ

สนับสนุนอยางดีท่ีสุดจากโรงเรียนเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน    

 9. โรงเรียนดีมีคุณภาพเปดโอกาสใหผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวม โรงเรียน

เปดใหมีภาคีเครือขายในการจัดการศึกษารวมกับชุมชน โรงเรียนสรรหาวิธีการท่ีดีตาง ๆ ในการสื่อสาร

และรวมมือกับชุมชนเพ่ือสรางคุณภาพ โรงเรียนเชิญชุมชนเขาไปมีบทบาทในการจัดการศึกษาใน
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โรงเรียนเชิญเปนวิทยากรในโรงเรียน รับฟงคําวิพากษวิจารณจากผูปกครอง โรงเรียนแจงใหนักเรียน

ทุกคนไดทราบวา พวกเขามีความสําคัญตอความเจริญ และมีสวนรวมในการพัฒนาความอยูเย็นเปนสุข

ของชุมชน โรงเรียนยกยองพิทยาคมและตอนรับความรวมมือทุกประการจากบุคลากรทุกฝายท้ังใน

โรงเรียนและชุมชน 

 แกรนท (Grant, 2001 : 65) ไดศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลในการบริหารงานของ

ผูบริหารและเหตุการณวิกฤตสงผลดีตอความสําเร็จของผูบริหารไดอยางไร ผลการวิจัยพบวา 

เหตุการณวิกฤตเปนสิ่งท่ีหลีกเลี่ยงไมได ซ่ึงการจัดการกับวิกฤตสงผลท้ังทางบวกและทางลบผูบริหาร

จะตองใชโอกาสท่ีจะนําในชวงภาวะวิกฤตโดยตองมีความกลาหาญและตองรูจักการสื่อสารท่ีดีกับผูท่ี

เก่ียวของ การแกปญหาตาง ๆ ไมมีแบบแผนท่ีแนชัด ตองอาศัยสัญชาตญาณและความเชื่อพ้ืนฐาน ใน

ฐานะนักการศึกษาท่ีจะเลือกทางในการแกปญหาท่ีจะสงผลดีตอนักเรียนพวกเขาเชื่อวาเม่ือเกิดปญหา 

เขาจะตองเปนผูนําและตองตระหนักวาเปนหนาท่ีของตนท่ีจะตองทําหนาท่ีแกปญหาวิกฤต ถายึดหลัก

วาตองทําเพ่ือนักเรียนการตัดสินใจภายใตความกดดัน ก็มักจะเปนการตัดสินใจท่ีถูกตอง  

 สคีเรน และ บูสเคอร (Scheerens and Bosker, 2008 : 303) ไดศึกษา เรื่องปจจัย

ท่ีสงผลใหโรงเรียนเกิดประสิทธิผล ผลการวิจัยพบวา โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลประกอบดวยปจจัย

ดังตอไปนี้ ภาวะผูนําทางการศึกษา ความเปนเลิศของหลักสูตรหรือการสรางโอกาสในการเรียนรู การ

ปฏิบัติงานท่ีประสบความสําเร็จ การบริการเวลาในการเรียนรูท่ีมีประสิทธิผล การประเมินผลยอนกลับ

และการสงเสริม สนับสนุน สภาพโดยท่ัวไปของโรงเรียน การเขารวมกิจกรรมของผูปกครอง การเรียนรู

อยางมีอิสระ ศักยภาพในการประเมิน ความปรองดองและการรวมตัวกัน โครงสรางการจัดการศึกษา

และการ ปรับปรงุการจัดการศึกษา 

 ธันยา ไมล (Tanya Miles, 2016 : 20) ไดศึกษา เรื่องบทบาทของผูปกครองใน

กระบวนการศึกษา ผูวิจัยไดสํารวจเขตการศึกษาในชนบทของอลาบามา ผลการวิจัยพบวา ผูปกครองมี

อิทธิพลตอผลการเรียนของนักเรียน ในการเลือกสถานศึกษาท่ีเหมาะสมกับนักเรียน โดยพิจารณา

ผูบริหารและครูผูสอนท่ีมีความสัมพันธท่ีดีกับผูปกครองและชุมชน เพ่ือท่ีจะสามารถชวยพัฒนาและ

ปรับปรุงใหนักเรียน ประสบความสําเร็จทางดานวิชาการ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของผูวิจัยไดสรุปกรอบแนวคิดการวิจัยเรื่อง การ

บริหารจัดการเพ่ือพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กโดยการใชยุทธศาสตรท่ีมีประสิทธิผล โรงเรียน

ตระพังพิทยาคม ดังแสดงในแผนภาพ 8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพ 8 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 

การบริหารจัดการเพ่ือพัฒนา

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กโดยการ

ใชยุทธศาสตรท่ีมีประสิทธิผล โรงเรียน

ตระพังพิทยาคม 

• วิสัยทัศน 

• พันธกิจ 

• เปาประสงค 

• ยุทธศาสตร 

1.แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการ   

2.แนวคิดเก่ียวกับการศึกษาของประเทศ

ไทย 

3.แนวคิดเก่ียวกับยุทธศาสตร 

4.แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิผล 

5. บริบทของโรงเรียนตระพังพิทยาคม 

6.แนวความคิดเก่ียวกับกระบวนการวิจัย

และพัฒนา  

7. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 


