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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
  

การศึกษาวิจัย เรื่อง การบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กโดยการใช

ยุทธศาสตรท่ีมีประสิทธิผล โรงเรียนตระพังพิทยาคม ในครั้งนี้ เปนการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 

(Educational Research and Development : R & D)  ผูวิจัยไดประมวลเอกสาร ตํารา วิทยานิพนธ 

ดุษฎีนิพนธ และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ นําเสนอแนวคิด ความหมาย ทฤษฎี และรายละเอียดท่ีเก่ียวของ

ตามลําดับหัวขอตอไปนี้ 

1. แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการ   

1.1  ความหมายของการบริหาร 

1.2  ความหมายของการจัดการ 

1.3  ความหมายของการบริหารจัดการ 

1.4  การบริหารจัดการตามวงจรเดมม่ิง (Deming Cycle) 

1.5  การบริหารจดัการโดยใชทฤษฎีระบบ (System Theory) 

1.6  การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management) 

2.  แนวคิดเก่ียวกับการศึกษาของประเทศไทย 

2.1 โครงสรางการศึกษาของประเทศไทย 

2.2  การจัดการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

2.3  การยกระดับคุณภาพการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก 

2.4  รูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

2.5  แนวคิดทฤษฎีการบริหารโรงเรียน 

3.  แนวคิดเก่ียวกับยุทธศาสตร 

3.1  ความหมายของยุทธศาสตร 

3.2  ความสําคัญของยุทธศาสตร 

3.3  องคประกอบของยุทธศาสตร 

3.4  การวางแผนยุทธศาสตร 

3.5  การบริหารยุทธศาสตร 

3.6  รูปแบบการบริหารยุทธศาสตร 

4. แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิผล 

4.1  ความหมายของประสิทธิผล  

4.2  ความหมายขององคการท่ีมีประสิทธิผล 
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4.3  ความหมายของการบริหารจัดการโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 

4.4  ความมีประสิทธิผลของโรงเรียน 

4.5  องคประกอบของโรงเรียนท่ีมีประสทิธิผล 

4.6  การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน 

5.  บริบทของโรงเรียนตระพังพิทยาคม 

5.1  ขอมูลท่ัวไป 

5.2  ประวัตโิรงเรียนโดยยอ 

5.3  สภาพท่ัวไปของชุมชน  

5.4  สภาพปจจุบัน โรงเรียนตระพังพิทยาคม 

6.  แนวความคิดเก่ียวกับกระบวนการวิจัยและพัฒนา (Educational  Research and   

 Development :  R & D) 

6.1  ความหมายของการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา   

6.2  ความสําคัญของการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 

6.3  การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษากับการวิจัยทางการศึกษา 

6.4  การดําเนินการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 

7.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

7.1  งานวิจัยในประเทศ 

7.2  งานวิจัยตางประเทศ 

 8.   กรอบแนวคิดในการวิจัย 

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
 

1. ความหมายของการบริหาร 

บานาด (Barnard, 1997 : 15) กลาววา การบริหาร หมายถึง การดําเนินงานขององคการ 

ซ่ึงเปนระบบของการรวมแรงรวมใจ เพ่ือจะทํากิจกรรมอยางใดอยางหนึ่งใหสําเร็จดวยความรวมแรง 

รวมใจดังกลาวจะสามารถทําใหเกิดวัตถุประสงคอันเดียวกันในระหวางองคการและสมาชิก ความ   

เต็มใจของสมาชิกจะทําใหเกิดความสําเร็จตามวัตถุประสงคไดนั้น สิ่ง ท่ีสําคัญท่ีสุด คือ การ

ติดตอสื่อสาร เพ่ือความเขาใจในวัตถุประสงคสูแนวทางการปฏิบัติดวยการโนมนาวจิตใจมากกวาการ 

จูงใจทางดานวัตถุ ควรมีระบบสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพไวในองคการ มีการสงเสริม และโนมนาวจิตใจ 

ใหคนสามารถปฏิบัติงานอยางดี และมีการกําหนดเปาหมายในการปฏิบัติงานไวอยางชัดเจน 

เซอรโต (Certo, 2003) กลาววา การบริหารเปนกระบวนการในการดําเนินงานเพ่ือการ

บรรลุวัตถุประสงคโดยการทํางานรวมกับบุคคลอ่ืนหรือผานบุคคลอ่ืน และทรัพยากรขององคการ   
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ดรักเกอร (Drucker, 2006 : 27) กลาววา การบริหาร คือ ศิลปะ ในการทํางานใหบรรลุ

เปาหมายรวมกับผูอ่ืน  

ไซมอน (Simon, 2007) กลาววา การบริหาร คือ กิจกรรมท่ีบุคคลตั้งแต 2 คนข้ึนไป 

รวมมือกันดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยางรวมกัน 

จํารัส  นองมาก (2541 : 95) กลาววา การบริหารวาหมายถึง การทํางานใหบรรลุเปาหมาย

รวมกับผูอ่ืน การบริหารจําเปนตองใชศาสตรและศิลปะในการนําเอาทรัพยากรในการบริหารมา

ประกอบตามกระบวนการบริหารเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ จึงตอง

ทํางานกับคณะบุคคลหรือในกลุมคน เพ่ือประกอบภารกิจใหไดตามท่ีตองการ 

ธงชัย  สันติวงษ (2543 : 11) กลาววา การบริหารคือ การทําใหงานตาง ๆ สําเร็จลุลวงโดย

อาศัยคนอ่ืนเปนผูทํา 

ถนัด  เดชทรัพย (2550 : 19) กลาววา การบริหาร หมายถึง ศิลปะในการทําใหสิ่งตาง ๆ 

ไดรับการกระทําจนเปนผลสําเร็จ กลาวคือ ผูบริหารไมใชเปนผูปฏิบัติ แตเปนผูใชศิลปะ ทําใหผูปฏิบัติ

ทํางานจนสําเร็จตามจุดมุงหมายท่ีผูบริหารตัดสินใจเลือกแลว 

สุนทร  โคตรบรรเทา (2551 : 2) กลาววา การบริหาร คือ การทําใหคนตั้งแตสองคนข้ึนไป

รวมกันทํางานใหบรรลุเปาหมาย หรือการทํางานกับคนและโดยคนเพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคการ 

ราเชนทร  พุมแจ  (2552 : 11)  กลาววา การบริหาร หมายถึง การรวมมือกันทํางาน ดวย

วิธีการตาง ๆ  เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีไดรวมกันตั้งเอาไวโดยอาศัยทรัพยากรการบริหาร  ไดแก  

บุคลากร  เงิน  วัสดุ  อุปกรณ  และวิธีการจัดการท่ีเหมาะสมท่ีจะทําใหการดําเนินงานของ หนวยงาน

หรือองคการตาง ๆ  มีความสําเร็จลุลวงไปดวยดีมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงองคประกอบตาง ๆ  ท่ีจะตองนํา 

มาใช โดยท่ีผูบริหารขององคการเปนผูแสดงความเปนมืออาชีพ 

สันติ  บุญภิรมย (2552 : 50) กลาววา การบริหาร (Administration) หมายถึง 

กระบวนการของการนําเอาการตัดสินใจ และนโยบายไปปฏิบัติโดยไมหวังผลกําไร 

รุงอรุณ  เถ่ือนใหญ (2553 : 11) การบริหาร หมายถึง การใชศาสตรและศิลปของบุคคล

ตั้งแต 2 คนข้ึนไป รวมมือกันดําเนินกิจกรรมหรืองานใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีวางไวรวมกัน โดยอาศัย

กระบวนการ และทรัพยากรทางการบริหารเปนปจจัยอยางประหยัดและใหเกิดประโยชนสูงสุด 

ดังนั้นสรุปไดวา การบริหาร หมายถึง การดําเนินกิจกรรมเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศน เปาหมาย

ขององคกร โดยการนําทรัพยากรท่ีมีอยูมาใชใหเกิดประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ โดยเกิดประโยชน

สูงสุดขององคกร 
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2. ความหมายของการจัดการ 

ไดมีผูใหความหมายของมีผูใหความหมายของการจัดการไวแตกตางกันมากมาย ดังนี้ 

ริว และไบเออร (Rue and Byars, 1997 : 5) กลาววา การจัดการคือ รูปแบบของงานซ่ึง

เก่ียวของกับการประสานทรัพยากรตาง ๆ ขององคกร อันไดแก ท่ีดินแรงงาน และทุน เพ่ือใหบรรลุ

วัตถุประสงค ขององคกร  

โ รบิน  และดี เซนโซ (Robbins and DeCenzo, 2002 : 34) กล าวว า  การจัดการ 

(Management) หมายถึง ขบวนการท่ีทําใหงานกิจกรรมตางๆ สําเร็จลงไดอยางมีประสิทธิภาพและมี

ประสิทธิผล ดวยคนและทรัพยากรขององคการ ซ่ึงตามความหมายนี้ องคประกอบท่ีเก่ียวของกับการ

จัดการ จึงไดแก ขบวนการ (process) ประสิทธิภาพ (efficiency) และประสิทธิผล (effectiveness) 

ขบวนการ (process) ในความ หมายของการจัดการนี้หมายถึงหนาท่ีตางๆ ดานการจัดการ ไดแก การ

วางแผนการจัดองคการการโนมนําองคการและการควบคุม   

ธนชัย  ยมจินดา (2540 : 60) กลาววา การจัดการคือกระบวนการซ่ึงประกอบไปดวย

หนาท่ีพ้ืนฐาน ไดแก การวางแผน การจัดการ การจัดคนเขาทํางาน การอํานวยการและการควบคุม 

ศิริพร  พงษศรีโรจน (2540 : 13) กลาววา การจัดการหรือการบริหารคือศิลปะในการ

ดําเนินงานรวมกันของคณะบุคคล ซ่ึงเปนผูบริหารขององคการในสวนท่ีเก่ียวกับการวางแผน การจัด

องคกร การจัดคนเขาทํางาน การสั่งการ และการควบคุมกิจการ ใหดําเนินไปตามนโยบายจนบรรลุ

วัตถุประสงคขององคการท่ีวางไวอยางประหยัดและมีประสิทธิภาพท่ีสุด 

ปราณี  กองทิพย และมังกร  ปุมก่ิง (2542) กลาววา การจัดการหมายถึง กระบวนการท่ี

ผูนํา (ผูบริหาร) ใชศิลปะและวิธีการตาง ๆ ประสานงานใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการ โดยการใช

ทรัพยากรการบริหารใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

เอนก  เหลาโชติ  (2547 : 44) กลาววา การจัดการ คือเครื่องมือสําคัญในการแกปญหา 

และสรางความกาวหนาแกธุรกิจ โดยท่ี ประสิทธิภาพ หมายถึง การทํางานใหไดผลลัพธ (Outputs) 

โดยการใชทรัพยากรหรือปจจัยนําเขา (Input) ใหคุมคามากท่ีสุด ซ่ึงจะทําใหความสําคัญกับวิธีการหรือ

กระบวนการในการทํางาน โดยเฉพาะความสําคัญระหวางผลลัพธและปจจัยนําเขา ท่ีไดจากการแปร

รูปท่ีไดสวนสูงท่ีสุด ขณะท่ีประสิทธิผล หมายถึง การทํางานใหสําเร็จตามเปาหมายท่ีตองการ ซ่ึงจะทํา

ใหความสนใจกับการทํางานใหเสร็จเพียงอยางเดียว โดยไมคํานึงถึงความคุมคาในการใชทรัพยากร 

ดังนั้นสรุปไดวา การจัดการ หมายถึง กระบวนการวางแผนการดําเนินงาน เพ่ือนํา

ทรัพยากร ถาในทางธุรกิจ คือ ปจจัยการผลิต ไดแก วัตถุดิบ ท่ีดิน ทุน แรงงาน เปนตน ถาในทาง

ราชการ ไดแก งบประมาณ อาคารสถานท่ี วัสดุ อุปกรณ เครื่องมือ บุคคล มาผานกระบวนการ

ดําเนินงานตามเปาหมายขององคกร จนเกิดผลผลิตหรือบริการ และสรางกําไรสูงสุดแกองคกร หรือ

ประสิทธิผลและประสิทธิภาพตามเปาหมายและวัตถุประสงคของสวนราชการนั้น ๆ 
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3. ความหมายของการบริหารจัดการ 

คําวา “การจัดการ” ซ่ึงแปลมาจากภาษาอังกฤษวา “Management” หมายถึง การใช

ทรัพยากรในการดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตองการอยางมีประสิทธิภาพ คําวา “การบริหาร” 

ซ่ึงแปลมาจากภาษาอังกฤษวา “Administration” หมายถึง การกําหนดแนวทางหรือนโยบาย      

การสั่งงาน การอํานวยการ การสนับสนุน และการตรวจสอบใหปฏิบัติสามารถดําเนินงานใหไดตาม

เปาหมายท่ีตองการ ซ่ึงมักจะสงสัยวาท้ังสองคําจะมีความเหมือนหรือแตกตางกันอยางไรในทางปฏิบัติ

เราสามารถนําท้ังสองคํามาใชทดแทนในหลายดาน เชน การบริหาร หรือการจัดการธุรกิจ (Business 

Administration หรือ Management) เปนตน แตท้ังสองคําก็มีความแตกตางกันในการใชงานใน

ระดับกวาง โดยเฉพาะการดําเนินงานของราชการหรือสาธารณะ ตลอดจนการบริหารงานสวนกลาง

และธุรการ ขณะท่ีการจัดการจะใหความสนใจกับการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย และใชงานในระดับ

ท่ัวไปขององคกร เชน การจัดการผลิต การจัดการตลาด ละการจัดการทางการเงิน เปนตน นักวิชาการ

หลายคนกลาววา การจัดการ (Management) และการบริหาร (Administration) 2 คํานี้ใชแทน     

กันได (อเนก  เหลาโชติ, 2547 : 45) 

การบริหารจัดการ เปน ท้ังศิลปและศาสตร  ท่ีว าการจัดการมีลักษณะเปนศิลป  

(Management in an Art) หมายความวา การท่ีจะไดรับความสําเร็จนั้นตองนําความรูท่ีผูเชี่ยวชาญ 

หรือนักวิชาการศึกษาไวไปประยุกตใหองคการดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพ เพราะการบริหาร

จัดการตองใชเทคนิค และนําความสามารถพิเศษของสมาชิกในองคการมาใชใหเกิดประโยชนแก

องคการ ดังนั้น ผูจัดการจึงเปนผูนําความรู จากศาสตรของการบริหารจัดการมาดําเนินการจัดการ

ทรัพยากรมนุษย และทรัพยากรวัตถุ เพ่ือใหเอ้ือตอองคการมากท่ีสุด การจัดการในลักษณะเปนศาสตร 

(Management is a Science) เพราะมีองคความรู  (Body of Knowledge) มีลักษณะเปนระบบและ

หลักการ มีความกาวหนา คิดคนพัฒนาไปเรื่อย ๆ ผูบริหารท่ีฉลาด เกง และไดรับความสําเร็จตองใชท้ัง

ศาสตรและศิลปในการทํางาน (เอนก  เหลาโชติ, 2547 : 45) 

นอกจากนี้ยังมีนักวิชาการทางดานการบริหารจัดการไดใหความหมายของคําวา             

การบริหารจัดการ ไวดังนี้ 

โรบิน และ โคลเตอร (Robins and Coulter, 1996 : 8) อางถึงในรุงนภา ตาอินทร     

(2551 : 14) กลาววา การบริหารจัดการคือ กระบวนการของกิจกรรมท่ีทําใหเกิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในองคกรโดยไมไดทําเอง 

เซอโต (Certo, 2000 : 555) กลาววา การบริหารจัดการหมายถึง กระบวนการของการมุง

สูเปาหมายขององคกรจากการทํางานรวมกัน โดยใชบุคคลและทรัพยากรอ่ืน ๆ หรือเปนกระบวนการ

ออกแบบ และรักษาสภาพแวดลอมท่ีบุคคลทํางานรวมกันในกลุมใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไวอยางมี

ประสิทธิภาพ 
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กริฟฟน (Griffin, 2002 : 4) กลาววา การบริหารจัดการ (Management) หมายถึงชุดของ

หนาท่ีตางๆ ท่ีกําหนดทิศทางในการใชประโยชนจากทรัพยากรท้ังหลายอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล เพ่ือใหบรรลุ เปาหมายขององคกร การใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ หมายถึง การใช

ทรัพยากรอยางเฉลียวฉลาดและคุมคา สวนการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิผล หมายถึงการตัดสินใจ

ไดอยางถูกตองและมีการปฏิบัติการไดสําเร็จตามแผนท่ีกําหนดไว ผลสําเร็จของการบริหารจัดการ     

จึงตองมีท้ังประสิทธิภาพและประสิทธิผลควบคูกัน 

ธงชัย  สันติวงษ (2540 : 1) กลาววา การบริหารจัดการ คือ งานของหัวหนาหรือผูนําท่ี

จะตองทําเพ่ือใหกลุมตาง ๆ ท่ีมีคนหมูมากมายอยูรวมกัน และรวมกันทํางานเพ่ือวัตถุประสงคท่ีตั้งไว

จนสําเร็จผลโดยมีประสิทธิภาพ กลาวงาย ๆ คือ การบริหาร คือ การทํางานใหสําเร็จลงไดโดยอาศัยคน

อ่ืนเปนผูทําใหสําเร็จนั้นเอง 

ศิริพงษ  ลดาวัลย ณ อยุธยา (2540 : 1) กลาววา การบริหารจดัการ หมายถึง กระบวนการ

ของการวางแผน การจัดองคกร การมีสวนรวม และการควบคุมกําลังความพยายามของสมาชิกของ

องคกรและการใชทรัพยากรอ่ืน ๆ เพ่ือความสําเร็จของเปาหมายองคกรท่ีกําหนดไว 

เอนก  เหลาโชติ (2547 : 44) กลาววา การบริหารจัดการคืองานท่ีผูบริหารทุกคนตองทํา

ใหไดตามเปาหมายอยางชาญฉลาด เนื่องจากปจจุบันมีการแขงขันกันในทางธุรกิจมากข้ึน ทําใหธุรกิจ

ตองดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพและมีทิศทางท่ีชัดเจน 

ดังนั้นสรุปไดวา การบริหารจัดการ หมายถึง กระบวนการดําเนินการเพ่ือนําปจจัยตาง ๆ 

เชน วัตถุดิบ ทรัพยากร บุคลากร เพ่ือเขาสูกระบวนการ เชน การผลิต การจัดกิจกรรม การดําเนินการ

ตามวัตถุประสงคขององคกร เพ่ือแปรสภาพกลายเปนสินคา หรือบริการ เพ่ือนําไปจําหนายและเกิด

กําไรสูงสุด สําหรับภาคสวนเอกชนหรือธุรกิจ หรือผลลัพธทางการบริหารจัดการในภาคสวนของรัฐ 

เชน โรงเรียน คือ ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน ความพึงพอใจของผูเปกครอง และผลการพัฒนานักเรียน

ดานตาง ๆ  

4. การบริหารจัดการตามวงจรเดมม่ิง (Deming Cycle) 

 วงจรเดมม่ิงหรือวงจรควบคุมคุณภาพ PDCA ยอมาจาก Plan-Do-Check-Act แปลวา 

วางแผน – ปฏิบัติ – ตรวจสอบ – ปรับปรุง เปนวงจรท่ีมีความเก่ียวของกับการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาโดยตรง วงจรเดมม่ิง สมศักย สินธุระเวชญ (2542 : 180-190) กลาววาแนวคิดของวงจรนี้ 

ดร.วอลทเตอร ชิวฮารท เปนผูพัฒนาข้ึนเปนคนแรกในป ค.ศ. 1939 และ ดร.เอดวารด เดม่ิง เปนผู

นํามาเผยแพรในประเทศญี่ปุนเม่ือป ค.ศ. 1950 จนเปนท่ีเผยแพรหลายในชื่อ วัฎจักรเดมม่ิง (Deming 

Cycle) หรือวงจรคุณภาพ หรือวัฎจักรแหงการบริหารคุณภาพ ซ่ึงประกอบดวย 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

 4.1  ข้ันตอนท่ี 1 การวางแผน (Plan) การวางแผนงานจะชวยพัฒนาความคิดตางๆ เพ่ือ

นําไปสูรูปแบบท่ีเปนจริงข้ึนมาโดยละเอียดใหพรอมในการเริ่มตนลงมือปฏิบัติ 
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 4.2  ข้ันตอนท่ี 2  การปฏิบัติ (DO) ประกอบดวยการทํางาน 3 ระยะ คือ 

  1)  การวางแผนการกําหนดการ 

     (1)  การแยกแยะกิจกรรมตาง ๆ ท่ีตองการกระทํา 

     (2)  กําหนดเวลาท่ีตองใชในกิจกรรมแตละอยาง 

 (3)  การจัดสรรทรัพยากรตาง ๆ 

  2)  การจัดแบบเมทริกซ (Matrix Management) การจัดแบบนี้ สามารถชวยดึง

เอาผูเชี่ยวชาญหลายแขนงจากแหลงตาง ๆ มาไดและเปนวิธีชวยประสานงานระหวางฝายตาง ๆ 

  3)  การพัฒนาขีดความสามารถในการทํางานของผูรวมงาน 

 (1)  ใหผูรวมงานเขาใจถึงงานท้ังหมดและทราบเหตุผลท่ีตองกระทํา 

 (2)  ใหผูรวมงานพรอมในการใชดุลพินิจท่ีเหมาะสม 

  (3)  พัฒนาจิตใจใหรักการรวมมือกัน 

 4.3  ข้ันตอนท่ี 3 การตรวจสอบ (Check) ทําใหรูสภาพการของงานท่ีเปนอยูเปรียบเทียบ

กับสิ่งท่ีวางแผนซ่ึงประกอบดวยกระบวนการดังนี้ 

  1)  กําหนดวัตถุประสงคของการตรวจสอบ 

  2)  รวบรวมขอมูล 

  3)  พิจารณากระบวนการทํางานเปนตอนๆ เพ่ือแสดงจํานวนและคุณภาพของ

ผลงานท่ีไดรับแตละข้ันตอนเปรียบเทียบกับท่ีไดวางแผนไว 

  4)  การรายงาน จัดแสดงผลการประเมินรวมท้ังมาตรการปองกันความผิดพลาด

หรือความลมเหลว โดยรายงานเปนทางการอยางสมบรูณ และรายงานแบบยออยางไมเปนทางการ 

 4.4  ข้ันตอนท่ี 4 การปรับปรุงแกไข (Act) ผลของการตรวจสอบหากพบวาเกิดความ

บกพรองข้ึนทําใหงานท่ีไดไมตรงเปาหมายหรือผลงานไมไดมาตรฐาน ไหปฏิบัติตามแกไขปญหาตาม

ลักษณะท่ีคนพบ ดังนี้ 

  1)  ถาผลงานเบี่ยงเบนไปจากเปาหมาย ตองแกไขท่ีตนเหตุ 

  2)  ถาพบความผิดปกติใด ๆ ใหสอบสวนคนหาสาเหตุแลวทําการปองกัน เพ่ือมิให

ความผิดปกตินั้นเกิดข้ึนซํ้าอีกในการแกปญหาเพ่ือใหผลงานไดมาตรฐานอาจใชมาตรการดังตอไปนี ้

 (1)  การย้ํานโยบาย 

  (2)  การปรับปรุงระบบหรือวิธีการทํางาน 

 (3)  การประชุมเก่ียวกับกระบวนการทํางาน 
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 การควบคุมคุณภาพตามกระบวนการ PDCA จะตองมีการกระทําในทุกระบบอยางตอเนื่อง 

ไมวาจะเปน ผูบริหาร หัวหนาหมวดหรือฝาย ครูและบุคลากรอ่ืนๆ และมีการเชื่อมโยงกันจึงจะเกิด

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการอันจะสงผลใหผลผลิตมีคุณภาพตามมาดวย นอกจากนี้ยังตองการให

เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ควรมีการประเมินตนเองไปพรอมกันดวย 

5. การบริหารจัดการโดยใชทฤษฎีเชิงระบบ (System Theory) 

 ดําเนินการศึกษารายละเอียดการบริหารจัดการเชิงระบบ ผูวิจัยไดศึกษาวิธีการ เชิงระบบ

ดวยการสังเคราะหจากนักวิชาการท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

5.1  ความหมายของวิธีการเชิงระบบ 

   กิดานันท  มลิทอง  (2540 : 50) กลาววา  วิธี ระบบเปนกระบวนการทาง

วิทยาศาสตรท่ีมีการกําหนดปญหา สมมติฐาน การวิเคราะหขอมูล และการดําเนินการทดลองอัน

นําไปสูการสรุปผลท่ีเหมาะสม เพ่ือการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน ถาผลสรุปหรือผลลัพธท่ีไดมาเปนสิ่งท่ีคาด

วาจะไดผลดีก็จะถูกนํามาทดลองใช แตถานํามาใชแลวยังไมสามารถแกปญหาได ก็จะตองมีการทดลอง

วิธีใหมตอไปจนกวาจะไดผลลัพธท่ีถูกตอง นั่นคือสามารถแกปญหาไดเปนผลสําเร็จ 

    จันทรานี  สงวนนาม (2545 : 85) กลาววา ระบบเปนกลุมองคประกอบตาง ๆ ท่ี

มีความสัมพันธระหวางกัน และมีความเก่ียวของกันในลักษณะท่ีทําใหเกิดความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 

เพ่ือกระทํากิจกรรมเพ่ือใหไดผลสําเร็จตามความตองการของ 

   ทิศนา แขมมณี (2545 : 199) กลาววา วิธีการเชิงระบบ หมายถึง การจัด

องคประกอบของระบบในกรอบความคิดของตัวปอน กระบวนการ กลไกควบคุม ผลผลิต และขอมูล

ปอนกลับ และนําเสนอผังของระบบในรปูแบบของระบบท่ีสมบูรณ  

   ดังนั้นสรุปไดวา วิธีการเชิงระบบเปนการนําความคิดเรื่องระบบท่ีมีกรอบความคิด

ของตัวปอน กระบวนการ ผลผลิต และขอมูลยอนกลับ มาใชในกระบวนการแกปญหาเพ่ือใหบรรลุ

เปาหมายท่ีตองการ  

5.2  สวนประกอบของระบบ  

   จากคําจํากัดความขางตนสามารถสรุปไดวา วิธีการเชิงระบบเปนกรอบแนวคิดท่ี

ใชในการจัดการสิ่งตาง ๆ ใหเปนระเบียบเพ่ือนําไปสูเปาหมายท่ีตองการ โดยมีการแยกองคประกอบท่ี

สําคัญของสิ่งนั้น และจัดการองคประกอบเหลานั้นใหสัมพันธกัน ซ่ึงสวนประกอบสําคัญของระบบจะ

ประกอบดวยสวนสําคัญ 5 ประการ (ทิศนา แขมมณี, 2545 : 197 – 198) คือ 

1)  ตัวปอน คือ องคประกอบตาง ๆ ของระบบนั้น หรืออีกนัยหนึ่งก็คือ สิ่งตาง ๆ 

ท่ีเก่ียวของกับระบบนั้น องคประกอบตาง ๆ ของระบบใดระบบหนึ่ง จะมีจานวนและความสําคัญมาก

นอยเพียงใด มักข้ึนอยูกับความรู ความคิด และประสบการณของผูจัดระบบ  
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2)  ประมวลผล คือ การจัดความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆของระบบใหมี

ลักษณะท่ีเอ้ืออํานวยตอการบรรลุเปาหมายระบบใดระบบหนึ่ง อาจมีองคประกอบเหมือนกัน แตอาจมี

ลักษณะของการจัดความสัมพันธแตกตางกันได แลวแตความคิด ความรู และประสบการณของผู

จัดระบบ  

3)  ผลผลิต คือ ผลท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการดําเนินงาน หากผลท่ีเกิดข้ึนเปนไป

ตามเปาหมายท่ีกําหนดไว แสดงวา ระบบนั้นมีประสิทธิภาพ หากผลท่ีเกิดข้ึนไมเปนไปตามท่ีคาดหวัง

แสดงวาระบบนั้นยังไมจุดบกพรอง ควรท่ีจะพิจารณาแกไขปรับปรุงกระบวนการหรือตัวปอนซ่ึงเปน

เหตุใหเกิดผลนั้น  

4)  กลไกควบคุม คือ กลไกหรือวิธีการท่ีใชในการควบคุมหรือตรวจสอบ 

กระบวนการใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  

5)  ขอมูลปอนกลับ คือ ขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางผลผลิต

กับจุดมุงหมายซ่ึงจะเปนขอมูลปอนกลับไปสูการปรับปรุงกระบวนการและตัวปอน ซ่ึงสัมพันธกับ

ผลผลิตและเปาหมายนั้นมีลักษณะ ดังแผนภาพ 1  

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพ 1 องคประกอบของระบบท่ีสมบูรณ 

ท่ีมา : (ทิศนา แขมมณี, 2545 : 197) 
 

5.3  การประยุกตวิธีเชิงระบบ  

   ในปจจุบันความคิดเชิงระบบนี้มีสวนเก่ียวของกับชีวิตประจําวันของมนุษยทุกดาน 

และมีความสําคัญในการชวยใหการดําเนินงานตาง ๆ เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย จึงเกิดมีการนํา

วิธีการเชิงระบบไปใชในหลายวงการ เชน วงการศึกษา การบริหาร เปนตน ซ่ึงรูปแบบท่ีนํามา

ประยุกตใชมีข้ันตอนแตกตางกัน เชน ชัยยงค พรหมวงศ (ทิศนา แขมมณี, 2545 : 196; อางอิงจาก 

ชัยยงค พรหมวงศ, 2528. เอกสารการสอนชุดวิชาวิทยาการสอนหนวยท่ี 8-15) ไดประยุกตวิธีการเชิง

ระบบสรางตัวแบบระบบการสอน มี 4 ข้ันตอน ดังนี้  

กลไกควบคุม 

ผลผลิต กระบวนการ ตัวปอน 

ขอมูลปอนกลับเพ่ือปรับปรุงแกไข 
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1)  ข้ันการวิเคราะหระบบ (Analysis) หมายถึง การนําระบบเดิมท่ีใชอยูมา

วิเคราะห เพ่ือศึกษาปญหาความตองการและจุดบกพรองตาง ๆ รวมท้ังการสํารวจทรัพยากรท่ีมีอยู

และท่ีตองการ  

2)  ข้ันการสังเคราะหระบบ (Synthesis) เปนข้ันของการรวบรวมขอมูลท่ีไดจาก

การวิเคราะหระบบเดิม และนํามาใชในการสรางระบบใหม  

3)  ข้ันสรางตัวแบบระบบการสอน (Construct of system model) เปนการนํา

ข้ันตอนตาง ๆ ท่ีกําหนดไวในข้ันสังเคราะหระบบมาใสตัวแบบ เพ่ือแสดงลําดับข้ันเพ่ือสะทอนใหเห็น

องคประกอบท้ัง 4 ของตัวแบบระบบ คือ ตัวปอน กระบวนการ กลไกควบคุม และผลผลิต  

4)  ข้ันการทดลองใชระบบในสถานการณจําลอง (System simulation) เปนข้ัน

ของการพิสูจนทดสอบวา ระบบท่ีสรางข้ึนสามารถใชไดผลตามท่ีคาดหวังหรือไม  

จากข้ันตอนขางตน จะเห็นวาการสรางระบบหรือจัดระบบควรจะเปนไปตาม

ข้ันตอนยอย ดังนี้  

1)  การกําหนดจุดมุงหมายของระบบ ระบบทุกระบบจะตองมีจุดมุงหมาย ดังนั้น 

ในการสรางระบบใด ๆ สิ่งสําคัญประการแรกก็คือ ตองกําหนดจุดมุงหมายของระบบใหชัดเจน  

2)  การศึกษาหลักการและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ การทําความเขาใจในเรื่องระบบ จะ

ทําใหสามารถกําหนดองคประกอบยอย และมีแนวทางในการจดัความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ 

ดังนั้น การศึกษาหลักการและทฤษฎีท่ีเก่ียวของจะชวยทําใหระบบมีพ้ืนฐานท่ีม่ันคงข้ึน  

3)  การศึกษาสภาพการณและปญหาท่ีเก่ียวของ จะชวยใหผูจัดระบบไดคนพบ

องคประกอบท่ีสําคัญท่ีจะชวยใหระบบมีประสิทธิภาพเม่ือนําไปใชจริง การนําขอมูลจากความเปนจริง

มาใชในการสรางระบบจะชวยขจัดหรือปองกันปญหาท่ีจะทําใหระบบนั้นขาดประสิทธิภาพ  

4)  การกําหนดองคประกอบของระบบ ไดแก การพิจารณาวามีอะไรบางท่ี

สามารถชวยใหเปาหมายหรือจุดมุงหมายบรรลุผลสําเร็จ การกําหนดองคประกอบหรือตัวแปรของ

ระบบสามารถใชวิธีการทดสอบทางสถิติเขามาชวยคัดสรรหาองคประกอบท่ีสําคัญ  

5)  การจัดกลุมองคประกอบ ไดแก การนําองคประกอบท่ีกําหนดไว มาจัด

หมวดหมูเพ่ือความสะดวกในการคิดและดําเนินการในข้ันตอไป  

6)  การจัดความสัมพันธขององคประกอบ ข้ันนี้เปนข้ันท่ีตองใชความคิดความ

รอบคอบ ตองใชเวลาในการคิดพิจารณา ถึงองคระกอบใดท่ีเปนเหตุและเปนผลกัน สิ่งใดควรมากอน

มาหลัง สิ่งใดสามารถดาเนินการคูขนานกันไปได วิธีการท่ีจะนํามาจัดความสัมพันธจะอาศัยหลักตรรกะ 

และวิธีการทางสถิติเขามาชวยหาความสัมพันธระหวางตัวแปรท้ังหลายไดวาอะไรสัมพันธกันโดยตรง

หรือโดยออม  
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7)  การจัดผังระบบ เม่ือจัดความสัมพันธขององคประกอบไดลงตัวแลวผูจัดระบบ

สามารถนําเสนอความคิดของตนออกมาเปนผังจาลองความคิดของตน ซ่ึงในข้ันนี้อาจจัดเปนผังแสดง

ลําดับ ข้ันตอนตามท่ีตนเห็นสมควร ซ่ึงลําดับข้ันตอนนี้ก็คือผลของการกําหนดองคประกอบของระบบ 

และการจัดความสัมพันธขององคประกอบนั้นเอง หรืออาจนําเสนอเปนผังระบบท่ีสมบูรณ ซ่ึง

ประกอบดวยสวนสําคัญ 5 สวน คือ ตัวปอน กระบวนการ ผลผลิต กลไกควบคุม และขอมูลปอนกลับ  

8)  การทดลองใชระบบ ข้ันตอนดังกลาวเปนข้ันตอนหลักในการคิดและเขียนผัง

ระบบออกมาใหชัดเจน ระบบท่ีคิดจะตองผานการคิดพิจารณาอยางรอบคอบท้ังทางดานทฤษฎี 

หลักการ และการปฏิบัติจริง อยางไรก็ตาม ถึงแมวาระบบท่ีสรางข้ึนจะไดผานกระบวนการอยาง

รอบคอบเพียงใด ก็ยังไมสามารถกลาวไดวาเปนระบบท่ีดีมีประสิทธิภาพจนกวาจะไดนําไปทดลองใช

และใชจริง เพ่ือศึกษาผลท่ีเกิดข้ึน ดังนั้น การนําระบบไปทดลองใชจึงเปนสิ่งจําเปน  

9)  การประเมินผลระบบ ไดแก การศึกษาผลท่ีเกิดข้ึนจากการทดลองใชระบบ 

ผลเปนไปตามเปาหมาย หรือใกลเคียงกับเปาหมายหรือไม จึงจะเรียกไดวาเปนระบบมีประสิทธิภาพ  

10)  การปรับปรุงระบบ ระบบท่ีมีประสิทธิภาพสวนใหญจะตองผานการทดลอง

และประเมินผลมาแลว ผลจากการทดลองใชจะใหขอมูลท่ีเปนประโยชนตอการปรับปรุงระบบนั้นใหดี

ข้ึน  

ทิศนา  แขมมณี  (2545 : 198) กล าวว า  ในการจัดสร า งระบบหนึ่ ง ข้ึ นมา 

กระบวนการท่ีจําเปนคือ การกําหนดจุดมุงหมายของระบบ การศึกษาหลักการ/ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ การ

ประมวลสภาพการณและปญหาท่ีเก่ียวของการกําหนดองคประกอบของระบบ การจัดความสัมพันธ

ขององคประกอบการเขียนผังระบบ การทดลองใชระบบ การประเมินผลระบบ และการปรับปรุงระบบ 

ดังแผนภาพ 2  
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ปรับปรุง 

                                                                                                                  

ปรับปรุง  

 

  

     ขอมูลยอนกลับ 

                                                                                                                   

ปรับปรุง 

 

ปรับปรุง 

 

 
 

 

แผนภาพ 2 ระบบการสรางตัวแบบ 

ท่ีมา : (ทิศนา แขมมณี, 2545 : 198) 

 

 ดังนั้นสรุปไดวา วิธีการเชิงระบบสามารถนํามาขับเคลื่อนพัฒนางานในหลากหลายมิติ      

ซ่ึงเชนเดียวกันในการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาประสิทธิผลโรงเรียนตระพังพิทยาคมนั้น จึงไดนําเอา

วิธีการเชิงระบบมาใชในการบริหารจัดการคุณภาพ ไดแสดงใหเห็นวามีการใชหลักการบริหารเชิงระบบ

ในโรงเรียน เปนการวิเคราะหและพัฒนาระบบหลักของโรงเรียนท่ีมีระบบยอยอ่ืน ๆ สนับสนุน และ    

มุงพัฒนาสูความมีประสิทธิผลเกิดประสิทธิภาพ 

 5.4  หลักการบริหารเชิงระบบในโรงเรียน (Systems Approach : SA)  

การบริหารเชิงระบบในโรงเรียน เปนการวิเคราะหและพัฒนาระบบหลักของ

โรงเรียนท่ีมีระบบยอยอ่ืน ๆ สนับสนุนซอนอยู ทุกระบบจะทํางานสัมพันธกัน เพ่ือบรรลุการพัฒนา

นักเรียนใหไดตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกําหนดไว คือ (สํานักงานปฏิรูปการศึกษา, 2545 : 19)  

1)  ระบบหลัก (Core System) คือ ระบบการเรียนรู ระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนและระบบกิจกรรมนักเรียน  

กําหนดจุดมุงหมาย 

ศึกษาหลักการ/ทฤษฎีท่ี

เก่ียวของ 

จัดหมวดหมูองคประกอบของระบบ 

ศึกษาสภาพการณและ

ปญหาท่ีเก่ียวของ 

กําหนดองคประกอบของระบบ 

ระบบท่ีม ี

ประสิทธิภาพ 

ประเมินผลระบบ 

ทดลอง พิสูจน ทดสอบ 

เขียนผังแสดงระบบ 

จัดความสัมพันธขององคประกอบของ

ระบบ 
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2)   ระบบสนับสนุน  (Support System) คือ  ระบบการนําองคกร  ระบบ

ยุทธศาสตร ระบบการดูแลนักเรียน ระบบคุณธรรมจริยธรรมในวิชาชีพ ระบบการพัฒนาบุคลากร 

ระบบชุมชนสัมพันธ และระบบสารสนเทศ  

 5.5 องคประกอบเชิงระบบ  

องคประกอบเชิงระบบท่ีสําคัญ โดยในโครงสรางของระบบแตละระบบมี 3 

ประการ คือ สิ่งท่ีปอนเขาไปหรือปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลงานหรือผลผลิต ซ่ึงท้ัง 3 

องคประกอบ จะมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน จะขาดสิ่งหนึ่งสิ่งใดไมได โดยจะทํางานรวมกันเปน      

วัฏจักร ถาสวนหนึ่งสวนใดมีปญหาหรือไมทํางานจะทําใหเกิดผลกระทบสวนอ่ืน ๆ ดวย นอกจากนี้

ระบบยังมีความสัมพันธกับสิ่งแวดลอมภายนอก ซ่ึงทําใหระบบไดรับขอมูลนําเขาจากสิ่งแวดลอม และ

ระบบก็จะสรางและผลิตผลงานใหกับสิ่งแวดลอมเชนเดียวกันดวย ซ่ึงกรมสามัญศึกษา (2546 : 2 - 6) 

ไดอธิบายแยกยอยในแตละสวนไว ดังนี้  

1)  ปจจัยนําเขา (Input) ไดแก ตัวปอนหรือทรัพยากรท้ังหมดท่ีนาเขาไปใชระบบ

ท่ีสําคัญ ไดแก บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ เทคโนโลยีตาง ๆ ปจจัยนําเขานับเปนองคประกอบ

สวนแรกท่ีสามารถทําใหระบบปฏิบัติการได หรืออาจหมายถึงทรัพยากรและสภาพแวดลอมตาง ๆ      

ท่ีอยูรอบขางระบบ ท่ีถูกปอนเขาไปใหทํางานเปนองคประกอบแรก ท่ีจะนําไปสูการดําเนินงานของ

ระบบ เชน ในระบบการอุตสาหกรรม ตัวปอนท่ีถือวาเปนปจจัยนําเขาคือ ท่ีดิน โรงงาน เครื่องจักร

ชนิดตาง ๆ และพนักงานในโรงงาน ถาเปนระบบทางการศึกษาในโรงเรียนตัวปอน ไดแก โรงเรียน ครู 

นักเรียน ทรัพยากรการเรียนการสอน เปนตน  

2)  กระบวนการในการผลิต (Process) ไดแก กรรมวิธี หรือกระบวนการตาง ๆ   

ท่ีใชในระบบ เพ่ือนําปจจัยนําเขามาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด หรือหมายถึงวิธีการดําเนินงานตาง ๆ     

ท่ีทําใหสิ่งท่ีปอนเขาไปเกิดการเปลี่ยนแปลท่ีจะนําไปสูผลงาน หรือผลผลิตของระบบ เชน กระบวนการ

ในระบบอุตสาหกรรม ไดแก กรรมวิธีในการผลิตในลักษณะตาง ๆ และในกระบวนการของระบบ

การศึกษา ไดแก ปรัชญาและเปาหมาย หลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน การจัดการบริหาร และ

กิจกรรมตาง ๆ เปนตน  

3)  ผลผลิต (Output) ไดแก ผลงาน หรือผลผลิตของระบบ ท่ีเกิดจากปจจัย

นําเขา และกระบวนการในการผลิต เปนองคประกอบสุดทาย หมายถึง ผลสัมฤทธิ์ในลักษณะตาง ๆ 

ท้ังท่ีมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ท่ีเปนผลมาจากการดําเนินงานในระบบกระบวนการ เชน          

ในระบบอุตสาหกรรม ไดแก สินคาสําเร็จรูปตาง ๆ เชน รถยนต เครื่องบิน เสื้อผา และอ่ืน ๆ ในระบบ

ทางการศึกษา ไดแก ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนในลักษณะตาง ๆ  
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จากการนําเสนอองคประกอบของระบบท่ีเปนกลไกในการบริหารสรุปไดตาม

แผนภาพ 3 

สภาพแวดลอม (Environment) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สภาพแวดลอม (Environment) 
 

แผนภาพ 3 องคประกอบของการบริหารเชิงระบบ 

ท่ีมา : (กรมสามัญศึกษา, 2546 : 7) 

 

5.6  ทฤษฎีเชิงระบบในการบริหารการศึกษา  

   ทฤษฎีระบบในองคการปจจุบันนี้ มีความสําคัญและเหมาะสมในการจัดการศึกษา 

เพราะเปนการบริหารในสวนตาง ๆ ขององคการ เพ่ือการดําเนินงานในภาพรวมของปฏิสัมพันธ

ระหวางสวนตาง ๆ และปฏิสัมพันธขององคการกับสภาพแวดลอม โรงเรียนนั้นถือวาเปนระบบสังคม

หนึ่ง ทฤษฎีระบบจะเปนประโยชนตอการบริหารเพราะจะทําใหผูบริหารมองปญหาในภาพรวม และ

จะนําไปสูการแกปญหาอยางเปนระบบ (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2542 : 117)  

   คอฟแมน (Kofman, 1992 : 1-2) กลาววา โรงเรียนเปนองคการเชิงระบบ         

เม่ือนํามาประยุกตใชกับกระบวนการบริหารการศึกษา โดยใหแนวคิดวา กระบวนการ เชิงระบบท่ี

นําไปใชกับการศึกษานั้น จะเปนเหมือนกระบวนการแกปญหาท่ีผูบริหารสามารถคาดเดาไวลวงหนาได 

ความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์และกระบวนการจะถูกจัดวางไวกอนลวงหนา โดยเกิดจากการกําหนด

ความตองการ มีการคํานึงถึงปญหาท่ีจะเกิดข้ึน หาทางแกไขและมีการกําหนดทางเลือกท่ีเหมาะสม

ท่ีสุด ซ่ึงธรรมชาติของการแกปญหาอยางเปนระบบในตัวเองของกระบวนการเชิงระบบนี้ จะทําใหเกิด

ความม่ันใจตอขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวของกับเปาหมายเพ่ือการศึกษาและการจัดการท่ีเก่ียวของกับ

การศึกษา ระบบนี้จะทําใหผูบริหารเขาใจถึงความซับซอน และวิกฤตตาง ๆ ไดมากยิ่งข้ึน ซ่ึงวิธีการเชิง

ขอมูลยอนกลับ (Feedback) 

 

ขอมูลยอนกลับ (Feedback)  

ปจจัยนําเขา  

(Input) ของระบบ 

ผลผลิต  

(Output)  

กระบวนการ  

(Process)  
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ระบบนี้เปนเครื่องมือท่ีมีประโยชน ท่ีจะสงผลตอความสําเร็จใหม ๆ ทางดานการบริหารการศึกษา และ

ในเวลาเดียวกันก็จะทําใหผูบริหารเปนบุคคลท่ีมีเหตุมีผลตอความเปนจริงท่ีพรอมตอการเปลี่ยนแปลง 

เพราะวากระบวนการบริหาร เชิงระบบนี้ไมไดเปนการบอกวาสิ่งท่ีเกิดข้ึนหรือสภาพในปจจุบันนั้น      

จะมีแนวโนมไปในทางท่ีไมดี และไมไดกําหนดวาการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนเปนสิ่งท่ีดีเสมอไป        

แตกระบวนการการบริหาร เชิงระบบจะทาใหสามารถคงไวซ่ึงคุณคาและผลประโยชน รวมท้ังยังเปน

การบงชี้ถึงสิ่งใหม ๆ ท่ีมุงสูหนทางท่ีจะสรางความสําเร็จท่ีดีกวาตอนักเรียนและสอดคลองกับ        

ชาญชัย อาจินสมาจาร (2546 : 24) ท่ีมีแนวคิดเชนเดียวกันวา กระบวนการเชิงระบบเปนการบริหาร

เพ่ือคุณภาพ และเปนเหมือนการแกปญหาท่ีเกิดข้ึนในเวลาเดียวกัน ในขณะท่ีทุกสวนของระบบกําลัง

ดําเนินการอยูดวย ดังนั้นเม่ือการศึกษามุงผลสัมฤทธิ์ท่ีจะเกิดแกตัวนักเรียน กระบวนการในการ

วางแผน จึงมีความสําคัญท่ีจะตองมีกระบวนการอยางเปนระบบ ซ่ึงสอดคลองกับ สุรพล บัวพิมพ 

(2547 : 3) ท่ีกลาววา การวางแผนเปนกระบวนการแรกของการบรหิารงาน เปนกระบวนการท่ีจําเปน

สาหรับผูบริหารท่ีจะทําใหสมาชิกทุกคนในองคการเขาใจ มีความรับผิดชอบในการดําเนินการรวมกันท่ี

จะทําใหแผนนั้นเปนท่ียอมรับและปฏิบัติได และชาญชัย อาจินสมาจาร (2546 : 25) ยังไดเสนอ

เพ่ิมเติมวา การบริหารเชิงระบบควรนําไปประยุกตใชกับกระบวนการบริหารใด ๆ ก็ได โดยบอกวาการ

ดําเนินงานตามวิธีการเชิงระบบ ควรยึดหลักตอไปนี้ (1)คนหาสาเหตุของความจําเปน (2) ตรวจสอบดู

สาเหตุของความจําเปน (3) ตั้งมาตรการในการดําเนินการ (4) วางแผนใหสอดคลองกับโครงการ (5) 

ตรวจสอบความสําเร็จตามข้ันตอนนั้น (6) หาวิธีแกไขปญหาลวงหนา (7) ใชวิธีแกไขปญหาท่ีมี

ประสิทธิภาพสูงสุด (8) อบรมบุคลากรตาง ๆ และ (9) สรางมาตรฐานการวัดผล และไดนําเสนอวา นัก

บริหารควรรูจักนําเอาความคิดของวิธีการเชิงระบบมาใชใน การบริหารการศึกษา งานทุกงานภายในก็

จะสําเร็จลุลวงไปดวยดี วิธีการเชิงระบบจะทําใหนักบริหารมองดูสถานการณและแกปญหาโดยรวม 

(Totality) มีทัศนะมองการณไกลในองคการของตน วิเคราะหสภาพปจจุบันและผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน

ในอนาคต ซ่ึงสิ่งตาง ๆ เหลานี้ทําใหการบริหารการศึกษาบรรลุเปาหมายได  

   ฉัตรชัย ผองสุวรรณ (2544 : 11) กลาววา ระบบโรงเรียนตามท่ีสังคมกําหนดไว    

มีความเก่ียวของสัมพันธกับระบบอ่ืน ๆ ในสังคมดวย ดังนั้น ทฤษฎีเชิงระบบจะทําใหผลรวมของ

องคประกอบตาง ๆ มีความสัมพันธกัน และมีสวนกระทบซ่ึงกันและกัน โดยเฉพาะอยางยิ่ง ระบบการ

บริหารโรงเรียนยอมสัมพันธกับระบบการศึกษาและการบริหารของประเทศ ซ่ึงสอดคลองกับ            

รุง แกวแดง (2547 : 10) ท่ีมีงานเขียนสนับสนุนแนวทางการบริหารเชิงระบบเปนอยางมากในปจจุบัน 

เชน ไดนําเสนอกระบวนการบริหารเชิงระบบเพ่ือนําไปใชกับการดําเนินงาน เพ่ือการประกันคุณภาพ

การศึกษา 



 34 

   กรมสามัญศึกษา (2546 : 9 - 10) ไดทําการศึกษาทฤษฎีระบบท่ีนํามาใชกับ

โรงเรียนและนําเสนอแนวคิดไววา สําหรับโรงเรียนนั้นนับวาเปนองคการหนึ่งท่ีมีองคประกอบและ

คุณลักษณะในการดําเนินงานเปนระบบ คือ  

   1. โรงเรียนมีวัฏจักรของระบบท้ัง 3 องคประกอบ คือ ปจจัยนําเขา กระบวนการ 

และผลงาน หรือผลผลิต ท่ีมีการควบคุมใหเปนไปตามวัตถุประสงคของระบบ โดยตางก็มีปฏิสัมพันธ

กับสภาพแวดลอมเดียวกัน  

   2. โรงเรียนมีเปาหมายในการดําเนินงาน และแสวงหาเปาหมายรวมกันกับ

สวนยอยของระบบ เพ่ือไปใหถึงเปาหมายสุดทาย  

   3. โรงเรียนมีระเบียบขอบังคับสําหรับตน โรงเรียนจึงมีวิธีการในการควบคุม

องคประกอบท่ีมีปฏิสัมพันธ เพ่ือใหการทํางานของระบบสามารถบรรลุเปาหมายได เชน มีการวางแผน 

การควบคุม และการประเมินเพ่ือการแกไขปรับปรุงองคการ  

   ดังนั้น โรงเรียนจัดเปนองคการในเชิงระบบอยางหนึ่งท่ีประกอบดวยปจจัยนําเขา 

ไดแก นักเรียน คร ูอาจารย วัสดุอุปกรณ เงินทุนทรัพยสินและเทคโนโลยี กระบวนการ ไดแก หลักสูตร 

กระบวนการเรียนการสอน กิจกรรมตาง ๆ การประเมินผลและผลผลิต ไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักเรียน (กรมสามัญศึกษา, 2546 : 10) ซ่ึงขอนาเสนอองคประกอบและความสัมพันธของวัฏจักร

ของระบบในโรงเรียน ดังแผนภาพ 4  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพ 4 องคประกอบและวัฏจักรของระบบโรงเรียน 

ท่ีมา : (กรมสามัญศึกษา, 2546 : 10) 

   นักเรียน 

   บุคลากร 

   วัสดุ อุปกรณ 

 เงิน ทุนทรัพย 

   เทคโนโลยี 

 

กระบวนการ ผลผลิต ปจจัยนําเขา 

 ปรัชญาและเปาหมายของ

โรงเรียน 

 กระบวนการเรียนการ

สอน 

 กิจการนักเรียน 

 การประเมินผล 

ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของนักเรียน 

ขอมูลยอนกลับ   
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ดังนั้น แนวคิดของทฤษฎีเชิงระบบในการบริหารโรงเรียนท่ีเปนแนวทางท่ีรับผิดชอบในการ

จัดการศึกษาและเปนองคกรขนาดใหญ และภายในองคกร ประกอบดวยระบบยอย ๆ หลายระบบ     

ท่ีมีความสัมพันธเก่ียวของซ่ึงกันและกัน การดําเนินการบริหารการศึกษาของโรงเรียน ผูบริหารควร

ดําเนินการบริหารในลักษณะท่ีเปนภาพรวมท้ังองคการ โดยการศึกษาวิเคราะหความสัมพันธระหวาง

องคประกอบตาง ๆ ไดแก สวนท่ีเปนองคประกอบดานปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลสัมฤทธิ์

ทางการศึกษา ดังนั้น ทฤษฎีเชิงระบบ เปนแนวทางในการจัดการบริหารเพ่ือใหองคการโรงเรียนได

ดําเนินงานไปตามทิศทางของการจัดการศึกษา  

ดังนั้นสรุปไดวา แนวคิดทฤษฎีทางการบริหารสถานศึกษา ถือเปนแนวคิดสําคัญเพ่ือนําไป

เปนแนวทางกําหนดยุทธศาสตรการบริหารจัดการท่ีตองการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพ ดวยการบูรณา

การ ทฤษฎีตาง ๆ แตละทฤษฎีเพ่ือเปนเครื่องมือในการพัฒนา เทคนิควิธีการบริหารองคกรเพ่ือมุง

ผลสัมฤทธิ์ ผูเก่ียวของทุกฝายจะตองวิเคราะหสถานภาพของการเรียน กําหนดมุมมองใหครอบคลุม

ภารกิจทุกดานและสามารถกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จท่ีเปนรูปธรรม การบริหารจัดการแบบมีสวนรวม

เพ่ือใหโรงเรียนสามารถพ่ึงตนเองได ใชกระบวนการการบริหารตามวงจร PDCA การบริหารตามระบบ

ประกันคุณภาพ การบริหารคุณภาพท้ังระบบ การบริหารเชิงระบบในโรงเรียน เพ่ือใหการควบคุม

คุณภาพการศึกษา การตรวจสอบและแทรกแซงคุณภาพการศึกษา การประเมินคุณภาพ รวมท้ังนํา

หลักการของระบบเสริมพลังอํานาจการทํางานดวยการพัฒนาใหครูและบุคลากรมีความรู และไดแสดง

ศักยภาพสูงสุดรวมกันมาใชในการพัฒนาการศึกษา ซ่ึงการศึกษาครั้งนี้ เพ่ือเปนแนวทางในการบริหาร

จัดการเพ่ือพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก โดยใชยุทธศาสตรท่ีมีประสิทธิผล โรงเรียนตระพัง

พิทยาคม ผูวิจัยไดนําทฤษฎีกระบวนการพัฒนาของเดมม่ิง หรือวงจร PDCA ผสมผสานกับหลักการ

บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานและหลักการบริหารท่ีมุงผลสัมฤทธิ์หรือใหบรรลุตรงตามเปาหมาย

รวมกัน 

6.  การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management) 

 6.1  ความหมายของการบริหารภาครัฐแนวใหม 

   การบริหารงานภาครัฐแนวใหม (New Public Management) คือ การปรับเปลี่ยน

การบริหารจัดการภาครัฐโดยนําหลักการเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบราชการและการแสวงหา

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการท่ีมุงสูความเปนเลิศ โดยการนําเอาแนวทางหรือวิธีการบริหารงาน

ของภาคเอกชนมาปรับใชกับการบริหารงานภาครัฐ เชน การบริหารงานแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์ การ

บริหารงานแบบมืออาชีพ การคํานึงถึงหลักความคุมคา การจัดการโครงสรางท่ีกะทัดรัดและแนวราบ 

การ เปด โอกาสให เอกชนเข ามาแข ง ขันการใหบริ การสาธารณะ  การใหความสํ า คัญตอ

คานิยม จรรยาบรรณวิชาชีพ คุณธรรมและจริยธรรม ตลอดท้ังการมุงเนนการใหบริการแกประชาชน

โดยคํานึงถึงคุณภาพเปนสําคัญ (บุญเกียรติ การะเวกพันธุ และคณะ, 2561)   

http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%A1%E0%B8%B8%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%A4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%9E&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%9E&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%B0&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%9E&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
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  6.2  วิวัฒนาการของการบริหารภาครัฐแนวใหม 

   ทฤษฎีองคการ และแนวคิดดานการจัดการในแตละยุคท่ีผานมาเกิดจากบริบทท่ี

แตก ตางกันไป เปนการชวยแตงเติมและพัฒนารูปแบบ ทางการจัดการใหสอดคลองกับบริบทนั้นๆ 

มากข้ึน และเม่ือเกิดแรงขับท่ีมีอิทธิพลใหม ๆ ก็จะสงผลตอการเปลี่ยนผานกระบวนทัศน(Paradigm 

Shifted) และการกาวขามในแตละยุคนั้นเปนการใหคุณคา และมุมมองตอปจจัยหลักของแนวคิดนั้น ๆ 

ท่ีเปลี่ยนไป ซ่ึงมักจะเปนการใหคุณคาในมุมมองท่ีลึกซ้ึงมากยิ่งข้ึน โดยสภาพของสิ่งแวดลอมมีอิทธิพล 

ตอมุมมองทางการจัดการ ท่ีเปนตัวกําหนดรูปแบบ แนวคิดทางการจัดการในขณะนั้น ซ่ึงการเปลี่ยน 

ผานกระบวนทัศนทางการจัดการ เชน มุมมองและ การใหคุณคา “คนเปนเสมือนเครื่องจักร”            

สู “คน มีชีวิตและหัวใจ” ก็สงผลใหเกิดการกาวขาม พรมแดนแหงยุค Classic ไปยังยุค Neo-Classic 

และท่ีสําคัญการเปลี่ยนโครงสรางทางสังคมจาก ชวงเวลาแหงการปฏิวัติอุตสาหกรรมสูสังคม         

โลกาภิวัตน ท่ีสงผลตอการทลายกําแพงในยุค Modern ไปยังยุค Postmodern ท่ีมุมมองและการให

คุณคา    มีความลึกซ้ึงมากเพ่ือการปรับตัวใหอยูรอดของ องคการ จากองคการท่ีไมมีชีวิตและการใช 

เทคโนโลยีในเชิงระบบ สูมุมมองท่ีวาองคการนั้นมีชีวิตและเทคโนโลยีสารสนเทศมีความสําคัญและมี 

ผลกระทบในมิติท่ีซับซอน ดังนั้นกระบวนทัศนของ ทฤษฎีองคการหรือแนวคิดการบริหารจัดการท้ัง 

ภาครัฐและเอกชน จึงหนีไมพนจากกระแสทางสังคมและสภาพแวดลอม ซ่ึงก็คือความเปนโลกาภิวัตน

อยางเชนปจจุบัน (วสันต  สุทธาวาศ, 2559 : เขาถึงใน : http://www.edsiam.com) 

   เดิมการบริหารจัดการภาครัฐจะเปนลักษณะของการบริหารและการจัดการองคการ 

ขนาดใหญอยางมีแบบแผน หรือเปนการบริหารและการจัดการแบบระบบราชการ ซ่ึง แม็กซ เวเบอร 

(Max Weber) ไดเสนอแนวคิดเรื่องการจัดองคการแบบระบบ ราชการ หรือ Bureaucracy วาเปน

วิธีการจัดองคการ ท่ีสามารถทําใหการดําเนินงานขององคการมีประสิทธิภาพมากกวา วิธีอ่ืนใด การท่ี

จะใหการ บริหารงานของรัฐมีประสิทธิภาพสูงสุดไดจะตองมีการจัดระบบการบริหารภายในหนวยงาน

ของ รัฐใหเปนไปตามแบบระบบราชการ ซ่ึงการจัดองคการแบบระบบราชการตามแนวคิดของ แม็กซ 

เวเบอร (Max Weber) เปนท่ีรูจักกันอยาง แพรหลายในนามของระบบราชการแบบอุดมคติหรือแบบ

บริสุทธิ์นั้น (ศิริพงษ ลดาวัลยณ อยุธยา, 2542 : 53-57) 

    สมาน รังสิโยกฤษฎ (2546 : 30) กลาววา องคการราชการในปจจุบันไดมีการ

เปลี่ยนแปลงจากรูปแบบ องคการดั้งเดิมตาม แนวคิดของ แม็กซ เวเบอร (Max Weber) ไปแลว

เนื่องจากการบริหารและการจัดการในระบบราชการ ซ่ึงเปนลักษณะการบริหารและการจัดการ     

แบบระบบราชการนั้นไมเหมาะสมกับยุคปจจุบัน ซ่ึงเปน ยุคโลกาภิวัฒนกลาวคือไมมีประสิทธิภาพ 

ลาชา ไมทันการณและขาดสมรรถนะท่ีจะแขงขันในเวทีโลกจําเปนตองมีการปรับปรุงปฏิรูปการจัดการ

ระเบียบการบริหารและการจัดองคการ โดยการนําเทคนิคการบริหารและการจัดการรูปแบบใหม ๆ     

มาปรับใชเพ่ือใหการบริหารราชการมี ประสิทธิภาพและ ประสิทธิผลยิ่งข้ึน ซ่ึงในอนาคตรูปแบบการ
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บริหารและการจัดการรูปแบบใหมจะ มีการนํามาใชเพ่ิมมากข้ึนเรื่อย ๆ ท้ังนี้เพ่ือ อํานวยความสะดวก

แกลูกคา หรือประชาชนผูรับบริการ และเปนการประหยัดคาใชจายท้ังของผูรับบริการและผูใหบริการ 

ซ่ึงรูปแบบการบริหารและการ จัดการรูปแบบใหมนี้สวนใหญสามารถนําไปปรับใชกับการบริหารและ

การจัดการของ องคการ หรือหนวยงาน ท้ังของรัฐบาลกลาง และของการปกครองสวนทองถ่ินไดตาม

ความเหมาะสมกับ ลักษณะงานและ สภาพแวดลอมของแตละองคการหรือหนวยงานได 

6.3  ความหมายของการบริหารภาครัฐแนวใหม 

   การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management) เปนแนวคิด

พ้ืนฐาน ของการบริหารจัดการภาครัฐ ซ่ึงจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงระบบตางๆของภาครัฐและ

ยุทธศาสตร ดานตาง ๆ ท่ีเปนรูปธรรม โดยยึดแนวทางในการใหบริการท่ีมีคุณภาพแกประชาชน 

คํานึงถึงความ ตองการของประชาชนเปนหลัก ลดการควบคุมจากสวนกลาง เพ่ิมอิสระแกหนวยงาน

สวนภูมิภาค พัฒนาระบบการบริหารงาน ท่ีมุงผลสัมฤทธิ์มีระบบสนับสนุนทางดานบุคลากรและ

เทคโนโลยีและ มุงเนนการแขงขันระหวางหนวยงานภาครัฐ กับเอกชน  (สมพงษ เกศานุช และคณะ, 

2560 : 179) 

   แนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management) มุงเนน

เรื่องการ เติบโตขององคการเปนสําคัญ เปนการพิจารณาถึงความสัมพันธขององคการ ท่ีจะตองทําการ

ปรับตัวสมดุลกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในและภายนอกองคการใหประสานสนับสนุน กันได

อยางดีในทุกแงทุกมุม โดยหลอมรวมหลักการตาง ๆ เขาดวยกัน เพ่ือใหพรอมกับปรับตัวท่ีจะรับ กับสิ่ง

ใหม ๆ ท่ีเปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา (กีรติ  ยศยิ่งยง, 2549 : 38 – 39) 

6.4  การบริหารภาครัฐแนวใหมกับการบริหารจัดการสถานศึกษา 

  สถานศึกษาท่ี สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน หรือสถานศึกษา

อ่ืน  ๆ ท่ีอยูในการกํากับดูแลของภาครัฐ จะตองมีการปรับตัวใหเขากับสภาวะทุกดานท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

จึงจําเปนตองนําการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมมาใชในการบริหารสถานศึกษา ใหอยูรอดและ

คํานึงถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึง การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public 

Management : NPM) นับเปนกระบวนทัศนทางการบริหารจัดการท่ีปรับเปลี่ยนแนวทาง หรือวิธีการ

ดําเนินงานของภาครัฐ โดยใหความ สําคัญกับการบริหารจัดการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์และ การใช

ทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ การปรับปรุงการจัดการทรัพยากรมนุษย มีการใชเทคโนโลยี 

สารสนเทศ และมุงใชวิธีการบริหารเชิงกลยุทธ เพ่ือสนองความตองการของประชาชน โดยการจัด 

องคการท่ีมีความยืดหยุนและกระจายอํานาจการตัดสินใจเพ่ือความสะดวกและรวดเร็ว แตท้ังนี้ 

แนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมก็ยังขาดเอกลักษณและขาดกรอบความคิดท่ีชัดเจน ดังนั้น 

การประยุกตใชแนวคิดดังกลาวจึงข้ึนอยูกับความ สามารถและบริบทขององคกรตางๆ ท่ีจะนํามาใช ให

บรรลุตามเปาหมายขององคกรตอไป  (สมพงษ เกศานุช และคณะ, 2560 : 183) 
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ดังนั้นสรุปไดวา การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม เปนแนวทางท่ีสถานศึกษาในฐานะท่ี

เปนองคกรของรัฐ จะตองนํารูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือปรับเปลี่ยนแนวทางดําเนินงาน โดยให

ความสําคัญกับการบริหารจัดการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์และการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิผล เกิด

ประสิทธิภาพ มีการปรับปรุงรูปแบบการทํางาน การจัดการดานตาง ๆ ตามบริบทและโครงสรางการ

บริหารสถานศึกษา ไดแก งานวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคล และงานบริหารท่ัวไป 

และมุงใชวิธีการบริหารเชิงกลยุทธ มียุทธศาสตรในการทํางาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ท่ีเกิดข้ึนคือประโยชน

ของนักเรียนเปนสําคัญ ดังนั้นโรงเรียนตระพังพิทยาคม จึงไดนํารูปแบบการบริหารจัดการภาครัฐแนว

ใหมมาเปนแนวทางในการกําหนดยุทธศาสตรการบริหารจัดการโรงเรียนเพ่ือใหเกิดประสิทธิผลในการ

บริหารจัดการพัฒนาโรงเรียน 

 

แนวคิดเกี่ยวกับการศึกษาของประเทศไทย 
 

 1.  โครงสรางการศึกษาของประเทศไทย 

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม  ไดกําหนดใหมี

ระบบการศึกษาตาม มาตรา 15 การจัดการศึกษามีสามรูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ การศึกษานอก

ระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย รายละเอียดดังนี้ 

1.1  การศึกษาในระบบ  

 การศึกษาในระบบเปนการศึกษาท่ีกําหนดจุดมุงหมาย วิธีการศึกษา หลักสูตร 

ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซ่ึงเปนเง่ือนไขของการสําเร็จการศึกษาท่ีแนนอน

การศึกษาในระบบมีสองระดับ คือ การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และการศึกษาระดับอุดมศึกษา การศึกษาข้ัน

พ้ืนฐานประกอบดวย การศึกษาซ่ึงจัดไมนอยกวาสิบสองปกอนระดับอุดมศึกษา การแบงระดับและ

ประเภทของการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ให เปนไปตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง สวนการศึกษา

ระดับอุดมศึกษาแบงเปนสองระดับ คือ ระดับต่ํากวาปริญญา และระดับปริญญา การแบงระดับหรือ

การเทียบระดับการศึกษานอกระบบหรือการศึกษาตามอัธยาศัย ใหเปนไปตามท่ีกําหนดใน

กฎกระทรวง 

         1.2  การศึกษานอกระบบ  

 การศึกษานอกระบบเปนการศึกษาท่ีมีความยืดหยุนในการกําหนดจุดมุงหมาย 

รูปแบบวิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซ่ึงเปนเง่ือนไขสําคัญของ

การสําเร็จการศึกษา โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะตองมีความเหมาะสมสอดคลองกับสภาพปญหาและ

ความตองการของบุคคลแตละกลุม 
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       1.3  การศึกษาตามอัธยาศัย  

 การศึกษาตามอัธยาศัยเปนการศึกษาท่ีใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองตามความ

สนใจ ศักยภาพ ความพรอม และโอกาส โดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ สังคม สภาพแวดลอม 

สื่อ หรือแหลงความรูอ่ืน ๆ ท้ังนี้ยังกําหนดไววา  สถานศึกษาอาจจัดการศึกษาในรูปแบบใดรูปแบบ

หนึ่งหรือท้ังสามรูปแบบก็ได  โดยใหมีการเทียบโอนผลการเรียนท่ีผูเรียนสะสมไวในระหวางรูปแบบ

เดียวกันหรือตางรูปแบบได ไมวาจะเปนผลการเรียนจากสถานศึกษาเดียวกันหรือไมก็ตาม รวมท้ังจาก

การเรียนรูนอกระบบ ตามอัธยาศัย การฝกอาชีพ หรือจากประสบการณการทํางาน 

   นอกจากนี้พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม  

ยังไดกําหนดรายละเอียดเก่ียวกับการศึกษาของประเทศไทยท่ีสําคัญหลายมาตรา เชน  

 มาตรา 17 ใหมีการศึกษาภาคบังคับจํานวนเกาป โดยใหเด็กซ่ึงมีอายุยางเขาปท่ี

เจ็ด เขาเรียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจนอายุยางเขาปท่ีสิบหก เวนแตสอบไดชั้นปท่ีเกาของการศึกษา

ภ า ค บั ง คั บ ห ลั ก เ ก ณ ฑ แ ล ะ วิ ธี ก า ร นั บ อ า ยุ ใ ห เ ป น ไ ป ต า ม ท่ี กํ า ห น ด ใ น ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง 

       มาตรา 18 การจัดการศึกษาปฐมวัยและการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ใหจัดใน

สถานศึกษา ดังตอไปนี้ 

         (1) สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ไดแก ศูนยเด็กเล็ก ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ศูนยพัฒนา

เด็กกอนเกณฑของสถาบันศาสนา ศูนยบริการชวยเหลือระยะแรกเริ่มของเด็กพิการและเด็กซ่ึงมีความ 

ตองการพิเศษ หรือสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยท่ีเรียกชื่ออยางอ่ืน 

       (2) โรงเรียน ไดแก โรงเรียนของรัฐ โรงเรียนเอกชน และโรงเรียนท่ีสังกัดสถาบัน

พุทธศาสนาหรือศาสนาอ่ืน 

 (3) ศูนยการเรียน ไดแก สถานท่ีเรียนท่ีหนวยงานจัดการศึกษานอกโรงเรียน 

บุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ 

สถาบันศาสนา สถานประกอบการ โรงพยาบาล สถาบันทางการแพทย สถานสงเคราะห และสถาบัน

สังคมอ่ืนเปนผูจัด 

         มาตรา 19 การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหจัดในมหาวิทยาลัย สถาบัน 

วิทยาลัย หรือหนวยงานท่ีเรียกชื่ออยางอ่ืน ท้ังนี้ ใหเปนไปตามกฎหมายเก่ียวกับสถานศึกษา

ระดับอุดมศึกษา  กฎหมายว าด วยการจัดตั้ งสถานศึกษานั้น  ๆ  และกฎหมายท่ี เ ก่ียวของ 

         มาตรา 20 การจัดการอาชีวศึกษา การฝกอบรมวิชาชีพ ใหจัดในสถานศึกษา

ของรัฐ สถานศึกษาของเอกชน สถานประกอบการ หรือโดยความรวมมือระหวางสถานศึกษากับสถาน

ประกอบการ ท้ังนี้ ใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยการอาชีวศึกษาและกฎหมายท่ีเก่ียวของ 
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         มาตรา 21 กระทรวง ทบวง กรม รัฐวิสาหกิจ และหนวยงานอ่ืนของรัฐ อาจจัด

การศึกษาเฉพาะทางตามความตองการและความชํานาญของหนวยงานนั้นได โดยคํานึงถึงนโยบาย

และมาตรฐานการศึกษาของชาติ ท้ังนี้ ตามหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีกําหนดในกฎกระทรวง 

         มาตรา 24 การจัดกระบวนการเรียนรู ใหสถานศึกษาและหนวยงานท่ีเก่ียวของ

ดําเนินการดังตอไปนี้ 

         (1) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของ

ผูเรียน โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 

         (2) ฝกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ และการ

ประยุกตความรูมาใชเพ่ือปองกันและแกไขปญหา 

         (3) จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกการปฏิบัติใหทําได 

คิดเปน และทําเปน รักการอานและเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง 

         (4) จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรูดานตาง ๆ อยางไดสัดสวน

สมดุลกัน รวมท้ังปลูกฝงคุณธรรม คานิยมท่ีดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทุกวิชา 

        (5) สงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม สื่อการ

เรียน และอํานวยความสะดวกเพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรู และมีความรอบรู รวมท้ังสามารถใชการ

วิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู ท้ังนี้ ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกันจากสื่อการ

เรียนการสอนและแหลงวิทยาการประเภทตาง ๆ 

         (6) จัดการเรียนรูใหเกิดข้ึนไดทุกเวลาทุกสถานท่ี มีการประสานความรวมมือกับ

บิดามารดาผูปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝาย เ พ่ือรวมกันพัฒนาผู เรียนตามศักยภาพ 

        มาตรา 25 รัฐตองสงเสริมการดําเนินงานและการจัดตั้งแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิตทุกรูปแบบไดแก หองสมุดประชาชน พิพิธภัณฑ หอศิลป สวนสัตว สวนสาธารณะ สวน

พฤกษศาสตร อุทยานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ศูนยการกีฬาและนันทนาการ แหลงขอมูล และ

แหลงการเรียนรูอ่ืนอยางพอเพียงและมีประสิทธิภาพ 

        มาตรา 26 ใหสถานศึกษาจัดการประเมินผูเรียนโดยพิจารณาจากพัฒนาการของ

ผูเรียน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การรวมกิจกรรมและการทดสอบควบคูไปใน

กระบวนการเรียนการสอนตามความเหมาะสมของแตละระดับและรูปแบบการศึกษา ใหสถานศึกษาใช

วิธีการท่ีหลากหลายในการจัดสรรโอกาสการเขาศึกษาตอ และใหนําผลการประเมินผูเรียนตามวรรค

หนึ่งมาใชประกอบการพิจารณาดวย 

        มาตรา 27 ใหคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานกําหนดหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือความเปนไทย ความเปนพลเมืองท่ีดีของชาติ การดํารงชีวิต และการประกอบ

อาชีพ ตลอดจนเพ่ือการศึกษาตอ (ราชกิจจานุเบกษา, 2542 : 5 - 9) 
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2. การจัดการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

    สํานักงานคณะกรรมการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไดกําหนดนโยบายการบริหารการศึกษา

โรงเรียนขนาดเล็กตามแนวทางมาตรการจัดการเชิงยุทธศาสตรของคณะกรรมการกําหนดเปาหมาย

และนโยบายกําลังคนภาครัฐ  มีสาระสําคัญ ดังนี้ 

 2.1  เพ่ิมประสิทธิภาพและลดความสูญเปลาของโรงเรียนขนาดเล็กดวยมาตรการท่ี

เหมาะสม ไดแก การควบคุม การปรับปรุงประสิทธิภาพ การสรางเครือขาย ตลอดจนการสนับสนุนทุก

ภาคสวนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา โดยมีการจัดทําแผนท่ีตั้งสถานศึกษา และแผนการเนิน

งานตามแบบข้ันบันไดภายในป 2561  

 2.2  จัดใหมีการควบรวมโรงเรียนขนาดเล็กในพ้ืนท่ี เพ่ือใหเกิดขนาดท่ีเหมาะสมโดย

ชดเชยคาเดินทางแกพอแม ท้ังนี้เพ่ือใหสามารถจัดสรรอัตรากําลังครูและงบประมาณท่ีเสริมสรางการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางเต็มท่ี  

 2.3  เรงการดําเนินการใหโรงเรียนขนาดเล็กมีคุณภาพดียิ่งข้ึน ดวยวิธีการท่ีหลากหลาย 

อาทิ สงเสริมโรงเรียนดีประจําตําบล การควบรวมและถายโอนสถานศึกษาขนาดเล็ก ซ่ึงไมไดอยูใน

พ้ืนท่ีกันดาร  หางไกลและใหการอุดหนุนคายานพาหนะ 

 2.4  ใชระบบงบประมาณและทรัพยากรเปนสิ่งจูงใจในการแกปญหาโรงเรียนขนาดเล็ก

มาก จนไมสามารถพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กนั้นไดโดยใหควบรวมเปนโรงเรียนท่ีสามารถบริหารจัดการ

เพ่ือการใชทรัพยากรท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

 ในสวนสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดใชแนวนโยบายการยกระดับคุณภาพการบริหารการศึกษาสําหรับโรงเรียน

ขนาดเล็ก  คือ  เรงดําเนินการใหโรงเรียนขนาดเล็กมีคุณภาพสูงข้ึนไว ดังนี้ 

1)  การยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเพ่ือสรางความเขมแข็งของ

โรงเรียนขนาดเล็ก 

2)   เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กใหไดตาม 

เกณฑมาตรฐานการศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

3)  เพ่ือพัฒนาคุณภาพนักเรียนใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานของสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 

ไดมีการกําหนดการกระจายอํานาจการบริหารและจัดการศึกษาจากสวนกลางไปยังสถานศึกษา ดังใน

มาตรา 39 ไดกําหนดใหกระทรวงศึกษาธิการ กระจายอํานาจ 4 ดาน คือ การบริหารงานวิชาการ การ

บริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไป ไปยังเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและโรงเรียน

โดยตรง และใหโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานทําหนาท่ี จัดทําหลักสูตรโรงเรียนและพัฒนาการเรียนการสอนและ
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สงเสริมงานวิชาการสูความเปนเลิศ และพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง (สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2548 : 34) 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2551 : 11 - 15) ไดกําหนดระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยการ

บริหารและขอบเขตของการปฏิบัติหนาท่ีโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานท่ีเปนนิติบุคคล ซ่ึงทําใหโรงเรียนหรือ

สถานศึกษามีความสําคัญ คลองตัวในการบริหารงานมากยิ่งข้ึน และสอดคลองกับการบริหารงาน

โรงเรียนในระบบของการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (School-Based Management) ตาม 

กฎกระทรวงซ่ึงกําหนดหลักเกณฑและวิธีการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 

2550 อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสอง แหงพระราชบัญญัติการศึกษา 

แหงชาติ พ.ศ. 2542 (ซ่ึงแกไขเพ่ิมเติม)โดยพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ฉบับท่ี 2 พ.ศ.2545) 

ภาระหนาท่ีการบริหารงานในโรงเรียน 4 ฝาย ดังนี้ 

 1. ดานการบริหารงานวิชาการ มีภาระหนาท่ี 17 อยางดวยกันคือ  

1.1 การพัฒนาหรือการดําเนินการเก่ียวกับการใหความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตร

ทองถ่ิน  

1.2 การวางแผนงานดานวิชาการ  

1.3 การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา  

1.4 การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา  

1.5 การพัฒนากระบวนการเรียนรู  

1.6 การวัดผล ประเมินผล และดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน  

1.7 การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา  

1.8 การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู  

1.9 การนิเทศการศึกษา  

1.10 การแนะแนว  

1.11 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา  

1.12 การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ  

1.13 การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน  

1.14 การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานสถาน

ประกอบการ และสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา  

1.15 การจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติเก่ียวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษา  

1.16 การคัดเลือกหนังสือแบบเรียนเพ่ือใชในสถานศึกษา  

1.17 การพัฒนาและใชสื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา    
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 2. ดานการบริหารงานงประมาณ มีภาระหนาท่ี 22 อยางดวยกัน คือ  

2.1 การจัด ทําแผนงบประมาณและ คําขอตั้ ง งบประมาณเ พ่ือ เสนอต อปลั ด

กระทรวงศึกษาธิการ หรือ เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน แลวแตกรณี  

2.2 การจัดทําแผนปฏิบัติการใชจายเงินตามท่ีไดรับจัดสรรงบประมาณจากสํานักงาน

คณะกรรมการ การศึกษาข้ันพ้ืนฐานโดยตรง  

2.3 การอนุมัติการใชจายงบประมาณท่ีไดรับจัดสรร  

2.4 การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ  

2.5 การรายงานผลการเบิกจายงบประมาณ  

2.6 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชงบประมาณ  

2.7 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชผลผลิตจากงบประมาณ  

2.8 การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา  

2.9 การปฏิบัติงานอ่ืนใดตามท่ีไดรับมอบหมายเก่ียวกับกองทุนเพ่ือการศึกษา  

2.10 การบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือการศึกษา  

2.11 การวางแผนพัสดุ  

2.12 การกําหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ หรือสิ่งกอสรางท่ี

ใชเงิน งบประมาณเพ่ือเสนอตอปลัดกระทรวงศึกษาธิการหรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐานแลวแต กรณี  

2.13 การพัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศเพ่ือการจัดทําและจัดหาพัสดุ  

2.14 การจัดหาพัสดุ  

2.15 การควบคุมดูแล บํารุงรักษาและจําหนายพัสดุ  

2.16 การจดัหาผลประโยชนจากทรัพยสิน  

2.17 การเบิกเงินจากคลัง  

2.18 การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจายเงิน  

2.19 การนําเงินสงคลัง  

2.20 การจัดทําบัญชีการเงิน  

2.21 การจัดทํารายงานทางการเงินและงบการเงิน  

2.22 การจัดทําหรือจัดหาแบบพิมพบัญชี ทะเบียน และรายงาน    

 3. ดานการบริหารงานบุคคล มีภาระหนาท่ี 20 อยางดวยกันคือ 

3.1 การวางแผนอัตรากําลัง  

3.2 การจัดสรรอัตรากําลังขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

3.3 การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง  
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3.4 การเปลี่ยนตําแหนงใหสูงข้ึน การยายขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

3.5 การดําเนินการเก่ียวกับการเลื่อนข้ันเงินเดือน  

3.6 การลาทุกประเภท  

3.7 การประเมินผลการปฏิบัติงาน  

3.8 การดําเนินการทางวินัยและการลงโทษ  

3.9 การสั่งพักราชการและการสั่งใหออกจากราชการไวกอน  

3.10 การรายงานการดําเนินการทางวินัยและการลงโทษ  

3.11  การอุทธรณและการรองทุกข  

3.12  การออกจากราชการ  

3.13  การจัดระบบและการจัดทําทะเบียนประวัติ  

3.14  การจัดทําบัญชีรายชื่อและใหความเห็นเก่ียวกับการเสนอขอพระราชทาน 

เครื่องราชอิสริยาภรณ  

3.15  การสงเสริมการประเมินวิทยฐานะขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

3.16 การสงเสริมและยกยองเชิดชูเกียรติ  

3.17 การสงเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ  

3.18 การสงเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

3.19 การริเริ่มสงเสริมการขอรับใบอนุญาต  

3.20 การพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การดําเนินการท่ีเก่ียวกับการ

บริหารงาน บุคคลใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยการนั้น    

 4. ดานการบริหารงานท่ัวไป มีภาระหนาท่ี 22 อยางดวยกันคือ  

4.1 การพัฒนาระบบและเครือขายขอมูลสารสนเทศ  

4.2 การประสานงานและพัฒนาเครือขายการศึกษา  

4.3 การวางแผนการบริหารงานการศึกษา  

4.4 งานวิจัยเพ่ือพัฒนานโยบายและแผน  

4.5 การจดัระบบการบริหารและพัฒนาองคกร  

4.6 การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน  

4.7 งานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา  

4.8 การดําเนินงานธุรการ  

4.9 การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอม  

4.10 การจัดทําสํามะโนผูเรียน  

4.11 การรับนักเรียน  
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4.12 การเสนอความเห็นเก่ียวกับเรื่องการจัดตั้ง ยุบ รวมหรือเลิกสถานศึกษา  

4.13 การประสานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย  

4.14 การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา  

4.15 การทัศนศึกษา  

4.16 งานกิจการนักเรียน  

4.17 การประชาสัมพันธงานการศึกษา  

4.18 การสงเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน องคกร 

หนวยงานและ สถาบันสังคมอ่ืนท่ีจัดการศึกษา  

4.19 งานประสานราชการกับสวนภูมิภาคและสวนทองถ่ิน  

4.20 การรายงานผลการปฏิบัติงาน  

4.20 การจดัระบบการควบคุมภายในหนวยงาน  

4.22  แนวทางการจัดกิจกรรมเพ่ือปรับเปลี่ยนพฤตกิรรมในการลงโทษนักเรียน 

 3. การยกระดับคุณภาพการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก 

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2551 : 1 – 2 ) โดยความเห็นขอบของ

กระทรวงศึกษาธิการ ไดมีนโยบายสรางความเขมแข็ง และยกระดับคุณภาพการศึกษาโรงเรียนขนาด

เล็กในดานการบริหารจัดการ การจัดการเรียนการสอน และดานคุณภาพนักเรียน โดยกําหนดแนว

ทางการดําเนินงานโครงการยกระดับคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็ก ตั้งแตปการศึกษา 2546 ประกอบดวย

กิจกรรมตาง ๆ สรุปไดดังนี้  

 3.1  การประชาสัมพันธเชิงรุก หนวยงานทุกระดับ ตองชวยกันประชาสัมพันธท้ังทางตรง

ถึงกลุมเปาหมาย และทางออมโดยผานสื่อในหลายลักษณะ เชน หนังสือพิมพ วิทยุทองถ่ิน เว็บไซต 

เปนตน ท้ังนี้ เพ่ือใหสังคมโดยเฉพาะชุมชนท่ีมีโรงเรียนขนาดเล็กอยูในพ้ืนท่ีเกิดความตระหนักในการท่ี

จะชวยกันสนับสนุน เพ่ือยกระดับคุณภาพของโรงเรียนขนาดเล็กในทองถ่ินของตนเอง 

 3.2  การสํารวจขอมูลพ้ืนฐาน สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตองมีขอมุลเก่ียวกับจํานวน

โรงเรียนขนาดเล็ก จํานวนนักเรียน บุคลากร ซ่ึงรวมไปถึงครุภัณฑท่ีจําเปน ซ่ึงขอมูลตาง ๆ เหลานี้ถึง

ถูกนํามาวิเคราะหใหเปนสารสนเทศ ท่ีเปนประโยชนตอการวางแผนพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็ก

ตอไป 

 3.3  การทําแผนท่ีทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตองนําขอมูลและ

สารสนเทศท่ีไดจาก ขอ 3.2 มาจัดทําเปนแผนท่ีทางการศึกษา ซ่ึงจะแสดงท่ีตั้งของโรงเรียน เสนทาง

คมนาคม แหลงทรัพยากรสนับสนุน ตัวปอนท่ีเปนท้ังนักเรียนและทรัพยากรบุคคลอ่ืนซ่ึงจะนําไปสูการ

วางแผนจัดสรรโอกาสทางการศึกษา และปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 
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 3.4  การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็ก โดยจําแนกโรงเรียนขนาดเล็ก

ออกเปน 3 กลุม คือ โรงเรียนท่ีมีคุณภาพและชุมชนใหความรวมมือเปนอยางดี โรงเรียนท่ีพรอมรับการ

พัฒนาใหมีคุณภาพ และประเภทสุดทาย คือ โรงเรียนท่ีมีไมคุณภาพและชุมชนไมไดใหความรวมมือใน

การพัฒนา ซ่ึงตองยุบรวมเลิกลมเพราะประชาชนขาดศรัทธา ไมคุมคาตอการลงทุนและมีทางเลือกใน

การบริหารจัดการแบบอ่ืนท่ีดีกวา 

 3.5  การจัดซ้ือหนังสือเรียน แบบฝกหัด ปจจัยหลักท่ีสําคัญยิ่ง คือ หนังสือเรียนซ่ึงเดิม

จะไดรับแจกใหยืมเรียนซ่ึงไมเพียงพอ ตอมาสํานักงบประมาณ ไดจัดสรรงบประมาณสําหรับหนังสือ

เรียน และแบบฝกหัดรวมไวในคาใชจายรายหัวนักเรียน ซ่ึงตามปกติโรงเรียนขนาดเล็กจะไดรับเงิน

อุดหนุนท่ีเปนคาใชจายรายหัวนอย จึงไดจัดสรรงบประมาณสําหรับคาหนังสือเรียนและแบบฝกหัด

เพ่ิมเติมใหแกนักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก 

 3.6  การจัดหนวยคอมพิวเตอรเคลื่อนท่ี โรงเรียนขนาดเล็กมักจะไมไดรับจัดสรรครุภัณฑ

ท่ีมีราคาสูง เชน คอมพิวเตอร ดังนั้น จึงทําใหนักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กจะมีโอกาสไดเรียน

คอมพิวเตอร นอกจากจะไดรับการสนับสนุนจากทองถ่ินเปนกรณีพิเศษ ดวยเหตุนี้จึงเกิดแนวคิดท่ีจะ

นําคอมพิวเตอรเขาไปใหนักเรียนตามโรงเรียนตาง ๆ โดยจัดเปนหนวยคอมพิวเตอรเคลื่อนท่ี ซ่ึงเรียกวา 

Computer Mobile Unit 

 3.7  การจัดหาสื่อการเรียนการสอน หนังสือหองสมุด สื่อการเรียนการสอนซ่ึงเทคโนโลยี

เปนสิ่งท่ีจะชวยใหนักเรียนไดเกิดการเรียนรูเรื่องตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 3.8  การหมุนเวียนครู โรงเรียนขนาดเล็กสวนใหญเปนโรงเรียนท่ีมีครูไมครบชั้นเรียน 

ขาดแคลนครูท่ีมีความสามารถเฉพาะทาง ดังนั้น จึงทําใหนักเรียนขาดโอกาสท่ีจะไดเรียนรูจากกิจกรรม

ท่ีครูมีประสบการณจัดข้ึนอยางเต็มท่ี 

 3.9  การพัฒนาครู โรงเรียนขนาดเล็กสวนใหญจะขาดแคลนปจจัยดานตาง ๆ โดยเฉพาะ

ปญหาครูไมครบชั้น เพ่ือใหการจัดกิจกรรมการเรียนรูเปนไปอยางมีประสทิธิภาพ ตรงตามเจตนารมณ

ของหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองเรงพัฒนาครูในโรงเรียนขนาดเล็ก

เก่ียวกับรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบตาง ๆ  

 3.10  การนิเทศ ติดตามผล การนิเทศเปนกระบวนการแนะนําชวยเหลือผูบริหารและครู

ในโรงเรียนขนาดเล็ก ใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 3.11  การซอมแซมอาคารสถานท่ี สืบเนื่องจากการท่ีโรงเรียนขนาดเล็กไดรับงบประมาณ

คอนขางจํากัด โดยเฉพาะงบประมาณท่ีเก่ียวกับการกอสราง ซอมแซม เพราะเกณฑการจัดสรร

งบประมาณไดคํานึงความคุมทุนเอาไวเปนเกณฑหนึ่ง 
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 นอกจากนี้ สมจิต  เสนาวิเศษ  (2553 : 18) ไดสรุปเพ่ิมเติมเก่ียวกับการยกระดับคุณภาพ

การศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กใหสูงข้ึนของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในดานการ

บริหารจัดการ การจัดการเรียนการสอน และดานคุณภาพผูเรียน โดยมุงไปท่ีการจัดกระบวนการเรียนรู

ท่ียึดผูเรียนเปนสําคัญมุงประโยชนสูงสุดแกผูเรียน ใหผูเรียนไดรับการพัฒนาเต็มศักยภาพ เกิดทักษะ 

การแสวงหาความรูจากแหลงเรียนรูหลากหลาย สามารถนําวิธีการเรียนไปใชในชีวิตประจําวันได และ

มุงใหผูเก่ียวของทุกคนมีสวนรวมทุกข้ันตอน เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหเกิดกระบวนการเรียนรูอยางตอเนื่อง

ตลอดวัยเรียน โดยคํานึงถึงผลกระทบตอประสิทธิภาพ ความคุมคาและการบริหารจัดการอยางมีสวน

รวมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรเอกชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน องคกรวิชาชีพ สถาบัน

ศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันทางสังคมอ่ืน ๆ หนวยงานตนสังกัดจะตองดําเนินโครงการ

ยกระดับคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กเพ่ือสงสงและสนับสนุนใหโรงเรียนขนาดเล็ก ในสังกัดสามารถ

บริหารและจัดการศึกษาใหนักเรียนสามารถพัฒนาตนเองไดเต็มศักยภาพตามสภาพและบริบทของ

โรงเรียนดวยวิธีการและรูปแบบการบริหารจัดการท่ีหลายหลาย 

 4.  รูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

 ในการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กนั้นมีรูปแบบการบริหารไดหลายรูปแบบ ซ่ึงผูวิจัยไดมี

ความสนใจในการบริหารในลักษณะตาง ๆ ดังนี้          

 4.1  การบริหารแบบบูรณาการ (Integration Management)  มีความหมายโดยสรุป คือ 

การรวมหนวยโดยการนําเอาหนวยท่ีแยก ๆ กันมารวมเขาเปน อันหนึ่งอันเดียว ซ่ึงสถาบัน ดํารงรา

ชานุภาพ กระทรวงมหาดไทย และสํานักการศึกษาตอเนื่อง มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2544 : 

37 - 38) ไดกลาวถึงลักษณะการ บริหารจังหวัดแบบบูรณาการ ไวดังนี้            

1)  เปนระบบบริหารจัดการในแนวราบ (Horizontal Management) ใชการบูร

ณาการ ในลักษณะพ้ืนท่ี – พันธกิจ – การมีสวนรวม (Area – Function – Participation: A-F-P) 

เพ่ือสรางหุนสวน (Partnership) และทํางานในลักษณะเครือขาย (Networking)              

2)  เปนระบบบริหารจัดการท่ีมีเปาหมายตอบสนองความตองการ ของผูใชบริการ 

(Customer Driven) โดยมุงผลสัมฤทธิ์ (Result – Based)             

3)   เปนระบบบริหารจัดการ ภายใตกรอบของหลักการบริหาร จัดการบานเมือง

ท่ีดี (Good Governance)   

สมศักดิ์   พิเศษสุทธิกุล (2550 : 77) ไดวิจัยถึงรูปแบบการบริหารวิชาการ         

ของโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานขนาดเล็ก พบวา โรงเรียนควรดําเนินการบูรณาการ หลักสูตรโรงเรียน และ

ผูเรียนเปนชวงชั้น และจัดทําหลักสูตรทองถ่ิน จัดตั้งศูนยการเรียนรู หองเรียนและรถคอมพิวเตอร

เคลื่อนท่ี และการเรียนผานดาวเทียม จัดเครือขายหมุนเวียน บุคลากรครู นักเรียนชวยเหลือกัน         

พ่ีสอนนอง สงเสริมใหใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีในการ จัดกิจกรรมการเรียนรู มีการวิจัยเพ่ือพัฒนา
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การศึกษา การจัดซ้ือหนังสือ แบบฝกหัด คูมือครู และแผนการจัดการเรียนรูการจัดทําแผนพัฒนา

คุณภาพของโรงเรียน มีการประเมิน คุณภาพภายใน มีการนิเทศโดยศึกษานิเทศก ใหชุมชนเขามามี

สวนรวมในการจัดการศึกษา และเปนวิทยากรในการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนซ่ึงสอดคลองกับ 

(จารุพงศ พลเดช  ม.ป.ป.) กลาวถึง เทคนิคการบริหารแบบบูรณาการ ไว 7 ข้ันตอน คือ    

1)  ศึกษาปญหาจากขอมูลพ้ืนฐานเพ่ือการพัฒนา         

2)  การทํางานเปนทีมกับภาคราชการ, เอกชน ภาคประชาชน/ประชา สังคม, 

องคกรอิสระ องคการปกครองสวนทองถ่ิน และเชื่อมโยงบูรณาการทํางานรวมกัน “รวมคิด รวมทํา”        

3)  การนําเทคโนโลยีสารสนเทศ: ICT มาทางานเชิงรุกเพ่ือใชในการ บริหาร

ตัดสินใจเกิดความรวดเร็วในการทํางานและเชื่อมโยงเครือขายในการทํางาน         

4)  นํากระบวนการบริหารมุงผลสัมฤทธิ์มาใชในการทํางาน         

5)  สงเสริมกระบวนการเรียนรูใหเกิดข้ึนในชุมชน         

6)  การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนในการแกไขปญหาของชุมชน         

7)  สนับสนุนและเสริมสรางความเขมแข็งในการบริหารงานขององคกร ปกครอง

สวนทองถ่ินเพ่ิมมากข้ึน    

กลาวโดยสรุป การบริหารแบบบูรณาการ สามารถท่ีจะสรางมิติใหมในการ บริหาร

ทรัพยากรทางการศึกษาท่ีมีอยูอยางจํากัด และขาดแคลนของหนวยงานทางการศึกษาได เพราะเปน

การรวม เอาทรัพยากร ท่ีแตละองคการมีอยูแลวหรือจะมีข้ึนในอนาคตมาใชประโยชนรวมกันท้ังใน

ดานบุคลากร อาคารสถานท่ี สื่อและอุปกรณ งบประมาณ และอ่ืน ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งโรงเรียนขนาด

เล็กท่ีมีความขาดแคลนทรัพยากรในดานตาง ๆ อยูเปนอันมาก     

 4.2  การบริหารแบบเครือขาย (Network Management) การบริหารแบบเครือขาย 

(Network Management) นับเปนสิ่งจําเปน สําหรับองคการหรือหนวยงานในปจจุบัน ซ่ึงถือเปนกล

ยุทธสําคัญสูความสําเร็จของการปฏิรูปการศึกษา ตามแนวทางพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 

2542 และการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552 - 2561)     

 จากการศึกษาวิจัยของ ศิริพร  ตันตยิมาศ (2550 : บทคัดยอ)  เรื่อง รูปแบบการ

บริหารเครือขายโรงเรียนแบบมีสวนรวมท่ีมีประสิทธิผล สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา รูปแบบการ

บริหารเครือขายโรงเรียนท้ัง 8 องคประกอบ ไดแก  กิจกรรมท่ีทํารวมกัน การใชเทคโนโลยี ทักษะดาน

ภาวะผูนํา  ผูนําเปดโอกาสใหสมาชิกมี สวนรวม การติดตอสื่อสาร การมีสวนรวมของสมาชิกองคการ 

(เครอืขายโรงเรียน) แบบมีสวนรวม และบรรยากาศการมีสวนรวม เปนองคประกอบ มีความเหมาะสม 

ถูกตอง  เปนไปได ขณะท่ี ชยันต วรรธนะภูติ (อางถึงในชุมศักดิ์  อินทรรักษ และคณะ, 2553 : 18) ท่ี

ไดสรุปองคประกอบของเครือขายการเรียนรูไว คือ ตองมีองคความรู และ กระบวนการเรียนรู ซ่ึงเนน

ย้ําความสําคัญของความรูเครือขายอยางชัดเจน นอกจากนี้แลว ชุมศักดิ์  อินทรรักษ และคณะ (2553 
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: 21 - 27) ยังไดกลาวถึงแนวทางในการบริหาร เครือขายไว 3 แนวทาง คือ ดานกลไกการบริหารท่ีตอง

มีท้ังแนวดิ่งและแนวราบ ซ่ึงกลไกการบริหารแนวราบนั้นใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของสมาชิก

เครือขาย ดานศักยภาพ ของเครือขายในการดําเนินกิจกรรม และดานการพัฒนาองคกรเครือขายและ

แกนนําชุมชน ซ่ึงเนนย้ําในเรื่องความสัมพันธ การสื่อสารเครือขายอยางชัดเจน (เกรียงศักด์ิ เจริญวงศ

ศักดิ์, 2545 : 28 - 35) ไดมีการอางถึงระบบการบริหารเครือขายไวหลาย ประเด็น คือ การจัดผังกลุม

เครือขาย (Mapping) การจัดบทบาทหนาท่ีของสมาชิกเครือขาย (Role and Responsibility)       

การจัดระบบติดตอสื่อสาร (Communication System) การ จัดระบบการเรียนรูรวมกัน (Learning 

System) และการจัดระบบสารสนเทศ (Information System) ขณะเดียวกัน Goldsmiths and 

Eggers (อางถึงใน จริประภา  อัครบวร และประยูร  อัครบวร, 2552 : 39 - 69) ก็ไดเสนอองคประกอบ

พ้ืนฐาน 5 ดาน ของการบริหารเครือขาย โดยมีดาน “การพัฒนาความรูและทักษะเจาหนาท่ีภาครัฐ” 

เปนดานหนึ่งท่ีมีความสําคัญยิ่ง ท้ังนี้แนวคิดทฤษฎีเครือขาย (Network) เครือขายการจัดการศึกษา 

(Educational Management Network) ซ่ึงองคประกอบพ้ืนฐานของการบริหารเครือขายและ การมี

สวนรวมในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จ คือ การพัฒนาแผนยุทธศาสตรการ ออกแบบเครือขายให

สอดคลองกับเปาหมาย การบูรณาการและเชื่อมโยง การดําเนินการ และการวัดผล การประยุกตใช

ระบบ IT และการพัฒนาความรูและทักษะของบุคลากร Goldsmiths and Eggers (อางถึงใน ประยูร  

อัครบวร, ไพฑูรย  สินลารัตน และกมลทิพย  ศรีหาเศษ, 2553 : 35)      

 อรรณพ พงษวาท (อางถึงในสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545 : 

166 - 168) ไดศึกษาเรื่องรปูแบบการบริหารและการจัดการศึกษาของโรงเรียนเครือขาย และมีขอสรุป

เก่ียวกับเครือขายความรวมมือ ดังนี้     

 รูปแบบท่ี 1 โรงเรียนข้ันพ้ืนฐานของรัฐรวมตัวกันเปนเครือขาย        

 รูปแบบท่ี 2 การรวมตัวกันเปนเครือขายของโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานของ รัฐแหงใด

แหงหนึ่งหรือหลาย ๆ แหงกับภาคสวนอ่ืน ๆ ท่ีระบุไวในวรรคแรกของมาตรา 38 อันไดแก บุคคล 

ครอบครัว องคกรชุมชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบัน

สังคมอ่ืนท่ีจัดการศึกษาในรูปแบบท่ีหลากหลาย      

 รูปแบบท่ี 3 คือเครือขายโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานของรัฐกับองคกร ปกครองสวน

ทองถ่ิน เชน องคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล องคการบริหารสวนตําบล หรอืองคการปกครองสวน

ทองถ่ินรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต       

 รูปแบบท่ี 4 คือเครือขายโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานของรัฐกับโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานของ

เอกชน       

 รูปแบบท่ี 5 คือเครือขายโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานของรัฐกับของเอกชน และภาคอ่ืนๆ 

ท่ีระบุไวในรูปแบบท่ี 2 และ 3   



 50 

     รูปแบบท่ี 6 คือเครือขายท่ีอาจเกิดจากการริเริ่มระหวางโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานท้ัง

ของรัฐและของเอกชน หรือระหวางโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานเหลานั้นกับองคกร ปกครองสวนทองถ่ินและ

ภาคสวนอ่ืน ๆ ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา โดยไมมีการชี้นํา กํากับ หรือ ครอบงํา หรือบงการโดยหนวยงาน

หรือองคกรทางการศึกษาระดับบนในเบื้องตนดังกลาว    

 โดยสรุปวา การบริหารแบบเครือขายสามารถท่ีจะรองรับกระบวนการ บริหารงาน

แบบบูรณาการไดเพราะมีความสอดคลองและเอ้ือตอการทางานในรูปแบบ ดังกลาว นั่นหมายถึงวา

การจัดองคการแบบเครือขายจะเปนปจจัยสําคัญท่ีจะทําให ทางเลือกในการบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก

ไดเปนอยางดี       

 4.3  การบริหารแบบมีสวนรวม (Participatory Management) คือสิ่งท่ีมาแทนการ

บริหารในรปูแบบของระบบราชการ (Bureaucratic Model) ซ่ึงมีความเขมงวดสูง และยึดถือตัวบุคคล

เปนหลัก จึงทําใหการบริหารแบบมีสวนรวมไดรับความสนใจ ทฤษฎี ใหมเก่ียวกับองคการ จึงไดเนน

ความสําคัญของขวัญกําลังใจ และความพึงพอใจของ เจาหนาท่ี การบริหารแบบมีสวนรวมจึงเนน

ความสําคัญของการจูงใจ การจัดองคการเพ่ือสิ่งเหลานี้ องคการจึงถูกสรางข้ึนเพ่ือสนองความพึงพอใจ

ของเจาหนาท่ี ซ่ึงจะเปนผลให เกิดผลสัมฤทธิ์ในระดับสูง (Lunenburg และ Ornstein, 2004 : 32 – 

34)  ไดกลาวถึงองคการ ซ่ึงมีตัวแปรสําคัญ 3 ประการ ท่ีจะทําใหองคการมีการบริหารแบบ มีสวนรวม 

(Participatory Management) ไดแก  1) ตัวแปรท่ีเปนตนเหตุ  (Causal Variables) 2) ตัวแปร

สอดแทรก (Intervening Variables) 3) ตัวแปรท่ีเปนผลลัพธ (End-Result Variables) 

 นอกจากนี้ จากการการศึกษาวิจัยของ ภัทรภร  ปุยสุวรรณ (2556 : 218 - 233) ไดศึกษา

แนวทางการมีสวนรวมในการบริหารจัดการศึกษาของสมาคมผูปกครองและครูท่ีเหมาะสมกับสังคมไป 

พบวา องคประกอบท่ีสําคัญของการจัดการศึกษาของแนวทางการมีสวนรวม ประกอบดวย 1.        

การสรางภาคีเครือขาย 2. การสรางบรรยากาศของการมีสวนรวม 3. ความสัมพันธระหวางโรงเรียน

และชุมชน 4. การสรางโอกาสมีสวนรวมของสมาชิกท้ังทางตรงและทางออม 5. การกําหนดเปาหมาย

ในทิศทางเดียวกันและ 6. การสนับสนุนทรัพยากรเปนเรื่องท่ีมีความจําเปนและสําคัญตอการบริหารจัด

การศึกษาแบบมีสวนรวม 

 ดังนั้นสรุปไดวา จากการศึกษาเก่ียวกับการบริหารจัดการโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 

สามารถสรุปและนํารูปแบบหรือแนวทางการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาโรงเรียนตระพังพิทยาคม โดยนํา

รูแบบตาง ๆ มาผสมผสานและบูรณาการ โดยสามารถกําหนดเปนแนวทางหรือยุทธศาสตรการบริหาร

จัดการเพ่ือพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียนตระพังพิทยาคม โดยกําหนดเปนยุทธศาสตรท่ีเก่ียวกับการมี

สวนรวมจากทุกภาคสวนในการบริหารจัดการสถานศึกษา 
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 5. แนวคิดทฤษฎีการบริหารโรงเรียน 

 การบริหารโรงเรียน เปนกระบวนการท่ีมีความสําคัญตอการจัดการศึกษาของ สังคมและ

ประเทศชาติ ท้ังนี้หากโรงเรียนมีความสามารถท่ีจะบริหารโรงเรียนใหมีคุณภาพเกิดประสิทธิผลได 

ยอมสงผลถึงความเจริญกาวหนาของประเทศชาติดวย ซ่ึงมีผูท่ีให ความหมายและความสําคัญของการ

บริหารการศึกษา ไวดังนี้    

 ธงชัย  ชิวปรีชา (2551 : 22) ไดศึกษาแนวทางการบริหารโรงเรียนนิติบุคคลในกํากับของ

รัฐของตางประเทศ พบวา โดยท่ัวไปแลว โรงเรียนในลักษณะนี้ มีอํานาจในการบริหารวิชาการโดยเนน

การตอบสนองความตองการของชุมชน โรงเรียน มีหลักสูตรเปนของตนเอง สามารถจัดโปรแกรมการ

เรียนการสอนไดตรงตามความ ตองการของผูเรียน ออกแบบรวมกันระหวางครูและผูมีสวนไดสวนเสีย 

มีความอิสระจาก กฎเกณฑและการควบคุมแบบโรงเรียนท่ัวไป มีอิสระในการบริหารงานบุคคล ท่ี

โรงเรียน สามารถคัดเลือกครูและกําหนดมาตรฐานโรงเรียนเปนของตนเอง มีโรงเรียนเปนผูกําหนด 

นโยบาย และผูบริหารโรงเรียนเปนผูบริหาร สําหรับการบริหารโรงเรียนในกํากับของไทย พบท่ี

โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ (องคการมหาชน) มีการออกกฎหมายและขอบังคับในการบริหารของ

ตนเองเปนการเฉพาะ ในลักษณะองคการมหาชน จึงมีอิสระในการบริหาร ท่ีชัดเจนเบ็ดเสร็จในฐานะท่ี

เปนองคการมหาชน ข้ึนตรงตอกระทรวงศึกษาธิการ เพียงแตการจัดการศึกษาตองจัดใหสอดคลองกับ

นโยบายการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ประเด็นสําคัญท่ี  ธงชัย  ชิวปรีชา (2551) ไดเสนอไวนาสนใจ คือ 

ความสําเร็จของการบริหารโรงเรียนนิติบุคคล ไมไดอยูท่ีวาเปนโรงเรียนนิติบุคคลท่ีเปนสวนราชการ 

โรงเรียนนิติบุคคลในกํากับของรัฐ โรงเรียนนิติบุคคลท่ีเปนองคการมหาชน หรือโรงเรียนนิติบุคคลอ่ืน 

ๆ ท่ีอาจกําหนดข้ึนมา หากแตอยูท่ีปจจัยหลักแหงความสําเร็จพรอมมูล คือมีคณะกรรมการบริหาร

โรงเรียนท่ีมีความรูความสามารถสูงในการกําหนดนโยบายและกํากับดูแล อยางมีประสิทธิภาพและ 

ประสิทธิผล ผูบริหารโรงเรียนมีความสามารถรอบรูทางการบริหารและงานวิชาการ  มีอํานาจเบ็ดเสร็จ

ในการบริหาร ครูมีจํานวนเพียงพอ มีความรูความสามารถในวิชาชีพ ของตน มีความรูสึกเปนเจาของ

โรงเรียน ขณะท่ี วรากรณ  สามโกเศศ และคณะ (2553, อางถึงใน พิณสุดา  สิรธิรังศรี. 2556 : 16 - 

17) ไดเสนอระบบการจัดการศึกษา ท่ีเหมาะสมกับสุขภาวะคนไทย ท้ังดานแนวคิด หลักการ 

จุดมุงหมาย และรูปแบบของการ จัดการศึกษา ดังนี้ ดานแนวคิด การจัดการศึกษาตองอยูบนพ้ืนความ

เชื่อท่ีวา คนทุกคน มีศักยภาพท่ีจะเรียนรูได เปนการศึกษาระบบเปดท่ีเปลี่ยนจากการเนนวิชาเปนตัว

ตั้ง  เปนการเนนคนเปนตัวตั้ง เปลี่ยนจากการแขงขันและเอาชนะมาเปนการชวยเหลือเก้ือกูลกัน และ

กัน โดยยึดหลักการการศึกษาเพ่ือมวลชนและมวลชนเพ่ือการศึกษาท่ีทุกคนควรเขา มามีสวนรวม

รับผิดชอบการศึกษา การจัดการศึกษาควรเปลี่ยนจากรัฐรับผิดชอบเพียงผูเดียว เปนทุกสวนรวม

รับผิดชอบ โดยเปนการกระจายความรับผิดชอบไปยังครอบครัว ชุมชน สังคม สถาบันศาสนา สถาบัน

สังคม โรงเรียน และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ท่ีใกลชิดประชาชน โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือใหคนไทย
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ทุกคนไดเรียนรูอยางมีความสุข ท้ังกาย จิต สังคมและสติปญญา มีอิสระทางการคิด การเรียน มีเกียรติ 

มีศักด์ิศรี และมีความเทาเทียมกันในการไดรับโอกาสทางการศึกษา เปนคนไทยท่ีสมบูรณบนพ้ืนฐาน

ของความรู ทักษะ เจตคติ และคานิยม คุณธรรมจริยธรรม ดังนั้น รูปแบบการศึกษาจะเปนไปอยาง 

หลากหลาย ไมใชเพียงรูปแบบเดียวและหรือติดยึดกับระบบใดระบบหนึ่ง ท่ีตองเนนผูเรียน เปนสําคัญ 

และไมวาใครจะมีสิทธิในการจัดการศึกษาท่ีเก้ือหนุนซ่ึงกันและกัน ภายใตการสนับสนุนสงเสริมจากรัฐ 

นอกจากนี้ (นคร ตังคะพิภพ, 2553 : 60) ไดเสนอรูปแบบการบริหารโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานตามความ

พรอม เพ่ือการรองรับการกระจายอํานาจไว 4 รูปแบบ ดังนี้ รูปแบบท่ี 1 โรงเรียนท่ีมีอิสระในกํากับ

ของรัฐ จัดรูปแบบพิเศษคลายองคการมหาชน รูปแบบท่ี 2 โรงเรียนท่ีมีความพรอมรองรับการเปนนิติ

บุคคลเต็มรูปแบบ จัดรูปแบบกระจายอํานาจ แบบ SBM (School-Based Management) เต็มท่ี หรือ

เรียกวา แบบการบริหารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน หรือฐานโรงเรียน มีคณะกรรมการโรงเรียนท่ีเขมแข็ง 

รูปแบบท่ี 3 โรงเรียนท่ีเรงพัฒนาสูการเปนนิติบุคคลท่ีเขมแข็ง จัดรูปแบบขยายฐานกระจายอํานาจ         

4 ดาน ใหเกิดสมดุลระหวางสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากับโรงเรียนเพียงพอท่ีจะทําใหโรงเรียน

เขมแข็ง และรูปแบบท่ี 4 โรงเรียนท่ีตองกํากับ สนับสนุนสงเสริมเปนพิเศษ เพ่ือใหพรอมรับการ

กระจายอํานาจมากข้ึนตอไป ซ่ึงในขณะนี้สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา โดย พิณสุดา  สิริธรังศรี 

และคณะ (2555 : 85) ไดเสนอรูปแบบเพ่ิมเติมจาก  นคร  ตังคะพิภพ เปนรูปแบบท่ี 5 คือ รูปแบบ

โรงเรียนท่ีเปนความรวมมือระหวางรัฐและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เอกชน หรือชุมชนแลวแตกรณี 

ในลักษณะของสหการท้ังดาน วิชาการ งบประมาณ และการนิเทศ ติดตามและประเมินผล 

นอกจากนั้นในการบริหารแตละรูปแบบจําตองคํานึงถึงการบริหารแบบมีสวนรวมของท้ังภาครัฐ 

เอกชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน สถาบันศาสนา และสถาบันสังคมอ่ืน ๆ รวมท้ังประชาชนดวย 

เพ่ือใหเกิดความ รวมมือกันดําเนินงานเพ่ือเด็กและเยาวชน หรือผูเรียนซ่ึงเปนเปาหมายหลักของการ

จัดการศึกษา ดังนั้นการบริหารโรงเรียนข้ันพ้ืนฐาน เปนการบริหารโรงเรียนเก่ียวกับงาน ดังนี้ 1) งาน

วิชาการ ประกอบดวย งานดานหลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผล และมาตรฐานการศึกษา 

2) งานดานบุคคล 3) งานดานการเงินและงบประมาณ 4) งาน ดานบริหารงานท่ัวไป ไดแก งานอาคาร

สถานท่ี งานความสัมพันธกับชุมชน งานจัดโครงสรางองคการ งานการคมนาคมและขนสงนักเรียน 

งานดานกิจการนักเรียน และมีความหลากหลายของรูปแบบในการจัดการศึกษาท่ีไมควรยึดโยงรูปแบบ

ใดรูปแบบหนึ่ง และเปนไปตามขนาดของโรงเรียนท่ีมีความแตกตางของบริบทท้ังในเมืองและชนบท     

บนพ้ืนฐานของความพรอมท้ังดานครูและบุคลากร เงินและงบประมาณ ความรูและ เทคโนโลยี               

ท่ีจําตองทําการศึกษาถึงองคประกอบของรูปแบบ ไดแก รูปแบบการบริหาร โรงเรียนท่ีมีความ

เหมาะสมตามขนาดและความพรอม ท่ีตองคํานึงถึงแนวคิด หลักการ วิธีการ ขอดี ขอจํากัด และ

เง่ือนไขในการนํารูปแบบไปใช เพ่ือประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในการบริหารศึกษาตอไป    
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 ดังนั้นสรุปไดวา การบริหารโรงเรียนเปนกระบวนการบริหารและวิธีการท่ีโรงเรียนใชใน

การเปลี่ยนแปลงท่ีแตกตางกันตามคานิยม หรือความเชื่อพ้ืนฐาน เพ่ือประโยชนในทางปฏิบัติใหบรรลุ

วัตถุประสงคท่ีวางไว ใหเกิดประสิทธิผลตอโรงเรียน ผูบริหาร ครู อาจารย และ องคคณะบุคคลฝาย

ตาง ๆ ของทุกภาคสวนท่ีมีสวนรวมในการจัดการศึกษา เพ่ือใหชุมชน ในทองถ่ินรวมกันวางแผนการจัด

การศึกษาอยางเปนระบบ ตามมาตรฐานและคุณภาพ ใหแกเยาวชนในอันท่ีจะทําใหเกิดการพัฒนาใน

ทุก ๆ ดาน 

 

แนวคิดเกี่ยวกับยุทธศาสตร 
 

 1. ความหมายของยุทธศาสตร 

ไดมีผูใหความหมายของยุทธศาสตร ไวแตกตางกันมากมาย ดังนี้ 

ยุทธศาสตร  (Strategic) มี ท่ี มีจากกวา Strategia ในภาษากรีก ซ่ึงหมายความวา 

Generalship โดยคําวา ยุทธศาสตรมักจะถูกนําไปใชในดานการเมือง เศรษฐกิจ และการทหาร และ

ไดเขาสูแวดวงการศึกษาในเวลาตอมา โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักศึกษาไดมีโอกาสศึกษาถึงปญหาท่ี

เกิดข้ึนจริงในธุรกิจ และตองการใหเกิดการนําไปสูการจัดทํานโยบายทางธุรกิจท่ีนําไปใชเปนแนวทาง

ในการดําเนินงานไดในอนาคต ซ่ึงเปนคําท่ีนักวิชาการไดใหความหมายไวหลากหลาย โดยเนนไปท่ี

วิธีการท่ีจะไปถึงจุดหมายปลายทางท่ีตองการและใหความสําคัญกับการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพแวดลอมท่ีเปนอยูใหขณะนั้น 

ยุทธศาสตร (Strategy) หรือบางครั้งเรียกวา “กลยุทธ” เปนกลวิธีท่ีสําคัญท่ีจะนําไปสู

กระบวนการบริหารท่ีทําใหเกิดคุณภาพของงานได ทุกองคกรจึงมีการรวมกันกําหนดยุทธศาสตรตาง ๆ  

มาใชในการบริหารงาน  ซ่ึงมีนักการศึกษาและนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของยุทธศาสตร

ไว ดังนี้   

นิวเฟล และกูราลนิก (Neufeldt and Guralnik, 1988 : 1324) ใน Webster’s New 

World Dictionary ไดใหความหมายคําวา  Strategy ไว 2 ลักษณะ คือ ศาสตรของการวางแผนซ่ึงมุง

ไปยังวงการทางดานทหาร และทักษะในการจัดการ และการวางแผน   

แฮมตัน (Hampton, 1986) กลาววา ยุทธศาสตร หมายถึง แผนรวม แผนสรุป หรือแผน

บูรณาการผสมผสาน ซ่ึงเก่ียวของกับความไดเปรียบของธุรกิจในการทาทายตอสภาพแวดลอม และ

เปนสิ่งท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกรท่ีวางไว 

ฮิว และคณะ (Hill and others, 1998 : 3) ใหคํานิยามของคําวา ยุทธศาสตร (Strategy) 

ไววาเปนแบบของการตัดสินใจ และปฏิบัติการบางอยางท่ีผูบริหารใชเพ่ือใหบรรลุเปาหมายของ

องคการ (Strategy is an Action that Managers Take to Attain a Organization’ s Goals) 
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โกท และเดวิ ส  (Goetsch and Davis, 2003 : 96)  และ แมคมิแลน และมาเฮน 

(Macmillan and Mahen, 2000 : 14) ใหความหมายวา ยุทธศาสตร มาจากภาษากรีก “Strategos” 

จากผูนําทางทหาร และรวมคําวา “Stratos” และ “ago” ซ่ึงประวัติการวางแผนยุทธศาสตรมาจาก

ทางการทหาร โดยจุดประสงคไมวายุทธศาสตรทางธุรกิจหรือยุทธศาสตรทางการทหาร คือ การทําให

ไดเปรียบทางการตอสู 

ยอรค (Yorks, 2005 : 29) ไดใหความหมายของคําวา ยุทธศาสตร หมายถึง ภาพรวมของ

แนวทางในการปฏิบัติ ซ่ึงเปนแผนการตอสูหรือการแขงขันท่ัว ๆ ไป ถาเปนยุทธศาสตรทางการทหาร 

จะหมายถึงแนวทางการรบท่ีจะเอาชนะสงครามได 

สตัม (Stamm, 2008 : 111) กลาววา ยุทธศาสตรเปนสิ่งสะทอนใหเห็นความตองการใน

อนาคต และทําใหรูวาจะวางแผนอยางไร เพ่ือปรับเปลี่ยนสภาพแวดลอมตาง ๆ ใหสอดคลองกับความ

ตองการและเชื่อวายุทธศาสตรจะนํามาซ่ึงทุกสิ่งทุกอยางตามท่ีตองการ  

วิธ และเมเยอร (Wit and Meyer, 2010 : 114) กลาววา ยุทธศาสตรเปนเรื่องของอนาคต 

ซ่ึงเปนสิ่งท่ีไมแนนอนและไมสามารถรูลวงหนาได แตอนาคตเปนสิ่งท่ีสามารถกําหนดและออกแบบได

ตามความปรารถนาดวยวิธีทางยุทธศาสตร  

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2546 (2546 : 73) ไดใหความหมายของคําวา 

“ยุทธศาสตร” ไว 3 ลักษณะคือ 1) ยุทธศาสตร  หมายถึง การรบท่ีมีเลหเหลี่ยมวิธีการท่ีตองใชกล

อุบายตาง ๆ เลหเหลี่ยมในการตอสู 2) ยุทธศาสตร หมายถึง วิชาท่ีวาดวยการพัฒนาและการใชอํานาจ

การเมือง เศรษฐกิจ จิตวิทยาและกําลังรบ ทางการทหารและความจําเปนท้ังในยามสงบและยาม

สงคราม และ 3) ยุทธศาสตร หมายถึง สิ่งท่ีมีความสําคัญทางการเมือง เศรษฐกิจ จิตวิทยาและกําลัง

ทหารท้ังในยามสงบและยามสงคราม  เชน  จุดยุทธศาสตร เปนตน 

เกรียงศักด์ิ เจริญวงศศักดิ์  (2546 : 2-3) ไดใหความหมายของยุทธศาสตรไว 2 ลักษณะ 

คือ ยุทธศาสตร หมายถึง วิชาการหรือแผนการท่ีคิดข้ึนอยางรอบคอบ มีลักษณะเปนข้ันตอนมีความ

ยืดหยุนพลิกแพลงไดตาม สถานการณ มุงหมายเพ่ือเอาชนะคูแขงขันหรือเพ่ือหลบหลีกอุปสรรคตาง ๆ 

จนสามารถบรรลุเปาหมายท่ีตองการ และยังหมายถึง วิธีพลิกแพลงโดยอาศัยความรูความชํานาญ

เพ่ือใหไดเปรียบคูแขงขันหรือเพ่ือประสบผลสําเร็จ ตามเปาหมายท่ีวางไว   

พสุ  เดชะรินทร, ยุทธนา  แซเดียว, ยินดี  ดิสสรา, นารถ  จันทวงศ, และญาดา  ตรองตรง 

(2548 : 20 ) กลาววา ยุทธศาสตร หมายถึง สิ่งท่ีองคกรทําเพ่ือนําไปสูความสําเร็จโดยความสําเร็จนั้น

ของแตละองคกรก็ไมเหมือนกัน ถาเปนองคกรเอกชน ความสําเร็จอาจจะอยูท่ีตัวเลขทางการเงิน แตถา

เปนหนวยงานราชการ ความสําเร็จนั้นก็จะอยูท่ีการบรรลุวิสัยทัศน  
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ปาริชาติ  เนินทอง (2556 : 18) กลาววา ยุทธศาสตร หมายถึง แผนปฏิบัติการ ซ่ึงมีการ

กําหนดการวางแผนไวอยางเปนระบบเพ่ือใหบรรลุเปาประสงคสูงสุดขององคกร เปนสิ่งสะทอนใหเห็น

ความตองการในอนาคต และทําใหรูวาจะวางแผนอยางไร เพ่ือปรับเปลี่ยนสภาพแวดลอมตาง ๆ       

ใหสอดคลองกับความตองการ แตถาหนวยงานราชการความสําเร็จนั้นก็จะอยูท่ีการบรรลุวิสัยทัศน 

ดังนั้นสรุปไดวา ยุทธศาสตร หมายถึง วิธีการท่ีจะนําไปสูการปฏิบัติเพ่ือสนองวิสัยทัศนของ

องคกร อยางมีลําดับข้ันตอน วิธีการ ทิศทาง เปาหมาย อยางชัดเจน ซ่ึงมาจากการวิเคราะห

สภาพแวดลอมขององคกร  เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคและความสําเร็จตามเปาหมายท่ีวางไว มีความทา

ทาย มีความเปนไปได จนเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพสูงสุดตอองคกร 

 2.  ความสําคัญของยุทธศาสตร 

องคกรเอกชนและภาครัฐมีการกําหนดและยุทธศาสตรไปประยุกตใชอยางแพรหลายเพ่ือ

การบริหารจัดการองคกร จึงเปนการสะทอนใหเห็นประโยชนและความสําคัญของยุทธศาสตรไดเปน

อยางดี ซ่ึง  

กิลลี่ และเมเคอเนช (Gilley and Maycunich, 1998 : 91) กลาววา ความสําคัญของแผน

ยุทธศาสตรอยูท่ีการใหจุดมุงหมายและทิศทางท่ีชัดเจนแกองคกรเพ่ือคนหาแนวทางหรือวิธีการไปสู

ความสําเร็จตามท่ีเตรียมการไวลวงหนาเนื่องจากการวางแผนยุทธศาสตรเปนการเชื่อมโยงกระบวนการ

คิดไปสูการปฏิบัติในอนาคต โดยผูนําองคกรสามารถนําแผนยุทธศาสตรไปใชประโยชนไดจากการ

เชื่อมโยงกับขอมูล ขาวสาร และการปฏิบัติเชิงนวัตกรรมกับองคกร 

ลอเยอร (Lawlor, 2009) กลาวถึง ความสําคัญของยุทธศาสตรและประโยชนของการนํา

ยุทธศาสตรมาใชในองคกร ดังนี้  (1) การตัดสินใจดีข้ึน (Better Decisions) การสื่อสารภายใต

ยุทธศาสตรจะชวยใหผูบริหารและสมาชิกในองคกรสามารถตัดสินใจไดอยางถูกตองและแมนยํามากข้ึน 

เชน การตัดสินใจในการจางงาน การใหรางวัลแกผูท่ีมีความสามารถพิเศษ การเลือกใชระบบท่ีมีความ

เหมาะสม การพิจารณาใชแผนการตลาดเชิงรุกหรือเชิงรับ (2) ความสามารถในการทํางานเพ่ิมข้ึน 

(increased capacity) การกําหนดแผนงานทางยุทธศาสตรท่ีจะชวยขจัดหรือลดความขัดแยงและ

ความสับสนในการประสานงานใหบุคลากรในฝายงานตาง ๆ จะสามารถลําดับความสําคัญของงานไดดี

ยิ่งข้ึน โดยใหความสําคัญกับงานท่ีเปนหลักกอนและลดความสําคัญของงานท่ีไมสอดคลองกับเปาหมาย

ขององคกรลง (3) ความพึงพอใจของลูกคาเพ่ิมมากข้ึน (improved customer satisfaction) การ

รักษาและขยายฐานลูกคามีความสําคัญอยางยิ่งตอการเติบโตของการดําเนินธุรกิจ การสรางความภักดี

ตอตราสินคา (brand loyalty) จะเกิดข้ึนก็ไดตอเม่ือลูกคามีความพึงพอใจในตัวสินคาและบริการ การ

ดําเนินการแผนการตลาดภายใตแผนยุทธศาสตรท่ีชัดเจนจะสงผลเชิงบวกตอลูกคา (4) การไดเปรียบ

เชิงแขงขัน (competitive advantage) การวิเคราะหเพ่ือคนหาจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค 

(SWOT) ในการดําเนินงานโดยการวางแผนยุทธศาสตรจะชวยปรับปรุงและเสริมสรางความสามารถ
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ทางการแขงขันใหกับองคกรเม่ือเปรียบเทียบกับคูแขงขัน (5) สรางสรรคผลงานไดดีข้ึน (better 

solutions) การมียุทธศาสตรท่ีชัดเจนและบุคลากรทราบทิศทางในการไปสูเปาหมายองคกรกอใหเกิด

ขุมทรัพยทางปญญา และความคิดสรางสรรค สงเสริมการทํางานท่ีเปนแบบองครวมท้ังองคกร (6) การ

เปนเจาตลาด (market recognition) การดําเนินงานภายใตแผนยุทธศาสตรจะชวยสรางโอกาสทาง

การตลาดใหกับองคกรเชนเดียวกับการสรางความพึงพอใจใหกับลูกคา เพราะองคกรรูจักตําแหนง

ทางการตลาดของตัวเองและสามารถตอบสนองความตองการของลูกตาไดอยางถูกตอง และ (7) การ

สรางโอกาสแหงความสําเร็จ (greatly enhances the chance of success) โดยภาพรวมแลวทุก

ยุทธศาสตรเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาองคกร เพ่ือใหองคกรกาวไปสูเปาหมายและทิศทางท่ี

เหมาะสม ซ่ึงเปนโอกาสท่ีทําใหองคกรประสบความสําเร็จตามท่ีคาดหวัดไวในอนาคต 

 3.  องคประกอบของยุทธศาสตร 

  สําหรับยุทธศาสตรในเชิงการบริหารราชการแผนดินจะประกอบไปดวยความรูพ้ืนฐาน

เก่ียวกับการวางแผนยุทธศาสตร ซ่ึงมีความสําคัญและมีกระบวนการพัฒนา ดังนี้ (พสุ  เดชะรินทร 

และคนอ่ืน ๆ , 2548 : 19) 

 ความรูพ้ืนฐานของการบริหารยุทธศาสตร การบริหารยุทธศาสตรมีความสําคัญอยางมาก

ในหนวยงานราชการท่ีจะตองหันมาต่ืนตัวและใหความสําคัญตอการบริหารเชิงยุทธศาสตรเพ่ิมข้ึนก็

เนื่องจากสภาวะแวดลอมและบริบทในการดําเนินงานตาง ๆ ท่ีไดมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและ

รุนแรงข้ึนทุกขณะ ทําใหผูบริหารไมสามารถบริหารองคกร โดยขาดทิศทางและแผนงานท่ีชัดเจนได 

เปรียบเสมือนเรือท่ีเวลาแลนจะตองมีหางเสือ เพ่ือท่ีจะทําใหมีทิศทางท่ีชัดเจน แตถาเรือขาดหางเสือ

เม่ือใดก็เปรียบเสมือนองคกรขาดทิศทางและยุทธศาสตรท่ีชัดเจน ถาเปรียบหนวยราชการเปนเรือลํา

ใหญลําหนึ่ง ยุทธศาสตรก็เปรียบเสมือนหางเสือท่ีชวยในการกําหนดและกํากับทิศทางของเรือ รวมท้ัง

เปรียบเสมือนเครื่องยนตท่ีชวยในการขับเคลื่อนเรือใหไปถึงจุดมุงหมายท่ีตองการ โดยมีองคประกอบ

ของการบริหารยุทธศาสตร ดังแสดงในแผนภาพ 5 
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แผนภาพ 5 องคประกอบของการบริหารยุทธศาสตร 

ท่ีมา. (พสุ  เดชะรินทร และคนอ่ืน ๆ, 2548 : 21) 

 

 4.  การวางแผนยุทธศาสตร 

  ไดมีผูใหความหมายของคําวา การวางแผนยุทธศาสตร ไวหลายทาน เชน 

 อัลเฟรด ดี ชานเดรอ (Alfred D. Chandler, 1962) กลาววา การวางแผนยุทธศาสตร 

หมายถึง การกําหนดเปาหมายหรือวัตถุประสงคพ้ืนฐานระยะยาวขององคการ และการยอมรับวิธีใน

การดําเนินงานแผนและการจัดการทรัพยากรท่ีจําเปนเพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปดวยความเรียบรอย 

 ดาลตัล อี แมคฟาแลน (Dalton E. McFarland, (1962) กลาววา การวางแผนยุทธศาสตร

เปนพฤติกรรมของบุคคลท่ีตองการปฏิบัติงานใหผลสําเร็จตามเปาหมายของหนวยงานและตนเอง      

ในสภาพแวดลอมท่ีทาทาย อันเกิดจากการกระทําของผูอ่ืน เชน จากคูแขง รัฐบาล ลูกคาและอ่ืน ๆ 

และเกิดจากสิ่งแวดลอมของหนวยงาน การวางแผนยุทธศาสตรจะมีความหมาย รวมไปถึงการเลือก

วัตถุประสงค การคาดการณการดําเนินงานไมแนนอนและไมสามารถทํานายได และความจําเปนใน

การปรับยุทธศาสตรการดําเนินงานใหสอดคลองกับผูอ่ืน  
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 โรเบิรต เอ็น แอนโนนี (Robert N Anthony, 1965) กลาววา การวางแผนยุทธศาสตร

หมายถึง ผลอันเกิดจากกระบวนการการตัดสินใจเลือกวัตถุประสงคขององคการ การตัดสินใจ

เปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค การตัดสินใจใชทรัพยากรใหเปนไปตามวัตถุประสงคนั้น และการตัดสินใจท่ี

เก่ียวกับนโยบายในการควบคุมการไดมา การใชและการถายเททรัพยากรเหลานั้น 

 ประชุม  รอดประเสริฐ (2528 : 70) กลาววา การวางแผนยุทธศาสตร คือ กระบวนการ

การตัดสินใจเพ่ือดําเนินงานของหนวยงานใหบรรลุถึงวัตถุประสงค แมจะตองเสี่ยงกับสภาพแวดลอมท่ี

ไมแนนอน ไมสามารถคาดคะเนได โดยการตัดสินใจนั้นจะตองเลือกเอาเวลาและแผนซ่ึงคาดวาจะใชได

ดีท่ีสุดไปเปนเปนแนวทางในการปฏิบัติ 

 นอกจากนี้ มณุเชษฐ มะโนธรรม กลาววา การวางแผนยุทธศาสตร หรือ การวางแผนกล

ยุทธ(Strategic Planning) เปนกระบวนการตัดสินใจเพ่ือกําหนดทิศทางในอนาคตขององคกร         

โดยกําหนดสภาพการณในอนาคตท่ีตองการบรรลุ และกําหนดแนวทางในการบรรลุสภาพการณท่ี

กําหนดบนพ้ืนฐานขอมูลท่ีรอบดานอยางเปนระบบ การกําหนดแนวทางท่ีจะบรรลุสภาพการณใน

อนาคตท่ีตองการใหเกิด จะตองต้ังอยูบนพ้ืนฐานของขอมูลท่ีรอบดาน คือ จะตองคํานึงถึงท้ัง

สภาพการณท่ีตองการใหเกิดศักยภาพหรือขีดความสามารถขององคกร และการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพแวดลอมตางๆท้ังดานเศรษฐกิจสังคมการเมืองและสิ่งแวดลอม(มณุเชษฐ มะโนธรรม, 2561 : 

เขาถึงใน https://www.gotoknow.org/posts.) 

 ดังนั้นสรุปไดวา การวางแผนยุทธศาสตร หมายถึง การกําหนดวิธีการท่ีจะนําไปสูการ

ปฏิบัติเพ่ือสนองวิสัยทัศนขององคกร อยางมีลําดับข้ันตอน วิธีการ ทิศทาง เปาหมาย อยางชัดเจน     

ซ่ึงมาจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร  เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคและความสําเร็จตาม

เปาหมายท่ีวางไว มีความทาทาย มีความเปนไปได จนเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพสูงสุดตอ

องคกร 

  การวางแผนยุทธศาสตร เปนข้ันตอนท่ีประกอบไปดวยการวิเคราะหสภาพแวดลอม 

(Environment Analysis) การกําหนดทิศทางขององคกร (Set Organization Direction) การกําหนด

ยุทธศาสตร (Strategy Formulation) มีรายละเอียดดังนี้ 

4 .1  การวิ เคราะหสภาพแวดลอม (Environment Analysis)  ผูบริหารหรือนัก

ยุทธศาสตรจะศึกษาและวิเคราะหปจจัยดานตาง ๆ ท่ีมีผลกระทบตอการดําเนินงานขององคกร 

สามารถแบงออกเปน 2 ระดับ คือ (1) สภาพแวดลอมภายนอก (External Environment) (2) 

สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment) โดยการวิเคราะหจุดเข็ง (Strength) จุดออน 

(Weakness) โอกาส (Opportunity) ภัยคุกคาม (Threat) หรือท่ีเรียกวา การวิเคราะห SWOT 

(SWOT Analysis) วาแตละปจจัยมีสวนเอ้ืออํานวยหรือขัดขวางการดําเนินงานขององคกร 

https://www.gotoknow.org/user/manuchet/profile
https://www.gotoknow.org/user/manuchet/profile
https://www.gotoknow.org/posts
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4.2  การกําหนดทิศทางขององคกร (Set Organization Direction) ภายหลังการ

ดําเนินการวิเคราะหปจจัยภายนอกและปจจัยภายในองคกร จนสามารถสังเคราะหโอกาสและภัยคุม

คามกับจุดออนจุดแข็งไดแลว ณัฏฐพันธ  เขจรนันท (2552 : 22 - 23) เสนอแนวคิดเก่ียวกับการจัด

วางทิศทางขององคกรภาครัฐ จะมีมุมมองท่ีตางกัน คือ ในองคกรภาครัฐจะพิจารณาภารกิจขององคกร 

(Organization Mission) ซ่ึงเนนเหตุผลในการมีองคกร  และเปาประสงคขององคกร (Organization 

Objectives) เปนการเนนประโยชนท่ีไดรับจากการมีองคกร ซ่ึงผูบริหารจะนําขอมูลตาง ๆ ท่ีไดจาก

การวิเคราะหโอกาสและขอจํากัดมาทําการประมวลผลเพ่ือใชกําหนดทิศทางเชิงกลยุทธขององคกร 

โดยท่ีการกําหนดทิศทางขององคกรสามารถกระทําไดในลักษณะของการกําหนดภารกิจและการ

ตั้งเปาหมาย (Mission and Goal Establishment) ขององคกร 

4.3  การกําหนดยุทธศาสตร (Strategy Formulation) การกําหนดยุทธศาสตร เปน

กิจกรรมเชิงกลยุทธท่ีตอเนื่องจากการวิเคราะหสภาพแวดลอม ซ่ึงเปนรากฐานท่ีสําคัญตอความสําเร็จ

ของการดําเนินการเชิงกลยุทธในแตละองคกร และเปนประเด็นสําคัญท่ีผูศึกษาดานบริหารธุรกิจควรมี

ความรูความเขาใจ โดยเฉพาะอยางยิ่งผูท่ีศึกษาวิชาชั้นสูง เชน นโยบายธุรกิจหรือการจัดการเชิงกล

ยุทธ เปนตน โดยในบทนี้จะเริ่มอธิบายจากความหมายของจุดมุงหมายขององคกร เชน วิสัยทัศน พันธ

กิจ เปาหมาย และวัตถุประสงคขององคกร เพ่ือใหผูอานเขาใจและสรางความคุนเคยกับศัพทเฉพาะ

ของกลยุทธธุรกิจ เพ่ือใหผูอานเกิดความรู ความเขาใจ และประสบการณ ทําใหสามารถนําความรูไป

ประยุกตใชในชีวิตจริงเพ่ือสรางสมดุลระหวางการดําเนินงาน และปจจัยแวดลอมในการดําเนินงานของ

องคกรหรือเรียกวา “ความเหมาะสมเชิงกลยุทธ” (Strategic Fit) (ณัฏฐพันธ  เขจรนันท, 2552 : 174) 

 5.  การบริหารยุทธศาสตร 

มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของการบริหารยุทธศาสตร เชน 

วีแลน และฮังเกอร (Wheelen and Hunger, 1955 : 3) ไดแยกการตรวจสอบของ

สภาพแวดลอมออกมาจากข้ันตอนการกําหนดยุทธศาสตร โดยเนนไปท่ีการเฝาระวังและประเมิน

โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดลอม รวมไปท้ังการประเมินจุดออนและจุดแข็งขององคกร สวน 

แมคมิลแลน และแทมโป (Macmillan and Tampoe,  2000 : 14) กลาววา การวางแผน

ยุทธศาสตรจะเก่ียวของกับเฉพาะการกําหนดยุทธศาสตร การบริหารยุทธศาสตรเปนการใชประโยชน

และเสริมสรางโอกาสใหมท่ีแตกตาง ดังนั้นการตัดสินใจทางการบริหารยุทธศาสตร จึงมาจากขอมูลท่ี

ไมสมบูรณและมีโอกาสท่ีจะผิดพลาดได โดยท่ี  

เ พียรซ และโรบินสัน (Pearce and Robinson,  2000 : 3) กลาววา  การบริหาร

ยุทธศาสตร หมายถึง ชุดการตัดสินใจและการปฏิบัติ ซ่ึงมีผลตอการวางแผนและการปฏิบัติตามแผน 

ออกแบบเพ่ือชวยใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร  



 60 

โกท และเดวิส (Goetsch and Davis, 2003 : 96) กลาววา การบริหารยุทธศาสตรเปน

การบริหารบทพ้ืนฐานของการปฏิบัติ กิจกรรม และการตัดสินใจท่ีตองมีกรอบทางจริยธรรมเพ่ือให

ประสบความสําเร็จในตลาดการคา ประกอบไปดวยกิจกรรมท่ีเก่ียวของกัน 2 ประการ คือ (1)        

การวางแผนยุทธศาสตร ซ่ึงเก่ียวของกับการจัดทําแผนท่ีประกอบไปดวยวิสัยทัศน พันธกิจ ทิศทาง 

วัตถุประสงค และแผนปฏิบัติการ และ (2) การนํายุทธศาสตรไปปฏิบัติ คือ การติดตามความกาวหนา

องคกรเอกชนและภาครัฐมีการกําหนดและยุทธศาสตรไปประยุกตใชอยางแพรหลายเพ่ือการบริหาร

จัดการองคกร จึงเปนการสะทอนใหเห็นประโยชนและความสําคัญของยุทธศาสตรไดเปนอยางดี       

ซ่ึงตองใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยางสูงสุดเปนประการสําคัญ  

เดวิส (David, 2001 : 5) กลาววา ความหมายของยุทธศาสตรเปนความหมายเดียวกับการ

วางแผนยุทธศาสตร (Strategic Planning) ซ่ึงการวางแผนยุทธศาสตรมีการใชในโลกธุรกิจในขณะท่ี

บริหารยุทธศาสตรจะมีการใชในการวิชาการ บางครั้งการบริหารยุทธศาสตร จะกลาวถึงการกําหนด

ยุทธศาสตร การนํายุทธศาสตรไปปฏิบัติและการประเมินผล 

ยอรค (Yoks, 2005 : 29) กลาววา การบริหารยุทธศาสตรเปนเรื่องท่ีสามารถเกิดข้ึนไดใน

ชีวิตประจําวัน บุคคลท่ีตองการประสบความสําเร็จมักใชยุทธศาสตรมาเปนแนวทางในการปฏิบัติ เชน 

นักการเมืองมักจะใชความคิดเชิงยุทธศาสตรเก่ียวกับการเลือกตั้งและการรางกฎหมาย สวนนักวิชาการ

สาขาตาง ๆ จะใชความคิดเชิงยุทธศาสตรในทางวิชาการและการปรับปรุงหลักสูตร  

ชัยสิทธิ์  เฉลิมมีประเสริฐ (2544 : 1 - 4) กลาววา การบริหารยุทธศาสตรมี 4 กิจกรรมท่ี

เก่ียวของกัน คือ (1) การวิเคราะหยุทธศาสตร (Strategic Analysis) (2) การกําหนดยุทธศาสตร 

(Strategic Formulation) (3) การปฏิบัติตามยุทธศาสตร (Strategic Implemention) และ (4)     

การควบคุมและประเมินยุทธศาสตร (Strategic Control and Evaluation)  

ปริชาติ  เนินทอง (2556 : 19) ไดสรุปวา การบริหารยุทธศาสตร เปนกระบวนการท่ีสําคัญ

ในการเชื่อมโยงความคิดไปสูการปฏิบัติ การตัดสินใจท่ีมีความซับซอน เพ่ือกําหนดเปาหมาย และ

แนวทางไปสูความสําเร็จ ซ่ึงบุคคลและองคกรตองการความเจริญกาวหนา สามารถนําแนวทาง

ยุทธศาสตรไปใชในการพัฒนาตนเองและนําพาองคกรไปสูความสําเร็จท่ีคาดหวังไดอยางมี

ประสิทธิภาพ  

ดังนั้นสรุปไดวา การบริหารยุทธศาสตร คือ กระบวนการพัฒนาองคกรโดยการวางแผน

อยางเปนระบบข้ันตอน มีการกําหนดสิ่งท่ีจะทําเพ่ือพัฒนาองคกร การกําหนดวิธีการปฏิบัติเพ่ือให

เกิดผลตอการพัฒนาองคกรในทางท่ีดี และมีการควบคุมอยางเปนระบบทุกข้ันตอนเพ่ือเปาหมาย คือ 

องคกรมีประสิทธิผลของงานและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตอองคกร 
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 6.  รูปแบบการบริหารยุทธศาสตร 

  สถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ (2546 : 18-21) ไดเสนอ กระบวนการบริหารยุทธศาสตรวา

ประกอบไปดวย 5 ข้ันตอน ไดแก (1) การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environment Analysis) โดย

พิจารณา “จุดแข็ง-จุดออน” ภายในองคกร และ “โอกาส-อุปสรรค” จากภายนอกองคกร ซ่ึงเปน

ปจจัยเง่ือนไขท่ีมีอิทธิพลตอการบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคขององคกร ท้ังท่ีเปนปจจัยเง่ือนไขใน

ระยะเวลาท่ีผานมา และท่ีจะเปนปจจัยเ ง่ือนไขในอนาคต (2)การจัดวางทิศทางขององคกร 

(Establishing Organizational Direction) ในข้ันตอนนี้จะมีการจัดวางทิศทางขององคกร ภาครัฐจะ

พิจารณาพันธกิจขององคกร (Organizational Mission) ซ่ึงเนนเหตุผลในการมีองคกร และ

วัตถุประสงคขององคกร (Organizational Objectives) ซ่ึงเนนประโยชนท่ีไดรับการมีองคกร สวนใน

องคกรภาคธุรกิจเอกชนนั้น จะพิจารณากําหนดวิสัยทัศนขององคกร (Organizational Vision) ซ่ึงเปน

จุดหมายปลายทางท่ีองคกรตองการไปใหถึงพันธกิจขององคกรและวัตถุประสงคขององคกรตามลําดับ 

(3) การกําหนดกลยุทธ (Strategy Formulation) โดยพิจารณาออกแบบและเลือกยุทธศาสตรท่ี

เหมาะสมและสามารถนําไปปฏิบัติไดจริงจากการวิเคราะหทางเลือกดวยเทคนิคตาง ๆ (4) การ

ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร (Strategy Implementation) โดยดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานตาม

ยุทธศาสตรท่ีกําหนดไวใหเปนไปอยางราบรื่น มีการคํานึงถึงโครงสรางขององคกร และวัฒนธรรม

องคกร เพ่ือนําไปสูความสําเร็จตามท่ีพึงประสงค และ(5) การควบคุมยุทธศาสตร (Strategic Control) 

โดยวิธีการติดตามผลการปฏิบัติงานและวิธีการประเมินผลกระบวนการและประเมินผลสําเร็จของ

องคกร กระบวนการบริหารเชิงยุทธศาสตรเปนกระบวนการท่ี “ตอเนื่อง” จากข้ันตอนท่ี 1 ไปจนถึง

ข้ันตอนท่ี 5 และมีการ “ทบทวน” โดยเวียนกลับมาข้ันตอนท่ี 4 จนถึงข้ันตอนท่ี 1 โดยพิจารณา

สภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงไปซ่ึงองคกรจะตองเผชิญและปรับกลยุทธใหองคกรดําเนินงานไดอยาง

เหมาะสมตามกาลเวลา โดยอยูภายใตความรับผิดชอบของประธานเจาหนาท่ีระดับสูง ในกรณีองคกร

ขนาดเล็ก หรือในรูปของคณะกรรมการอํานวยการพรอมกับหัวหนางานบริหารและหัวหนาของ

หนวยงานยอยอ่ืน ๆ ในกรณีองคกรขนาดใหญ ดังแสดงในแผนภาพ 6 
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  ......  -----  __     การทบทวนสถานภาพขององคกร 

 

  ......  -----  __        

  ......  -----  __      

  ......  -----  __     การทบทวนพันธกิจ 

  ......  -----  __     และวัตถุประสงคขององคกร 

 

      การประเมินผลแผนงาน 

  ......  -----  __     การประเมินผลงาน / โครงการ 

      การประเมินผลกระบวนการ  

 

  ......  -----  __     การติดตามผลการปฏิบัติงาน  

 

 

  ......  -----  __      

  ......  -----  __     การทบวน 

 

 

 

 

แผนภาพ 6 รูปแบบการบริหารยุทธศาสตรของสถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ 

ท่ีมา. (สถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ, 2546 : 20) 

 

 

 

 

 

 

 

การวิเคราะหสภาพแวดลอม 

• การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 

• การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 

การกําหนดยุทธศาสตร 

• กลยุทธระดับแผนงาน 

• กลยุทธระดับงาน / โครงการ 

การจัดวางทิศทางองคกร 

• พันธกิจขององคกร 

• วัตถุประสงคขององคกร 

การควบคุมยุทธศาสตร 

• การติดตามผลการปฏิบัติงาน 

• การประเมินผล 

การปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร 

• โครงสรางองคกร 

• วัฒนธรรมองคกร 
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แผนภาพ 7  ยุทธศาสตรการพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพในสถานศึกษา 

ท่ีมา : ผูเขียน ปรับปรุงมาจาก วัฒนา  พัฒนพงษ 2546 : และพวงรัตน  เกสรแพทย 2543 : 115 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตรการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพในสถานศึกษา 

เปาหมาย 

 1. ผูเรียนท่ีจบการศึกษาในสถานศึกษาเปนท่ีพึงพอใจของผูปกครองและชุมชน 

 2. ภายในป 2562 นักเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาหลักจากการทดสอบ 

    ระดับชาติเฉลี่ยสูงข้ึน รอยละ 20 

วิสัยทัศน 

พันธกิจ 

วัตถุประสงค 

ยุทธศาสตร 

ดานการเตรียมความพรอม

และพัฒนาการของผูเรียน 

ดานการระดมทรัพยากรเพ่ือสนับสนุน

และพัฒนาคณุภาพการศึกษา 

ดานการสรางเครือขายสถานศึกษาเพ่ือ

สงเสริม และพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

ดานการพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือการศึกษา 

ดานการพัฒนาหลักสตูรและ

การจัดกิจกรรมการเรียนการ

 

ดานการสงเสริมการมีสวน

รวมจากทุกภาคสวนในชุมชน 

ดานการพัฒนาครู และ

บุคลากรในสถานศึกษา 

ดานการผูเรยีนจัดระบบท่ี

สงผลตอคุณภาพการศึกษา 
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แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผล 
 

1. ความหมายของประสิทธิผล 

  ยูชทแมน และซีชอร (Yuchtman and Seashore, 1967 : 18) ไดใหความหมายคําวา 

“ประสิทธิผล” หมายถึง ความสามารถขององคการในการไดมาซ่ึงทรัพยากรท่ีหายากและมีคา 

 นาฮาเวนดี และมาเล็ดซาเด (Nahavendi and Malekzadeh, 1999 : 32) กลาววา

ประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง บุคคลหรือองคการไดบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคตาม

แผนอันหมายถึง 4 ประการดังนี้ 1) คุณภาพของงาน 2) ความพึงพอใจของลูกคาหรือผูรับบริการ 3) 

นวัตกรรมใหม ๆ ท่ีดีกวาเดิม 4) ความพึงพอใจของบุคลากรท่ีทํางาน 

  สเตียร (Steer, 1977 : 40) กลาววา ประสิทธิผลหมายถึง ระดับขององคการท่ีประสบ

ความสําเร็จในงาน 

 ก๊ิปสัน (Gibson, 1997 : 25) กลาววา ประสิทธิผล (Effectiveness) มาจากคําวา Effect 

ท่ีใชในบริบทของความสัมพันธระหวางเหตุและผล (Cause and Effect) โดยอธิบายถึงประสิทธิผลวา

ท่ี 3 ระดับไดแก ระดับบุคคล ระดับกลุม และระดับองคการ ซ่ึงในแตละระดับของประสิทธิผลจะมี

ปจจัยท่ีเปนเหตุผลแตกตางกัน ดังนี้ 1) ประสิทธิผลระดับบุคคล (Individual Effectiveness) เปนการ

เนนผลการปฏิบัติงานเฉพาะบุคคลหรือสมาชิกในองคการท่ีทํางานตามหนาท่ีและตําแหนงในองคการ 

ซ่ึงท่ัวไปผูบังคับบัญชาประเมินประสิทธิ ผลระดับบุคคล โดยใชกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน

เพ่ือพิจารณาข้ึนคาตอบแทนหรือการใหรางวัลตอบแทนเปนปจจัยท่ีเห็นเหตุใหเกิดประสิทธิผลระดับ

บุคคลอันไดแก ความสามารถ (Ability) ทักษะ (Skills) ความรู (Knowledge) เจตคติ (Attitude) 

แรงจูงใจ (Motivation) และความเครียด (Stress) 2) ประสิทธิผลระดับกลุม (Group Effectiveness) 

เปนภาพรวมของกลุมบุคคลท่ีเปนสมาชิกในองคการท่ีทํางานตามหนาท่ีและตําแหนงในองคการเปน

ปจจัยเหตุให เ กิดประสิทธิผลระดับกลุม อันไดแก  ความสามัคคี(Cohesiveness) ภาวะผูนํา 

(Leadership) โครงสราง (Structure) สถานภาพ (Status) บทบาท (Roles) และบรรทัดฐาน 

(Norms) 3) ประสิทธิผลระดับองคกร (Organizational Effectiveness) เปนภาพรวมของประสิทธิผล

ระดับบุคคลและระดับกลุม เปนปจจัยท่ีเปนเหตุให เ กิดประสิทธิผลระดับองคการอันไดแก  

สภาพแวดลอม (Environment) เทคโนโลยี (Technology) กลยุทธ (Strategy Choices) โครงสราง 

(Structure) กระบวนการตาง ๆ (Process) และวัฒนธรรม (Culture) โดยท่ีประสิทธิผลขององคการ

ท้ัง 3 ระดับมีความสัมพันธกันซ่ึงประสิทธิผลองคการข้ึนอยูกับประสิทธิผลของบุคคลและกลุมนั่นเอง 

นอกจากนี้ยังข้ึนอยูกับปจจัยอ่ืนอีกหลานประการ เชน ชนิดขององคการงานท่ีองคการทําและ

เทคโนโลยีท่ีใชในการทํางานขององคการ 
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 ปติชาย  ตันปติ. (2547 : 45) กลาววา ความหมายของคําวาประสิทธิผลยังมีความแตกตาง

กันอยูในความเขาใจของนักวิชาการตางสาขากัน นักเศรษฐศาสตรหรือนักวิเคราะหทางการเงินมอง

ประสิทธิผลองคการในรูปแบบของผลกําไรหรือผลตอบแทนจากการลงทุน สําหรับอุตสาหกรรมการ

ผลิตประสิทธิผลของขององคการจะหมายถึงคุณภาพหรือปริมาณของผลผลิตท่ีอยูในรูปของสินคา และ

หรือบริการ ในมุมมองของนักการศึกษาประสิทธิผล อาจจะพิจารณาถึงคุณภาพของนักเรียนท่ี          

จบการศึกษา ความพึงพอใจของผูปกครอง 

 ดังนั้นสรุปไดวา ประสิทธิผลหมายถึง การดําเนินกิจกรรมของบุคคลหรือองคกร ท่ีสามารถ

บรรลุเปาหมาย หรือวัตถุประสงคของบุคคลหรือองคกร ตามเง่ือนไข ตัวชี้วัดความสําเร็จท่ีกําหนดไว 

 

 2.  ความหมายขององคการท่ีมีประสิทธิผล 

 ไดมีผูใหความหมายขององคการท่ีมีประสิทธิผลไวหลายทาน ท้ังตางประเทศและใน

ประเทศ เชน 

 ไชน (Chein, 1970 : 118) ไดกลาววาประสิทธิผลขององคการ หมายถึง สมรรถนะ 

(Capacity) ขององคการในการท่ีจะอยูรอด (Survive) ปรับตัว (Adapt) การรักษาสภาพ (Maintain) 

และสรางความเติบโย (Growth) ไมวาองคการนั้นจะมีหนาท่ีใดก็จะตองกระทําใหลุลวงไป 

 นงลักษณ  เรือนทอง (2550 : 16) กลาววา องคการท่ีมีประสิทธิผล หมายถึง องคการท่ี

ประสบผลสําเร็จในการผลิตผลลัพธท่ีมีคุณภาพดวยสมรรถนะเพ่ือความอยูรอดขององคกร 

 พิทยา  บวรวัฒนา (2552 : 176) กลาววา ประสิทธิผลขององคการเปนเรื่องของการ  

พิจารณาวาองคการประสบความสําเร็จเพียงใดในการดําเนินงานเพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีไดตั้งไว 

สําหรับคาเปาหมายขององคการนั้น หมายถึง สภาพการณท่ีองคการปรารถนาใหบังเกิดข้ึนและได

อธิบายเพ่ิมเติมวา องคการท่ีมีประสิทธิผล หมายถึง องคการท่ีดําเนินการบรรลุเปาหมาย (Goals) ท่ีตั้ง

ใจไว ประสิทธิผลจึงเปนเรื่องของความสําเร็จขององคการในการกระทําสิ่งตาง ๆ ตามท่ีไดตั้งเปาหมาย

เอาไว องคการท่ีมีประสิทธิผลสูงจึงเปนองคการท่ีประสบความสําเร็จอยางสูงในการทํางานตาม

เปาหมาย 

 ดังนั้นสรุปไดวา องคการท่ีมีประสิทธิผล หมายถึง องคการท่ีสามารถดําเนินกิจกรรมตาม

ภารกิจขององคการนั้น โดยประสบผลสําเร็จท้ังในดานปริมาณของชิ้นงานและคุณภาพ ตามเปาหมาย

ขององคการท่ีวางไว และเปนไปตามกําหนดระยะเวลาท่ีตั้งไว โดยท่ีผูรวมงานและผูรับบริการมีความ

พึงพอใจตอการดําเนินงานและผลสําเร็จขององคการ 
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 3.  ความหมายของการบริหารจัดการโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 

  โรงเรียนเปนองคการทางสังคมท่ีมีหนาท่ีสรางเยาวชนใหเปนผูท่ีมีคุณภาพ และสามารถ

ดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข สังคมจึงตั้งความหวังไวกับโรงเรียนสูงกวาองคการอ่ืน ๆ จึง

จําเปนอยางยิ่งท่ีนักการศึกษาจะตองใหขอบเขตและความหมายของการบริหารโรงเรียนท่ีมี

ประสิทธิผล เพ่ือเปนกรอบในการประเมินผลของผูประเมินและเปนกรอบการทํางานของผูบริหาร

โรงเรียน (นงลักษณ  เรือนทอง, 2550 : 24) ท้ังนี้ยังมีนักวิชาการทางดานประสิทธิผลขององคการ และ

นักการศึกษา ไดใหควาหมายของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลไวดังนี้ 

 กริกแมน (Glickman, 1987 : 622 - 624) กลาววา การบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 

หมายถึงโรงเรียนท่ีประสบผลสําเร็จ ซ่ึงเปนองคการแนวหนาท่ีสามารถอธิบายถึงการศึกษาท่ีดีดวย

ตนเองตามเปาหมายและวิธีปฏิบัติท่ีเหมาะสม 

 มอรติมอร (Mortimore, 1988 : 9) กลาววาการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล นักเรียน

จะมีความกาวหนาและประสบผลสําเร็จเกินกวาความคาดหวังท่ีตั้งไว 

 เรโนลดลและครีมเมอร (Reynolds and Creemers, 1990 : 1) กลาววา การบริหาร

โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลวาเปนโรงเรียนท่ีเต็มเปยมไปดวยคุณภาพของการศึกษา 

 นงลักษณ  เรืองทอง (2550 : 25) กลาววา การบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล หมายถึง 

โรงเรียนท่ีมีความพรอมสมบูรณดวยคุณภาพสามารถดําเนินการพัฒนาตนเองตามเปาหมาย พัฒนา

นักเรียนใหประสบความสําเร็จตามความสามารถของตน 

 ดังนั้นสรุปไดวา การบริหารจัดการโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล หมายถึง การดําเนินงานตาม

กระบวนการบริหารจัดการโรงเรียนท่ีประสบผลสําเร็จตามภารกิจ เปาหมายและตัวชี้วัดท่ีวางไว และมี

คุณภาพเชิงประจักษ 

 4.  ความมีประสิทธิผลของโรงเรียน 

  ผูใหความหมายความมีประสิทธิผลขององคการและโรงเรียนไว ดังนี้ 

  ภรณี  กีรติบุตร (2529 : 4) ไดเสนอแนวคิดของนักวิชาการในสาขาตาง ๆ เชน นัก

เศรษฐศาสตรใหความหมายประสิทธิผลในทํานองเดียวกันกับผลกําไร นักวิทยาศาสตรใหความหมาย

ประสิทธิผลในแงของผลผลิตใหม สําหรับผูจัดการฝายผลิตประสิทธิผลมักหมายถึงประสิทธิภาพ หรือ

ปริมาณของผลผลิต ซ่ึงสวนใหญเปนการเนนท่ีการบรรลุเปาหมายขององคกร 

  ฮอย  และมิสเกล (Hoy and Miskel, 1991 : 373) ไดรวบรวมความคิดของนักการศึกษา

หลายทานท่ีใหความหมายประสิทธิผลของโรงเรียนในแงมุมตาง ๆ เชน ประสิทธิผลของโรงเรียน 

หมายถึง ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ หรือความพึงพอใจในการทํางานของครู หรือขวัญของสมาชิก   

โรงเรียนดี 
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  กลิคแมน (Glickman, 1990 : 622) กลาววา ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง โรงเรียน

ท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงกวาระดับเกณฑมาตรฐานท่ีทดสอบ 

  เรด และคณะ (Reid and Others, 1988 : 5) ไดสอบถามความเห็นของครูท่ีมีประสบการณ 

และครูใหญท่ีกําลังศึกษาในระดับปริญญาโททางการศึกษาพบวา ครูบางคนใหความหมายของ

ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ความสามารถของนักเรียนท่ีจะบรรลุผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ในขณะท่ีบางคนเห็นวาประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรใหแก

สมาชิก 

 ดังนั้นสรุปไดวา ความมีประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ความสามารถในการนํา

ทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัดของโรงเรียน เชน งบประมาณ อาคารสถานท่ี วัสดุอุปกรณในการจัดการ

เรียนการสอน บุคลากร มาดําเนินการบริหารจัดการ คือการจัดกระบวนการเรียนการสอนในโรงเรียน 

โดยบรรลุเปาหมายท่ีโรงเรียนกําหนด คือ นักเรียนมีคุณภาพทางวิชาการ มีคุณลักษณะอันพึงประสงค 

สมรรถนะดานตาง ๆ มีคุณธรรมจริยธรรม ตามหลักสูตรท่ีกําหนด 

 

 5.  องคประกอบของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 

  จากผลการศึกษานักวิชาการทางดานประสิทธิผลขององคกรหลายทาน ไดใหแนวคิด

เก่ียวกับองคกรและโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ไวดังนี้ 

  เอ็ดมอนด (Edmonds, 1979 : 37) กลาววา องคประกอบท่ีนําไปสูความเปนโรงเรียนท่ี

มีประสิทธิผลดวยปจจัย 5 ประการ คือ  

1) ภาวะผูนําท่ีแข็งแกรงของผูบริหาร 

2) ความเนผูเชี่ยวชาญในดานทักษะพ้ืนฐาน 

3) สภาพแวดลอมของโรงเรียนท่ีสะอาดเรียบรอยและปลอดภัย 

4) ความคาดหวังของครูท่ีมีตอนักเรียนในระดับสูง 

5) การเฝาติดตามประเมินความกาวหนาของนักเรียนอยางตอเนื่อง 

  สเต็ดแมน (Stedman, 1987 : 215 - 244) ไดศึกษาวิจัยถึงความสําเร็จของโรงเรียน ซ่ึง

สรุปไดวาลักษณะท่ีแสดงถึงความสําเร็จ ซ่ึงเก่ียวเนื่องกับประสิทธิผลของโรงเรียน คือ 

1) การเนนท่ีชาติพันธุและเชื้อชาติ 

2) การมีสวนรวมของผูปกครอง 

3) การรวมกันวางแผนดูแลนักเรียนระหวางครูและผูปกครอง 

4) หลักสูตรท่ีเนนทางดานวิชาการ 

5) การใชและพัฒนาครูอยางมีประสิทธิภาพ 

6) การใหการดูแลนักเรียนอยางใกลชิด 
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7) ความรับผิดชอบของนักเรียนท่ีมีตอโรงเรียน 

8) สภาพแวดลอมท่ีเอ้ืออํานวย 

9) การสอนท่ีปราศจากปญหาทางวิชาการ 

 ในป ค.ศ. 2002 ศูนยการศึกษาและฝกอบรมแหงสเตท ออฟ วิกตอเรีย (State of 

Victoria : Department of education and training) ไดศึกษาพัฒนาองคประกอบของโรงเรียนท่ีมี

ประสิทธิผลจากแนวคิดของแซมมอลส , ฮิลแมน และมอรติมอร  (Sammons, Hillman and 

Mortimore) ซ่ึงพบวา มีองคประกอบ 8 องคประกอบตอไปนี้ 

 1) ภาวะผูนําท่ีเปนมืออาชีพ 

 2) การมีความคาดหวังตอนักเรียนในระดับสูง 

 3) การเนนท่ีการเรียนการสอน 

 4) การสอนอยางมีวัตถุประสงค 

 5) ความนาเชื่อถือ 

 6) ความรับผิดชอบ 

 7) ชุมชนแหงการเรียนรู 

 8) สภาพแวดลอมแหงการเรียนรูท่ีม่ันคงถาวร 

 ฮอย และมิสเคล (Hoy and Miskel, (1991) : 301) ไดศึกษาวิจัยพบวา โรงเรียนท่ีมี

คุณภาพและมีประสิทธิผลควรประกอบดวยสวนประกอบ 3 ดาน คือ 1) ดานปจจัย 2) ดาน

กระบวนการ 3) ดานผลท่ีไดรับ ซ่ึงตองไดรับการตรวจสอบ 

 เซอรจิโอวานี (Sergiovanni, 2009 : 198 – 199) กลาววา ลักษณะสถานศึกษาท่ีมี

ประสิทธิผลวาควรมีองคประกอบ ดังนี้ 1) นักเรียนเปนศูนยกลาง 2) มีแผนงานทางวิชาการท่ีดี        

3) จัดการเรียนการสอนท่ีสงเสริมการเรียนรูของนักเรียน 4) มีบรรยากาศสถานศึกษาในทางบวก      

5) สงเสริมความมีปฏิสัมพันธตอกันแบบเปนกลุม 6) มีการพัฒนาบุคลากรอยางกวางขวาง  7) ใชภาวะ

ผูนําแบบมีสวนรวม 8) สงเสริมการแกปญหาอยางสรางสรรค 9) ผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวม 

 อํารุง  จันทวานิช (2546, 20 -23) และคณะไดเสนอแนวคิดของโรงเรียนท่ีสมบูรณแบบวา

ตองประกอบดวย 1) ผูเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานมีการพัฒนาการทุกดาน เปนคนดี คนเกง มี

ความสุข เรียนตอและประกอบอาชีพได 2) โรงเรียนเปนท่ีชื่นชมของชุมชน 3) โรงเรียนเปนแบบอยาง

และใหความชวยเหลือแกชุมชนและโรงเรียนอ่ืน 4) การจัดกระบวนการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียน

สําคัญท่ีสุด 5) การจัดบรรยากาศการเรียนรูท่ีเอ้ือตอการพัฒนาคุณภาพของผูเรียน 6) การบริหาร

จัดการท่ีดีใชโรงเรียนเปนฐานและเนนการมีสวนรวม 7) การประกันคุณภาพการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ

เปนสวนหนึ่งของการบริหารโรงเรียน 8) มีครู ผูบริหารและบุคลากรทางการศึกษาและจํานวนนักเรียน

เพียงพอ 9) ลักษณะทางกายภาพของโรงเรียนไดมาตรฐาน 10) หลักสูตรเหมาะสมกับผูเรียนและ
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ทองถ่ิน 11) สื่ออุปกรณเทคโนโลยีทันสมัย 12) แหลงเรียนรูในโรงเรยนหลากหลาย       13) 

งบประมาณมุงเนนผลงาน 14) สภาพแวดลอมภายนอกโรงเรียนดีมีสังคมบรรยากาศสิ่งแวดลอม

เอ้ืออํานวยตอการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 

 สนั่น  แกวนุช (2549 : 142)  ไดศึกษาวิจัยความคิดเห็นของครูท่ีมีตอการบริหารโรงเรียน 

โครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน พบวา ผูบริหารตองสงเสริมครูใหมีความรูความสามารถ ดวย

การจัดอบรม ประชุม สัมมนา สงเสริมใหมีการนํานวัตกรรมใหม ๆ เขามาใชในการสอน เพ่ือใหการ

ปฏิบัติการสอนมีประสิทธิภาพเกิดประโยชนแกนักเรียน โดยท่ีผูบริหารตองใชหลักการบริหารแบบมี

สวนรวม ซ่ึงครูและผูบริหารตองเรียนรู และพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา 

 เกษม วัฒนชัย (2545 : 19) กลาววา แนวทางในการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ควร

ใชหลักคิดแบบวิเคราะห (Systems Analysis) ซ่ึงระบบมีองคประกอบหลัก 3 องคประกอบคือ 

“Input” “Process” และ “Output” Input  คือ ปจจัยน าเขาหรือทรัพยากรท่ีเอามาบริหาร

โรงเรียน  Process  คือ  กระบวนการบริหารโรงเรียน output  สรางข้ึนมา  ในดานการศึกษา การ

เรียนการสอนกับการพัฒนานักเรียน ใชวิธีคิดเชนเดียวกันวาเราจะพัฒนาคุณภาพการเรียนรูของ

นักเรียน และพัฒนาอยางตอเนื่องทุกป ใชหลักการเดียวกันคือ วิเคราะหระบบแตระบบนี้ตางจาก

ระบบการบริหาร เพราะเปนระบบการบริหารตามหลักสูตรการเรียนการสอน ซ่ึงประกอบดวยปจจัย

นําเขาไดแก ปจจัยเก่ียวกับครู หลักสูตรและรายวิชาท่ีจะเรียนรู ปจจัย เก่ียวกับนักเรียนและอุปกรณ 

และเทคโนโลยีท่ีใชในการเรียนการสอน เม่ือทบทวนดานปจจัยนําเขาแลว ก็จะออกแบบกระบวนการ

เรียนการสอน และกิจกรรมพัฒนาผู เรียน เพ่ือใหเกิดผลผลิตตามท่ีตองการ โดยมีการวัดและ

ประเมินผลผูเรียน เพ่ือพิจารณาวาปจจัยนําเขามีอะไรบกพรอง หรือ พิจารณาวากระบวนการจัดการ

เรียนการสอน หรือกิจกรรมพัฒนาผูเรียนมีขอบกพรองอะไรบางเพ่ือนําผลการประเมินมาวางแผน

แกปญหาหรือพัฒนาการจัดการศึกษาตอไป 

 กวินทรเกียรติ  นนธพละ (2554 : 20 - 21) กลาววา การพัฒนาโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล

นั้นคณะครู  ผูบริหารสถานศึกษา ตลอดจนผูท่ีมีสวนเก่ียวของจําเปนตองคํานึงถึง ความสําคัญใน

องคประกอบหลาย ๆ ดาน  ตั้งแตเปาหมาย โครงสราง ภารกิจ หนาท่ีของโรงเรียน  ปจจัยทางการ

บริหาร  ตลอดจนปจจัยทางการเรียนการสอน ซ่ึงเก่ียวของท้ังพฤติกรรมภาวะผูนําของผูบริหาร  

พฤติกรรมการสอนของครู นอกจากนี้ยังเนนไปท่ี การติดตามและประเมินความกาวหนาของนักเรียน

เปนระยะสมํ่าเสมอ เพ่ือพัฒนาบรรยากาศทางวิชาการในโรงเรียนใหสูงข้ึน รวมถึงปจจัยดานสภาวะ

การทํางานรวมกันระหวางผูบริหารและครูก็เปน เกณฑหนึ่งท่ีสามารถชี้ใหเห็นถึงความมีประสิทธิผล

ของโรงเรียนอีกประการหนึ่ง 
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 ดั งนั้นสรุปได ว า  องคประกอบของโรงเรียน ท่ี มีประสิทธิผล  ควรประกอบดวย                    

3 องคประกอบ คือ 1) องคประกอบท่ีเปนปจจัยในการบริหารจัดการโรงเรีย(Input) เชน ผูบริหาร

สถานศึกษาท่ีมีศักยภาพ ครูท่ีมีความรูความสามารถ นักเรียนท่ีมีวินัยตระหนักในหนาท่ีของนักเรียน 

และองคประกอบอ่ืน ๆ เชน การมีสวนรวมจากหนวยงานภายนอก เปนตน  2) องคประกอบท่ีเปน

กระบวนการการบริหารจัดการสถานศึษา (Process) ไดแก องคความรู หลักคิด ทฤษฎี รูปแบบของ

ผูบริหารสถานศึกษา ท่ีใชในการบริหารจัดการ  และองคประกอบท่ีเปนผลผลิต (Output) ผลสัมฤทธิ์

ท่ีเกิดข้ึนกับผูเรียน เชน ผลการพัฒนาคุณภาพผูเรียนดานการเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค 

สมรรถนะของผูเรียน และผลการศึกษาตอและการประกอบอาชีพ เปนตน 

 วิสุทธิ์ วิจิตรพัชราภรณ (2547 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตรการพัฒนาการจัด

การศึกษาแบบกระจายอํานาจในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานตาม แนวทางพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ.2542 ผลการวิจัยพบวา ยุทธศาสตรการดําเนินงานสูผลสําเร็จของการ บริหารจัด

การศึกษาแบบกระจายอํานาจในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ประกอบดวย ยุทธศาสตรการบริหารจัดการท่ี

เนนคุณภาพ ท้ังองคกร ยุทธศาสตรการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษายุทธศาสตรการสราง

เครือขายการมีสวนรวม ยุทธศาสตร การมอบงาน ยุทธศาสตรการกํากับติดตามงาน ยุทธศาสตรการใช

เทคโนโลยี ยุทธศาสตรการระดมทรัพยากร ยุทธศาสตร การประสานงาน และยุทธศาสตรการบูรณา

การ 

 6.  การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน 

 จากผลการศึกษานักวิชาการทางดานประสิทธิผลขององคกรหลายทาน ไดใหแนวคิด

เก่ียวกับการประเมินประสิทธิภาพของโรงเรียน ไวดังนี้ 

 การประเมินประสิทธิผลท่ีดําเนินการอยางมีหลักการและอยูบนพ้ืนฐานของทฤษฎีท่ีเชื่อถือ

ได จะเปนการตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนท้ังระบบเพ่ือพัฒนา ปรับปรุง ดังท่ี รุง  แกว

แดง และชัยณรงค  สุวรรณสาร (2536 : 164) กลาววา องคการจะดํารงอยูรอดไดตองมัผลสําเร็จตาม

เปาหมายขององคการ ประสิทธิผลเปนตัวชี้วัดความสําเร็จขององคการ ปราศจากการประเมิน

ประสิทธิผลแลว จะไมมีทางทราบวาการปฏิบัติภารกิจขององคการเปนอยางไร ดังนั้นการประเมิน

ประสิทธิผลขององคการจะตองอาศัยหลักเกณฑหรือตัวบงข้ีความสําเร็จเปนแนวทางในการประเมิน

(ภรณี  กีรติบุตร  มหานนท, 2529 : 85 – 187) แนวทางดังกลาวมี 3 แนวทางดวยกันคือ 

1)  พิจารณาวาองคการจะมีประสิทธิผลหรือไมนั้นข้ึนอยูกับผลท่ีไดรับวาบรรลุเปาหมายของ

องคการหรือไม หรือกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือใชเปาหมายขององคการเปนเกณฑ ซ่ึงแนวคิดนี้สอดคลองกับ

แนวคิดของ คาเมรอน (Cameron, 1982; อางถึงใน Hoy and Miskel, 1991 : 378) ท่ีเห็นวาการจัด

ประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยอาศัยการบรรลุเปาหมายเพียงอยางเดียวยังมีขอบกพรอม ท้ังนี้เพราะ



 71 

เปาหมายสวนใหญมักเนนท่ีเปาหมายของผูบริหารมากกวาครูหรือผูปกครอง ท้ังนี้ บางโรงเรียนอาจมี

หลายเปาหมายอาจเกิดความขัดแยงได 

2)  การประเมินประสิทธิผลในแงของระบบทรัพยากร (System Resource Model of 

Organizational Effectiveness) เปนการประเมินโดยพิจารณาความสามารถขององคการในการ

แสวงหาผลประโยชนจากสภาพแวดลอม เพ่ือใหไดมาซ่ึงทรัพยากรท่ีตองการอันจะทําใหบรรลุ

เปาหมายขององคการซ่ึงเปนการเนนท่ีปจจัยตัวปอนเขา (Input) มากกวาผลผลิต (Output) 

3)  การประเมินประสิทธิผลโดยใชหลายเกณฑ (Multiple Criteria of Effectiveness) เปน

การวิเคราะหประสิทธิผลองคกร โดยใชเกณฑหลายอยางในการวัดประเมินผล ซ่ึงพิจารณาจากตัวแปร

หลัก ท่ีอาจมีผลตอความสําเร็จขององคการ และพยายามแสดงใหเห็นวาตัวแปรตาง ๆ มีความสัมพันธ

กัน ผูท่ีใหแนวคิดในการประเมินองคการโดยเนนวิธีนี้ เชน แนวคิดของแคพโล (Caplow, 1964, : 59) 

โดยแคพโลเสนอวา ประสิทธิผลขององคการควรวัดจากตัวแปร 3 ตัวดวยกัน คือ 1) ความม่ันคง 

หมายถึง ความสามารถในการรักษาโครงสรางขององคการไว 2) ความผสมผสานเปนอันหนึ่งอัน

เดียวกัน 3) ความสมัครใจ หมายถึง ความสามารถในการจัดใหมีความพึงพอใจสําหรับสมาชิก 

 

บริบทของโรงเรียนตระพังพิทยาคม 

 1.  ขอมูลท่ัวไป 

 ชื่อสถานศึกษา โรงเรียนตระพังพิทยาคม ตั้งอยูเลขท่ี 133/4 หมูท่ี  6 ถนน เขาชุมทอง-

กุมแป  ตําบลควนพัง  อําเภอรอนพิบูลย  จังหวัดนครศรีธรรมราช  รหัสไปรษณีย  80130  โทรศัพท  

075-466788  โทรสาร  075-466788  เปดสอนตั้งแตระดับมัธยมศึกษาปท่ี  1 ถึงระดับมัธยมศึกษาป

ท่ี  6 มีเขตพ้ืนท่ีบริการ  8  หมูบาน ไดแก หมูท่ี  1 – 8  ต.ควนพัง อําเภอรอนพิบูลย  จังหวัด

นครศรีธรรมราช 

  2.  ประวัติโรงเรียนโดยยอ 

             โรงเรียนตระพังพิทยาคม ตั้งอยูเลขท่ี 133/4 หมูท่ี 6 ตําบลควนพัง อําเภอรอนพิบูลย 

จังหวัดนครศรีธรรมราช สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 12 สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ เริ่มดําเนินการดานการจัดการเรียนการสอน  

เม่ือป พ.ศ. 2534  ซ่ึงเปนสาขาของโรงเรียนควนเกยสุทธิวิทยา โดยใชสถานท่ีของโรงเรียนวัดสุวรรณ

โฆษิต ตอมากระทรวงศึกษาธิการไดประกาศจัดต้ังโรงเรียนตระพังพิทยาคมเปนโรงเรียนในสังกัดกอง

การมัธยมศึกษา กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ เม่ือวันท่ี 13  มกราคม  พ.ศ.  2536  และ

แตงตั้งนายอํานวย  คงทอง เปนผูบริหารโรงเรียน  ในตําแหนง  ครูใหญ 

   ในป  พ.ศ.  2538  โรงเรียนตระพังพิทยาคม  ไดรับอนุมัติใหผูบริหารโรงเรียนดํารง

ตําแหนงสูงข้ึน  จากครูใหญเปน  อาจารยใหญ  โดยผูบริหารคนเดิม 
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   ในป  พ.ศ.  2540  โรงเรียนตระพังพิทยาคม  ไดรับอนุมัติใหผูบริหารโรงเรียนดํารง

ตําแหนงสูงข้ึน  จากอาจารยใหญ เปน ผูอํานวยการโรงเรียน  โดยผูบริหารคนเดิม 

   ในป  พ.ศ.  2541   โรงเรียนตระพังพิทยาคม  ไดรับอนุมัติใหมีตําแหนงขาราชการสาย

งานบริหารสถานศึกษาเพ่ิมข้ึนอีกหนึ่งตําแหนง และกรมสามัญศึกษา ไดแตงตั้งให  นายเจน แปนแกว  

ดํารงตําแหนงผูชวยอาจารยใหญ และปรับปรุงตําแหนงเปน ผูชวยผูอํานวยการโรงเรียน ในป         

พ.ศ.  2543 

 ปรัชญาของโรงเรียน  “สรางตน สรางคนสรางงานใหไดมาตรฐานและมีคุณภาพ” 

คําขวัญประจําโรงเรียน “ปฺญาย ปริสุชฺฌติ คนยอมบริสุทธิ์ดวยปญญา” 

สีประจําโรงเรียน      “สเีขียว – ขาว”               

เครื่องหมายประจําโรงเรียน    “ดอกบัวขาวเบงบานเหนือน้ํา”  

          หมายถึงการพัฒนาการศึกษาของตําบลควนพัง        

 
อักษรยอ    “ต.พ.” 

ชื่อภาษาอังกฤษ  “Trapangpittayakom School” 

   เอกลักษณ  (Identity)  “โรงเรียนมัธยมดีใกลบาน” 

อัตลักษณ  (Identities)  “นักเรียนมีวิถีแหงความพอเพียง” 

วิสัยทัศ (Vision)   “ภายในป 2562 โรงเรยนตระพังพิทยาคม จะเปนโรงเรียน 

   มัธยมศึกษาประจําตําบลขนาดเล็ก ท่ีมีมาตรฐานและ 

   คุณภาพระดับแนวหนาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

   มัธยมศึกษา เขต 12” 

พันธกิจ (Mission)  

1. จัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลายใหแกผูเรียอยางท่ัวถึง 

2. มีการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

3. พัฒนาคุณภาพการศึกษาใหผูเรียนมีความรู ความสามารถ มีสมรรถนะและคุณลักษณะ

อันพึงประสงคตามหลักสูตรแกนกลาง 

4. จัดบรรยากาศใหเอ้ือตอการเรียนรู 

5. เสริมสรางความเขมแข็งของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

6. บริหารจัดการโดยสงเสริมการมีสวนรวมจากทุกภาคสวนในการจัดการศึกษา 
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เปาประสงค (Goal) 

1. โรงเรียนมีจํานวนนักเรียนเพ่ิมข้ึนและเปนโรงเรียนมัธยมท่ีมีคุณภาพของชุมชน 

2. โรงเรียนมีการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพเอ้ือตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู ท่ีมี

คุณภาพไดมาตรฐาน 

3. โรงเรียนสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู ท่ีมีประสิทธิภาพ นักเรียนมีคุณภาพตาม

มาตรฐานการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

4. โรงเรียรมีระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนท่ีเขมแข็ง 

5. โรงเรียนไดรับความรวมมือจากบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน เอกชน องคกรเอกชน สถาบันศาสนา สถานประกอบการหรือสถาบันสังคมอ่ืน ๆ มีสวน

รวมในการจัดการศึกษา 

6. โรงเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน 

7. โรงเรียนมีหองเรียน หองปฏิบัติการท่ีทันสมัย สะดวก สะอาดและปลอดภัย มีภูมิทัศน

ท่ีเอ้ือตอการเรียนรู 

8. โรงเรียนมีครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีไดรับการพัฒนาอยางมีคุณภาพ และสามารถ

จัดกิจกรรมการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ มีการพัฒนาสูความเปนครูมืออาชีพ และไดรับการสงเสริม

ใหมีวิทยฐานะท่ีสูงข้ึน 

9. โรงเรียนมีนักเรียนท่ีไดรับการพัฒนาใหมีวินัย มีคุณธรรม จริยธรรม มีความเปนไทย มี

จิตสาธารณะ และมีวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

10. โรงเรียนมีการสงเสริมความสามารถของนักเรียนจนนักเรียนไดรับรางวัลในการแขงขัน

ทักษะทางวิชาการในงานมหกรรมวิชาการระดับเขตพ้ืนท่ี ระดับภูมิภาค และระดับชาติ หรือระดับ

หนวยงานตาง ๆ ท่ีจัดข้ึน 

 3.  สภาพท่ัวไปของชุมชน  

  สภาพชุมชนโดยรอบบริเวณโรงเรียนมีลักษณะเปนสวนยางพารา มีบานพักอาศัยอยูในสวน

ยาง ริมถนนใหญดานขางโรงเรียนมีบานเรือนคอนขางมาก  มีประชากรประมาณ 1,200 คน   บริเวณ

ใกลเคียงโดยรอบโรงเรียนไดแก สวนยางพารารอบท้ังสี่ทิศ ริมถนนใหญดานขางโรงเรียนมีท่ีทําการ

ผูใหญบาน อาชีพหลักของชุมชน คือ รับจางติดตายาง ทําสวนยางพารา เนื่องจากมีการเพาะกลา

ยางพารา แลวจางติดตาเพ่ือจําหนายตอไป บางสวนท่ีมีท่ีดินมากไดปลูกยางพาราแลวกรีดยางเอง 

ประชากรในชุมชนสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ ประเพณี/ศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินท่ีเปนท่ีรูจักท่ัวไปคือ 

การทําบุญเดือนสิบ การรดน้ําผูสูงอายุในเทศกาลสงกรานต การไปวัดทําบุญในวันพระ 
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 4.  สภาพปจจุบัน โรงเรียนตระพังพิทยาคม 

 โรงเรียนตระพังพิทยาคม ปจจุบัน (10 มิถุนายน  2558) มีนักเรียน 53 คน  มีครู 10 คน 

ผูบริหาร 1 คน ลูกจางประจํา 2 คน รวม มีบุคลากร 13 คน เปนโรงเรียนมัธยมประจําตําบลควนพัง 

อําเภอรอนพิบูลย จังหวัดนครศรีธรรมราช โรงเรียนตระพังพิทยาคม จํานวนขาราชการครู ในรอบ 3 ป

ท่ีผานมา  (2556 -2558) มีครูไมครบกลุมสาระการเรียนรู คือขาดครูในกลุมสาระการเรียนรูศิลปะ 

และถาคิดตามเกณฑจํานวนหองเรียน โรงเรียนตระพังพิทยาคม มีครูต่ํากวาเกณฑ ปการศึกษา 2556 

จํานวน 1 คน ปการศึกษา 2557 จํานวน 3 คน และปการศึกษา 2558 จํานวน 1 คน ดานจํานวน

นักเรียน โรงเรียนมีจํานวนนักเรียนลดลงอยางตอเนื่อง คือ ปการศึกษา 2556 มีนักเรียนรวมท้ังหมด 

62 คน ปการศึกษา 2557 มีนักเรียนรวมท้ังหมด 80 คน และปการศึกษา 2558 มีนักเรียน 53 คน 

 

แนวความคิดเกี่ยวกับกระบวนการวิจัยและพัฒนา (Educational  Research and 

Development : R & D) 
  

ในการวิจัยครั้ งนี้ ใชกระบวนการวิจัยและพัฒนาโดยได ศึกษากรอบแนวคิดของ 

กระบวนการวจิัยและพัฒนา  ดังรายละเอียดตอไปนี้    

 1.  ความหมายการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา  (Educational  Research and 

Development :  R&D)  

   การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา (Educational  Research and Development 

: R&D) โดยพ้ืนฐานการวิจัย  (Research  Based  Education  Development)  เปนกลยุทธหรือ

วิธีการสําคัญวิธีหนึ่งท่ีนิยมใชในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงหรือ พัฒนาการศึกษาโดยเนนหลักเหตุผล

และตรรกวิทยา เปาหมายหลัก คือ ใชเปนกระบวนการในการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของ

ผลผลิตทางการศึกษา (Education Product) อันหมายถึง วัสดุ ครุภณัฑทางการศึกษา  ไดแก หนังสือ

แบบเรียน ฟลม สไลด เทปเสียง เทปโทรทัศน คอมพิวเตอร และโปรแกรมคอมพิวเตอร  ฯลฯ บอรค 

และกอล (Borg  and  Gall, 1979 : 771-798)    

 2.  ความสําคัญของการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา (Educational  Research and 

Development :  R&D) 

   การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา  เปนกระบวนการของการพัฒนา  การทดสอบ 

ภาคสนามและวิเคราะหขอมลูท่ีใชจากการทดสอบ  ถึงแมวาการพัฒนาสื่อจะประกอบดวยการวิจัย 

พ้ืนฐานและการวิจัยประยุกต  เพ่ือจุดประสงคพ้ืนฐานในการคนพบสิ่งใหม  ในทางตรงกันขาม

เปาหมายของการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา  คือ  การนําความรูท่ีไดจากการศึกษาวิจัยไปพัฒนาสื่อ

ใหสามารถใชได  ดังนั้นการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษาเปนตัวเชื่อมระหวางการวิจัยทางการศึกษา

และแบบฝกหัดทางการศึกษา  ซ่ึงทําใหสื่อสารศึกษาสมบูรณยิ่งข้ึน 
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 ดังนั้นสรุปไดวา ในการบริหารหรือการศึกษาวิจัยท่ีมุงแกปญหาหรือพัฒนาใหเกิดคุณภาพ 

เม่ือผูบริหารหรือผูปฏิบัติงานคนพบปญหา และเกิดความตระหนักในปญหาก็จะคิดคนรูปแบบสื่อหรือ 

รูปแบบการพัฒนาท่ีมักเรียกวา นวัตกรรมเพ่ือใชในการแกปญหาหรือพัฒนางานดังกลาว โดยท่ีรูปแบบ 

สื่อหรือรูปแบบการพัฒนาท่ีคิดข้ึนจะตองมีเหตุผล หลักการหรือทฤษฎีรองรับ ท้ังนี้อาจเลือกใชวิธีการ 

ปรับปรุงในสิ่งท่ีมีผูอ่ืนไดศึกษา หรือเคยใชไดผลในสถานการณท่ีเปนปญหาเชนเดียวกันมากอนหรือ 

อาจคิดวิธีการข้ึนใหมก็ได  แตการทําใหรูหรือม่ันใจไดวา วิธีการท่ีคิดคนข้ึนนั้นดีหรือไมจําเปนตอง

นํามาทดลองจริง  มีการเก็บรวบรวมขอมลูเพ่ือพิสูจนวาสามารถแกปญหาหรือพัฒนางานได ถาไม

ประสบ ผลสําเร็จก็ตองมีการปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่อง จนไดผลดีสามารถนําไปเผยแพรใหผูอ่ืนได

ทราบหรือ นําไปใชไดตอไป      

 3.  การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษากับการวิจัยทางการศึกษา  

   การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษาตางจากการวิจัยทางการศึกษาใน  2  ประการ  

ดังนี้        

  3.1  เปาประสงค  (Goal)  การวิจัยทางการศึกษามุงคนควาหาความรูปใหม โดยการ

วิจัยพ้ืนฐานหรือมุงคําตอบเก่ียวกับการปฏิบัติงาน โดยการวิจัยประยุกต  แตการวิจัยและพัฒนาทาง

การศึกษามุงพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพผลผลิตทางการศึกษา  แมวาการวิจัยประยุกตทางการ   

ศึกษาหลายโครงการก็มีการพัฒนาผลผลิตทางการศึกษา  เชน  การวิจัยเปรียบเทียบประสิทธิผลของ   

วิธีสอนหรืออุปกรณการสอน  ผูวิจัยอาจพัฒนาสื่อหรือผลผลิตทางการศึกษา  สําหรับการสอนแตละ

แบบ  แตผลผลิตเหลานี้ไดใชสําหรับการทดสอบสมมติฐานของการวิจัยแตละครั้งเทานั้น ไมไดพัฒนา

ไปสูการใชสําหรับโรงเรียนท่ัวไป  

  3.2  การนําไปใช  การวิจัยการศึกษามีชองวางระหวางผลการวิจัยกับการนําไปใชจริง

อยางกวางขวาง  กลาวคือ  ผลการวิจัยทางการศึกษาจํานวนมากอยูในตู ไมไดรับการพิจารณานําไปใช  

นักการศึกษาและนักวิจัยจึงหาทางลดชองวางดังกลาวโดยวิธีท่ีเรียกวา  “การวิจัยและพัฒนา”  อยางไร

ก็ตาม  การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษามิใชสิ่งท่ีจะทดแทนการวิจัยการศึกษา  แตเปนเทคนิควิธีท่ีจะ

เพ่ิมศักยภาพของการวิจัยการศึกษาใหมีผลตอการจัดการศึกษา  คือ เปนตัวเชื่อมเพ่ือแปลงไปสูผลผลิต

ทางการศึกษาท่ีใชประโยชนไดจริงในโรงเรียนท่ัวไป  ดังนั้น การใชกลยุทธการวิจัยและพัฒนาทาง

การศึกษาเพ่ือปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาการศึกษา  จึงเปนการใชผลการวิจัยทางการศึกษาไมวา

จะเปนการวิจัยพ้ืนฐานหรือการวิจัยประยุกตใหเปนประโยชนมากยิ่งข้ึน (บุญสืบ  พันธุดี, 2537 : 79 - 

80)      
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 4.  การดําเนินการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา    

   บอรค และกอล (Borg and Gall, 1979 : 222 - 223)  ไดกลาวถึงข้ันตอนสําคัญของ

การวิจัยและ พัฒนาทางการศึกษา  โดยมีข้ันตอน  10  ข้ันตอน  ดังนี้      

  4.1  การกําหนดผลผลิตและรวบรวมขอมูล (Product  Selection)  การกําหนด 

ผลผลิตทางการศึกษาท่ีจะพัฒนาเปนข้ันตอนแรก และเปนข้ันตอนท่ีจําเปนท่ีสุด คือ ตองกําหนดให

ชัดเจนวาผลผลิตทางการศึกษาท่ีจะวิจัยและพัฒนาคืออะไร โดยมีการกําหนดลักษณะท่ัวไป  

รายละเอียดของการใชและวัตถุประสงคของการใชและมีเกณฑในการเลือก การกําหนดผลผลิต  โดยมี

เกณฑในการเลือก กําหนดผลผลิตการศึกษาท่ีจะวิจัยและพัฒนา  4  ขอ  ดังนี้         

  1)  ตรงกับความตองการอันจําเปนหรือไม         

  2)  ความกาวหนาทางวิชาการมีพอเพียงในการพัฒนาผลผลิตท่ีกําหนด

หรือไม         

  3)  บุคลากรท่ีมีอยูมีทักษะความรูและประสบการณท่ีจําเปนตอการวิจัยและ

พัฒนานั้นหรือไม         

  4)  ผลผลิตนั้นจะพัฒนาข้ึนในเวลาอันสมควรไดหรือไม เม่ือกําหนดผลผลิตท่ี

ตองการวิจัยและพัฒนาไดแลวผูวิจัยจะตองรวบรวมขอมูลและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการใชผลผลิตนั้น  

ถามีความจําเปนผูทําวิจัยและพัฒนาอาจตองทําการศึกษาวิจัยขนาดเล็ก  เพ่ือหาคําตอบซ่ึงงานวิจัย

และ ทฤษฎีท่ีมีอยูไมสามารถตอบได  กอนท่ีจะเริ่มทําการพัฒนาตอไป        

  4.2  การวางแผนการวิจัยและพัฒนา  (Planning)  ประกอบดวย         

  1)  กําหนดวัตถุประสงคของการใชผลผลิต         

  2)  ประมาณการคาใชจาย         

  3)  การกําหนดกําลังคน         

  4)  การกําหนดระยะเวลาท่ีตองใชเพ่ือศึกษาความเปนไปได         

  5)  พิจารณาผลสืบเนื่องจากผลผลิต ข้ันตอนในการวางแผนการวิจัยและ 

พัฒนาเปนข้ันตอนท่ีผูวิจัยจะสามารถคาดคะเนไดวา การวิจัยครั้งนี้จะมีแนวทางเปนไปไดหรือประสบ 

ความสําเร็จตามเวลาท่ีวางแผนไวหรือไม       

  4.3  การพัฒนารูปแบบข้ันตอนของการผลิต  (Develop  Preliminary  Form  of 

Product) ข้ันนี้เปนการออกแบบและจัดทําผลผลิตทางการศึกษาท่ีวางไว เชน ถาเปนโครงการวิจัย 

และพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมระยะสั้น ก็ตองออกแบบหลักสูตร เตรียมวัสดุ หลักสูตร คูมือผูฝกอบรม 

เอกสารในการฝกอบรมและเครื่องมือในการประเมินผล  โดยใหสอดคลองกับจุดมุงหมายของผลผลิต

ทางการศึกษาท่ีตั้งไว        
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  4.4  ทดลองหรือทดสอบผลผลิตข้ันตน  (Preliminary  Field  Testing)  ในข้ันนี้จะ

เปนการนําผลผลิตท่ีออกแบบและจัดเตรียมไวในข้ันท่ี 3 ไปทดลองใชเพ่ือทดสอบคุณภาพข้ันตนของ 

ผลผลิตในสถาบันการศึกษา จํานวน  1-3  สถาบัน ใชกลุมตัวอยางขนาดเล็ก 6-12 คน  ประเมินผล 

โดยการใชแบบสอบถาม  การสังเกต  และการสัมภาษณ  แลวรวบรวมขอมูลมาวิเคราะห       

  4.5  นําขอมูลและผลการทดลองมาปรับปรุงผลผลิตครั้งท่ี  1  (Main  Product   

Revision)  ในข้ันตอนนี้จะนําขอมลูและผลการทดลองท่ีไดจากข้ันท่ี  4  มาปรับปรุงผลผลิตครั้งท่ี  1        

  4.6  ทดลองหรือทดสอบผลผลิตครั้งท่ี  2  (Main  Field  Testing)  ในข้ันนี้จะนํา

ผลผลิตท่ีไดรับการปรับปรุงไปทดลอง เพ่ือทดสอบคุณภาพของผลผลิตตามวัตถุประสงค  โดยใช

สถาบัน ประมาณ  5-15  สถาบัน  ใชกลุมตัวอยาง  30-100  คนประเมินผลเชิงปริมาณในลักษณะ

ทดสอบ กอนเรียน  (Pre-test) กับทดสอบหลังเรียน  (Post-test) นําผลไปเปรียบเทียบกับ

วัตถุประสงคของ การใชผลผลิตอาจมีกลุมควบคุมการทดลองถาจําเปน        

  4.7  นําขอมูลและผลการทดลองมาปรับปรุงผลผลิตครั้ง ท่ี  2  (Operational  

Product  Revision)  ในข้ันตอนนี้จะนําขอมูลและผลการทดลองท่ีไดจากข้ันท่ี  6  มาปรับปรุงผลผลิต 

ครั้งท่ี  2        

  4.8  ทดลองหรือทดสอบผลผลิตครั้งท่ี  3  (Operational  Field  Testing)   ในข้ัน

นี้จะนําผลผลิตท่ีไดรับการปรับปรุงไปทดลองเพ่ือทดสอบคุณภาพของผลผลิตตามวัตถุประสงคโดย ใช

สถาบันประมาณ  10-30  สถาบัน  ใชกลุมตัวอยาง  40-200  คน  ประเมินโดยการใชแบบสอบถาม  

การสังเกตและการสัมภาษณแลวรวบรวมขอมูลมาวิเคราะห        

  4.9  นําขอมูลและผลการทดลองมาปรับปรุงผลผลิตครั้งท่ี  3  (Final  Product  

Revision)  ในข้ันตอนนี้จะนําขอมลูและผลการทดลองท่ีไดจากข้ันท่ี  8  มาปรับปรุงเพ่ือผลิตและ 

เผยแพรตอไป        

  4.10  การเผยแพร  (Dissemination)  เสนอรายงานเก่ียวกับผลการวิจยัและพัฒนา 

ผลผลิตในท่ีประชุมสัมมนาทางวิชาการหรือวิชาชีพ สงไปลงเผยแพรในวารสารทางวิชาการและติดตอ

กับหนวยงานทางการศึกษาเพ่ือจัดทําผลผลิตทางการศึกษาเผยแพรไปในโรงเรียนตาง  ๆ  หรือติดตอ

กับบริษัทเพ่ือผลิตจําหนายตอไป 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  

 1.  งานวิจัยในประเทศ 

  วิสุทธิ์ วิจิตรพัชราภรณ (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษา เรื่องยุทธศาสตรการพัฒนาการ

จัดการศึกษาแบบกระจายอํานาจในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ตามแนวทางพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 ผลการวิจัยพบวา ยุทธศาสตรการดําเนินงานสูผลสําเร็จของการบริหารจัด

การศึกษาแบบกระจายอํานาจในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ประกอบดวย ยุทธศาสตรการบริหารจัดการท่ี

เนนคุณภาพท้ังองคกร ยุทธศาสตรการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ยุทธศาสตรการสราง

เครือขายการมีสวนรวม ยุทธศาสตร การมอบงาน ยุทธศาสตรการกํากับติดตามงาน ยุทธศาสตรการใช

เทคโนโลยี ยุทธศาสตรการระดมทรัพยากร ยุทธศาสตร การประสานงาน และยุทธศาสตรการบูรณา

การ 

  กุหลาบ ปุริสาร (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การบริหารงานโดยใชโรงเรียนเปน

ฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดขอนแกน : พหุกรณีศึกษา ผลการวิจัยพบวา ปญหาและอุปสรรคท่ี

สําคัญของการบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก คือ ขาดสื่อ อุปกรณ เทคโนโลยีทางการศึกษา ขอเสนอแนะ

คือ นโยบายการกระจายอํานาจควรนําไปใชไดจริงในสถานศึกษา สิ่งท่ีสําคัญ และจําเปนคือ การ

จัดการอบรมการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานท่ีควรดําเนินการอยางเรงดวน   

  สมศักดิ์  พิเศษสุทธิกุล (2550 : 77) ไดศึกษา เรื่องรูปแบบการบริหารวิชาการ ของ

โรงเรียนข้ันพ้ืนฐานขนาดเล็ก ผลการวิจัยพบวา โรงเรียนควรดําเนินการบูรณาการ หลักสูตรโรงเรียน 

และผูเรียนเปนชวงชั้น และจัดทําหลักสูตรทองถ่ิน จัดตั้งศูนยการเรียนรู หองเรียน และรถคอมพิวเตอร

เคลื่อนท่ี และการเรียนผานดาวเทียม จัดเครือขายหมุนเวียน บุคลากรครู นักเรียนชวยเหลือกัน พ่ีสอน

นอง สงเสริมใหใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีในการ จัดกิจกรรมการเรียนรู มีการวิจัยเพ่ือพัฒนา

การศึกษา การจัดซ้ือหนังสือ แบบฝกหัด คูมือครู และแผนการจัดการเรียนรูการจัดทําแผนพัฒนา

คุณภาพของโรงเรียน มีการประเมิน คุณภาพภายใน มีการนิเทศโดยศึกษานิเทศก ใหชุมชนเขามามี

สวนรวม 

  ศิริพร  ตันติยมาศ (2550 : บทคัดยอ)  ไดศึกษา เรื่องรูปแบบการบริหารเครือขาย

โรงเรียนแบบมีสวนรวมท่ีมีประสิทธิผล สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการบริหาร

เครือขายโรงเรียนท้ัง 8 องคประกอบ ไดแก  กิจกรรมท่ีทํารวมกัน การใชเทคโนโลยี ทักษะดานภาวะ

ผูนํา  ผูนําเปดโอกาสใหสมาชิกมี สวนรวม การติดตอสื่อสาร การมีสวนรวมของสมาชิกองคการ 

(เครือขายโรงเรียน) แบบมีสวนรวม และบรรยากาศการมีสวนรวม เปนองคประกอบ มีความเหมาะสม 

ถูกตอง เปนไปได 
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  นงลักษณ  เรือนทอง (2550 : 164) ไดศึกษาเรื่อง รูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ีมี

ประสิทธิผล ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ประกอบดวย 8 

องคประกอบ ไดแก 1) ผูบริหารมืออาชีพ 2) การมีวิสัยทัศนและวัตถุประสงครวมกัน 3) การมีความ

คาดหวังตอนักเรียนสูง 4) เนนการเรียนการสอน 5) การสอนอยางมีวัตถุประสงค 6) สภาพแวดลอมท่ี

เอ้ือตอการเรียนรู 7) การประกันคุณภาพ การตรวจสอบได และความนาเชื่อถือ 8) องคกรแหงการ

เรียนรู ซ่ึงไดกําหนดเปนกรอบตัวแปรท่ีศึกษาของรูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล เพ่ือนําไป

ศึกษาความเปนไปไดและพัฒนารูปแบบ  

  จีระ พระสุวรรณ (2555 : จ) ไดศึกษา เรื่องยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพโรงเรียน

ขนาดเล็กสูความเปนเลิศ ผลการวิจัยพบวา 1) โรงเรียนขนาดเล็กมีการปฏิบัติตามยุทธศาสตรดานการ

บริหารจัดการดานการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา และดานการสรางเครือขายการมีสวนรวม

ในระดับมาก 2) ยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ ประกอบดวย

ยุทธศาสตรดานการบริหารจัดการ ดานการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ดานการสราง

เครือขายการมีสวนรวม 3) ยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กสูความเปนเลิศ ดานการ

บริหารจัดการดานการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา และดานการสรางเครือขายการมีสวนรวม 

มีความเหมาะสมและความเปนไปไดในระดับมากทุกดาน 

  ธีระ  รุญเจริญ (2550 : 7) ไดศึกษา เรื่องความเปนมืออาชีพในการจัดการและการ

บริหารการศึกษา ยุคปฏิรูปการศึกษา ผลการวิจัยพบวา ยุทธศาสตรความสําเร็จของโรงเรียน 

ประกอบดวย สถานศึกษาพัฒนาวิสัยทัศน พันธกิจ ภารกิจ เปาหมาย และวิธีดําเนินการอยางชัดเจน 

สถานศึกษามีทีมงานท่ีมีคุณภาพ หลากหลาย ผูบริหารมีภาวะผูนําสูง กํากับดูแลใหทุกฝายมีสวนรวม

ในการตัดสินใจ พัฒนาครูและบุคลากรในสถานศึกษาเปนมืออาชีพ ท้ังมาตรฐานวิชาชีพ คุณธรรม 

จริยธรรม มีความสามารถและทักษะท้ังดานหนาท่ีและกระบวนการ พัฒนาตนเองใหทันสมัย จัดทํา

พัฒนาระบบขาวสารขอมูลสารสนเทศ ในสถานศึกษา มีกลไกในการจัดระบบขอมูลขาวสาร มีระบบ

สารสนเทศท่ีทันสมัยถูกตองเปนปจจุบัน สื่อสารไดหลายทาง มีระบบการบริหารจัดการท้ังวิชาการ 

งบประมาณ การบริหารบุคคลและการบริหารท่ัวไปท่ีมุงเนนสิทธิและประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ 

ผูบริหารประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดี ใหเกียรติและยกยองครูเพ่ือสรางแรงจูงใจ มีภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลง กลาคิดกลาทํา มีความรับผิดชอบ มีระบบการนิเทศกํากับติดตามโดยการรวมมือจากทุก

ฝาย มีความเปนประชาธิปไตย ยึดหลักการบริหารแบบมีสวนรวม มีคุณธรรมจริยธรรม เปนท่ียอมรับ

ของท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา ตลอดจนมุงม่ัน สรางเครือขายการทํางานแบบทุกคนมีสวน

รวม โดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
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  นิภาภัทร  วรรณาลัย (2553 : 79) ไดศึกษา เรื่องการศึกษาปญหาและแนวทางแกไข

การบริหารโรงเรียนขนาดเล็กของผูบริหารโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาปราจีนบุรี 

ผลการวิจัยพบวา โรงเรียนท่ีชุมชนมีสวนรวมนอยจะมีปญหามากกวาโรงเรียนท่ีมีสวนรวมมาก และ

แนวทางการบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก มีการสงเสริมใหบุคลากรและชุมชนมีสวนรวมและระดม

ทรัพยากรในดานการวางแผนการจัดองคการการบริหารงานบุคคล การอํานวยการ และการ

ประสานงาน 

  สุภัทร พันธพัฒนกุล (2554 : 10) ไดศึกษา เรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาท่ีมีประสิทธิผล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผลการวิจัย

พบวา รูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาท่ีมีประสิทธิผล เปนรูปแบบท่ีมีองคประกอบหลัก 3 

องคประกอบ ไดแก ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิต และ 9 องคประกอบยอย  

ดังนี้คือ 1) ดานปจจัยนําเขา ประกอบดวย การนําองคการ  การมุงเนนทรัพยากรบุคคล ธรรมาภิบาล 

และวัฒนธรรมโรงเรียน 2) ดานกระบวนการ ประกอบดวย การวางแผนกลยุทธ การจัดการ

กระบวนการ การใหความสําคัญกับนักเรียน ผูปกครองและผูมีสวนเก่ียวของ และการจัดการความรู 

และ 3) ดานผลผลิต ประกอบดวย ผลลัพธการดําเนินงานของโรงเรียน ท้ังนี้ เพ่ือเปนการขยาย

ผลการวิจัยใหชัดเจนยิ่งข้ึน ตลอดจนสามารถนําผลการวิจัยไปใชให เกิดประโยชนตอไป ท้ังนี้ผูวิจัยได

สรุปผลการวิจัย ดังนี้ 1) รูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ท่ีมีประสิทธิผล เปนการบริหารเชิง

ระบบ และการบริหารคุณภาพ ประกอบดวย ปจจัยนําเขา ท่ีมีองคประกอบยอย คือ การนําองคการ 

การมุงเนนทรัพยากรบุคคล ธรรมาภิบาล และวัฒนธรรมโรงเรียน ดานกระบวนการ ประกอบดวย  

การวางแผนกลยุทธ การจัดการกระบวนการ การใหความ สําคัญกับนักเรียน ผูปกครองและผูมีสวน

เก่ียวของ และการจัดการความรู สําหรับปจจัยดานกระบวนการนั้นตองดําเนินการตามหลักการบริหาร

สถานศึกษาครบท้ัง 4 ดาน คือ ดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานบุคลากร และดาน การบริหารท่ัวไป 

สวนดานผลผลิต คือ ทําใหไดผูเรียน เกง ดี และมีความสุข สวนครูและบุคลากรทางการศึกษามี

คุณภาพและมาตรฐาน ชุมชนมีจิตอาสาชวยเหลือโรงเรียน อยางไรก็ดีในดานกระบวนการ โรงเรียน

จะตองคิดแกปญหา โดยใชวิธีการคิดนอกกรอบ ตามสภาพแวดลอมภายนอก ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยู

เสมอ 

ธนกฤต  ยืนยงเดชา (2554 : 15) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกเรียน

ศึกษาตอ ระดับอุดมศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหมเปนอันดับหนึ่ง ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอน

ปลายในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา ปจจัยทางดานการผลิตบัณฑิตจํานวนมาก

ท่ีความสําคัญในระดับมากตอการเลือกศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา รองลงมา คือ จบจากสถาบันนี้

แลวจะมีโอกาสในการประกอบอาชีพสูงกวาสถาบันอ่ืน สําหรับปจจัยทางดานราคาถือเปนปจจัยท่ีมี

ความสําคัญกับการเลือกศึกษา ในระดับมากท่ีสุด ปจจัยทางดานสถานท่ี คือ ปจจัยเรื่องมหาวิทยาลัย
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ใกลภูมิลําเนาเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญมากท่ีสุดในทุกๆ ดาน รองลงมา คือ มหาวิทยาลัยมีสิ่งแวดลอม

ท่ีเอ้ืออํานวยแกการเรียน ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด คือ มีคณะใหเลือก

ศึกษาจํานวนมาก รองลงมา คือ มีโควตาแลโครงการจํานวนมากสําหรับนักเรียนในเขตพ้ืนท่ีอําเภอ

เมือง จังหวัดเชียงใหม ตอมา คือ มีเครื่องมือเครื่องใชท่ีทันสมัย สวนปจจัยดานสวนบุคคลมีความสําคัญ

ในระดับ คือ ประสิทธิภาพของบุคลากรในมหาวิทยาลัย รองลงมา คือ อาจารยในมหาวิทยาลัยมีความ

หนาเชื่อถือ ปจจัยดานกระบวนการใหบริการ ปจจัยทีมีอิทธิพลมากท่ีสุด คือ การมีบริการทาง

การศึกษาท่ีรวดเร็วและถูกตองแมนยํา และปจจัยทางดานการสรางและนําเสนอลักษณะทางกายภาพ 

คือ การท่ีมหาวิทยาลัยมีชื่อเสียงในระดับประเทศ รองลงมา คือ เปนมหาวิทยาลัยท่ี มีการ

ประชาสัมพันธไดท่ัวถึง นอกจากนี้ยังมีปจจัยดานอ่ืน ๆ ท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกมหาวิทยาลัยเชียงใหม

เปนอันดับหนึ่งอีก คือ เพ่ือน การเลือกศึกษาตอตามเพ่ือนมีอิทธิพลกับกลุมตัวอยางสูงมาก รองลงมา 

คือ รุนพ่ี และการมีมหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยในฝน เปนมหาวิทยาลัย ท่ีเหมาะสมกับตัวเอง เลือก

ตามความตองการของผูปกครอง และเลือกตามคําโฆษณา ประชาสัมพันธหรือ ประกาศ ตามลําดับ 

 

  2.  งานวิจัยในตางประเทศ 

 เออเกอร (Eager, 1987: 1974-A) ไดศึกษา เรื่องกลยุทธในการปฏิบัติงานของ

ผูบริหารโรงเรียนเอกชน ระดับมัธยมศึกษาท่ีมีประสิทธิผล โดยการสัมภาษณผูบริหารและคณะครู 

ผลการวิจัยพบวา กลยุทธท่ีสําคัญ ไดแก 1) การแสดงใหเห็นวามีความสนใจตอนกัเรียน  2) การภูมิใจ

โรงเรียนและความสําเร็จของนักเรียน 3) การใหโปรแกรมการเรียนท่ีมีคุณภาพแกนักเรียน 4) มีความ

เชื่อวาเราเปนโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 5) ความสนใจในนักเรียนแตละคน 6) ฟงความคิดเห็นของ

นักเรียน 7) จัดหลักสูตรท่ีสนองตอวัตถุประสงคของโรงเรียน 8) มีการเอาใจใสดูแลนักเรียน  9) พัฒนา

โปรแกรมการเรียนท่ีนักเรียนพอใจ 10) เปนแบบอยางท่ีดีตอนักเรียน 11) มีการติดตอสื่อสารกับ

ผูปกครองถึง ความกาวหนาของนักเรียน 12) มีการติดตอสื่อสารกับผูปกครองถึงความกาวหนาของ

นักเรียน       13) แจงใหนักเรียนทราบอยางชัดเจนถึงพฤติกรรมท่ีเขาควรประพฤติ อยูในระดับดีมาก 

 เซอรจิโอวานนี (Sergiovanni, 1991 : 88 - 90) ไดศึกษา เรื่องลักษณะของโรงเรียน

ท่ีมีประสิทธิผลอยางตอเนื่อง พบวามีลักษณะดังนี้  

 1. โรงเรียนท่ีดีมีคุณภาพเนนนักเรียนเปนศูนยกลาง โรงเรียนท่ีดีมีคุณภาพพยายาม

บริการนักเรียน พยายามสรางระบบสนับสนุนอยางเปนเครือขายเพ่ือชวยเหลือนักเรียน จัดใหนักเรียน

ไดเขารวมในกิจการตางๆของโรงเรียน ใหความสําคัญในการจัดสวัสดิการใหนักเรียน โรงเรียนจะระดม 

อาสาสมัคร ผูปกครอง ผูชวยครู และเพ่ือน ติวความรูเพ่ือทําหนาท่ีชวยการเรียนรูของนักเรียน ความ 

ตองการของนักเรียนจะไดรับการตอบสนองกอนอ่ืน โรงเรียนพยายามสรางบรรยากาศแหงความ 

รวมมือ และความเชื่อถือไววางใจซ่ึงกันและกัน    
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 2. โรงเรียนดีมีคุณภาพจะเสนอโปรแกรมเรียนท่ีหลากหลาย โรงเรียนจะเนนพัฒนา

นักเรียน ใหเปนครูรูรอบหรือพหูสูตเปนอันดับแรก ดังนั้น โรงเรียนจึงจัดโปรแกรมการเรียนใหคนรูรอบ

หรือ พหูสูตเปนอันดับแรก จัดโปรแกรมการเรียนท่ีใหนักเรียนไดมีโอกาสเลือกตามความตองการและ

สนใจ จัดกิจกรรมหลักสูตรท่ีนาสนใจ เนนการศึกษาเนื้อหาเชิงลึก    

 3. โรงเรียนดีมีคุณภาพจัดการเรียนการสอนท่ีสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนเพ่ือ

ประกันความสําเร็จในการเรียนของนักเรียน ครู และผูบริหารมีความเชื่อวา นักเรียนทุกคนมีความรูได

จริง ครู และผูบริหารตางเชื่อม่ันในความสามารถของตนเองวา สามารถทําใหนักเรียนเรียนรูได ครูแจง

ความมุงหวังในตัวนักเรียนใหนักเรียนไดทราบ จัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพแกนักเรียน    

 4. โรงเรียนดีมีคุณภาพสรางบรรยากาศท่ีดีแกนักเรียน กําหนดการจัดการในสถาบัน

อยางชัดเจน โดยประกาศภารกิจ เปาหมาย คานิยม และมาตรฐานการปฏิบัติงานอยางชัดเจนคงเสน

คงวา นักเรียนไดรับการสงเสริมสนับสนุนดวยการใหคําชมและมอบรางวัล มีบรรยากาศท่ีเนนการทํา 

งาน เนนกิจกรรมดานวัฒนธรรม นําทรัพยากรทางการศึกษาในชุมชนมาใชประโยชนในการเรียนการ

สอน ผูบริหารโรงเรียนมีพฤติกรรมเปนตัวอยางการแสดงออก เพ่ือสนองนโยบายท่ีโรงเรียนประกาศวา

สําคัญ    

 5. โรงเรียนดีมีคุณภาพสงเสริมปฏิสัมพันธอันดีระหวางบุคลากร โรงเรียนดีมี

คุณภาพ พยายามสรางสภาพแวดลอมท่ีสงเสริมการทํางานท่ีมีมาตรฐานสูงในหมูครู อาจารย สราง

บรรยากาศท่ียกยองเกียรติซ่ึงกันและกัน ครู อาจารยรวมมือกันสงเสริมและพัฒนาความสามารถใน

วิชาชีพแกกัน    

 6. โรงเรียนดีมีคุณภาพเนนการพัฒนาบุคลากร ใชระบบประเมินผลครู โรงเรียน

พยายาม เนนกิจกรรมใหครูไดแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ และเทคนิคตาง ๆ จัดโอกาสตาง ๆ ให

บุคลากร ครูไดพัฒนาตนเองอยางเพียงพอ โรงเรียนสงเสริมใหครูและผูบริหารไดมีโอกาสทบทวน และ 

วิพากษวิจารณงานท่ีทุกคนไดทําในโรงเรียน   

 7. โรงเรียนดีมีคุณภาพจัดใหบุคลากรไดมีโอกาสเปนผูนําตามโอกาสอันควร การ

บริหารโรงเรียนมิไดข้ึนอยูกับครูใหญท้ังหมด ผูบริหารโรงเรียนเปดโอกาสใหบุคลากรไดมีโอกาสในการ

รวมบริหารโรงเรียน ยกยองบุคคลและนักเรียนผูมีผลงานดวยการใหรางวัล ประกาศนียบัตร เปนตน 

 8. โรงเรียนดีมีคุณภาพสงเสริมสนับสนุนการแกไขปญหาอยางสรางสรรค โรงเรียน

สงเสริมการแกไขปญหาท่ีนํามาซ่ึงความทุมเท มุงม่ัน สรางสรรคงานทุกงาน โรงเรียนไดรับการ

สนับสนุนอยางดีท่ีสุดจากโรงเรียนเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน    

 9. โรงเรียนดีมีคุณภาพเปดโอกาสใหผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวม โรงเรียน

เปดใหมีภาคีเครือขายในการจัดการศึกษารวมกับชุมชน โรงเรียนสรรหาวิธีการท่ีดีตาง ๆ ในการสื่อสาร

และรวมมือกับชุมชนเพ่ือสรางคุณภาพ โรงเรียนเชิญชุมชนเขาไปมีบทบาทในการจัดการศึกษาใน
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โรงเรียนเชิญเปนวิทยากรในโรงเรียน รับฟงคําวิพากษวิจารณจากผูปกครอง โรงเรียนแจงใหนักเรียน

ทุกคนไดทราบวา พวกเขามีความสําคัญตอความเจริญ และมีสวนรวมในการพัฒนาความอยูเย็นเปนสุข

ของชุมชน โรงเรียนยกยองพิทยาคมและตอนรับความรวมมือทุกประการจากบุคลากรทุกฝายท้ังใน

โรงเรียนและชุมชน 

 แกรนท (Grant, 2001 : 65) ไดศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลในการบริหารงานของ

ผูบริหารและเหตุการณวิกฤตสงผลดีตอความสําเร็จของผูบริหารไดอยางไร ผลการวิจัยพบวา 

เหตุการณวิกฤตเปนสิ่งท่ีหลีกเลี่ยงไมได ซ่ึงการจัดการกับวิกฤตสงผลท้ังทางบวกและทางลบผูบริหาร

จะตองใชโอกาสท่ีจะนําในชวงภาวะวิกฤตโดยตองมีความกลาหาญและตองรูจักการสื่อสารท่ีดีกับผูท่ี

เก่ียวของ การแกปญหาตาง ๆ ไมมีแบบแผนท่ีแนชัด ตองอาศัยสัญชาตญาณและความเชื่อพ้ืนฐาน ใน

ฐานะนักการศึกษาท่ีจะเลือกทางในการแกปญหาท่ีจะสงผลดีตอนักเรียนพวกเขาเชื่อวาเม่ือเกิดปญหา 

เขาจะตองเปนผูนําและตองตระหนักวาเปนหนาท่ีของตนท่ีจะตองทําหนาท่ีแกปญหาวิกฤต ถายึดหลัก

วาตองทําเพ่ือนักเรียนการตัดสินใจภายใตความกดดัน ก็มักจะเปนการตัดสินใจท่ีถูกตอง  

 สคีเรน และ บูสเคอร (Scheerens and Bosker, 2008 : 303) ไดศึกษา เรื่องปจจัย

ท่ีสงผลใหโรงเรียนเกิดประสิทธิผล ผลการวิจัยพบวา โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลประกอบดวยปจจัย

ดังตอไปนี้ ภาวะผูนําทางการศึกษา ความเปนเลิศของหลักสูตรหรือการสรางโอกาสในการเรียนรู การ

ปฏิบัติงานท่ีประสบความสําเร็จ การบริการเวลาในการเรียนรูท่ีมีประสิทธิผล การประเมินผลยอนกลับ

และการสงเสริม สนับสนุน สภาพโดยท่ัวไปของโรงเรียน การเขารวมกิจกรรมของผูปกครอง การเรียนรู

อยางมีอิสระ ศักยภาพในการประเมิน ความปรองดองและการรวมตัวกัน โครงสรางการจัดการศึกษา

และการ ปรับปรงุการจัดการศึกษา 

 ธันยา ไมล (Tanya Miles, 2016 : 20) ไดศึกษา เรื่องบทบาทของผูปกครองใน

กระบวนการศึกษา ผูวิจัยไดสํารวจเขตการศึกษาในชนบทของอลาบามา ผลการวิจัยพบวา ผูปกครองมี

อิทธิพลตอผลการเรียนของนักเรียน ในการเลือกสถานศึกษาท่ีเหมาะสมกับนักเรียน โดยพิจารณา

ผูบริหารและครูผูสอนท่ีมีความสัมพันธท่ีดีกับผูปกครองและชุมชน เพ่ือท่ีจะสามารถชวยพัฒนาและ

ปรับปรุงใหนักเรียน ประสบความสําเร็จทางดานวิชาการ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของผูวิจัยไดสรุปกรอบแนวคิดการวิจัยเรื่อง การ

บริหารจัดการเพ่ือพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กโดยการใชยุทธศาสตรท่ีมีประสิทธิผล โรงเรียน

ตระพังพิทยาคม ดังแสดงในแผนภาพ 8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพ 8 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 

การบริหารจัดการเพ่ือพัฒนา

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กโดยการ

ใชยุทธศาสตรท่ีมีประสิทธิผล โรงเรียน

ตระพังพิทยาคม 

• วิสัยทัศน 

• พันธกิจ 

• เปาประสงค 

• ยุทธศาสตร 

1.แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการ   

2.แนวคิดเก่ียวกับการศึกษาของประเทศ

ไทย 

3.แนวคิดเก่ียวกับยุทธศาสตร 

4.แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิผล 

5. บริบทของโรงเรียนตระพังพิทยาคม 

6.แนวความคิดเก่ียวกับกระบวนการวิจัย

และพัฒนา  

7. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 


